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HYRJE

Metodologjia e vlerésimit té jashtém dhe té brendshém té cilésisé sé shérbimit psiko-
social né shkollg, pérfagéson njé hap té réndésishém né drejtim té garantimit té cilésisé
dhe té pérmirésimit té vazhdueshém té kétij shérbimi pér mirégenien dhe zhvillimin e
nxénésve. Kjo metodologji éshté zhvilluar né pérgjigje té prioriteteve bashkékohore té
arsimit shqiptar dhe té standardeve ndérkombétare, duke pasqyruar réndésiné e
shérbimeve psiko-sociale né mbéshtetjen emocionale, psikologjike dhe sociale té

nxénésve, té mésuesve dhe té komunitetit té gjeré shkollor.

Pérmes kétij dokumenti, synohet té ofrohet njé kuadér i qarté dhe i standardizuar pér
proceset e planifikimit, té zbatimit, té vlerésimit dhe té raportimit té cilésisé sé
shérbimit psiko-social. Ky kuadér ndihmon jo vetém punonjésit e shérbimit psiko-social
dhe drejtuesit e shkollave, por edhe vlerésuesit e jashtém qé té kryejné njé analizé té
thelluar mbi efektivitetin dhe ndikimin e kétyre shérbimeve, né pérmirésimin e jetés

shkollore dhe rezultatet e pérgjithshme té nxénésve.

Historikisht, roli i shérbimit psiko-social né shkollé, ka evoluar nga njé mbeéshtetje
themelore, drejt njé qasjeje gjithépérfshirése, ku pérfshihen ndérhyrjet pér té
parandaluar sfidat psiko-sociale, promovimi i zhvillimit té shéndetshém dhe menaxhimi
i situatave té véshtira, si ngacmimet, stresi akademik apo véshtirésité emocionale. Vitet
e fundit, éshté rritur nevoja pér té matur ndikimin dhe cilésiné e kétyre shérbimeve né
ményré sistematike dhe profesionale, duke krijuar késhtu, bazén pér njé vlerésim

efektiv.
Metodologjia pérfshin dy shtylla kryesore, pérkatésisht:

1. Vlerésimin e brendshém (vetévlerésimi), i cili éshté njé proces reflektimi i
kryer nga veté punonjésit e shérbimit psiko-social, pér té identifikuar pikat e
forta dhe fushat qé kérkojné pérmirésim, bazuar né indikatorét e cilésisé dhe

nevojat e komunitetit shkollor.
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2. Vlerésimin e jashtém, i cili éshté njé analizé e thelluar nga institucionet
vlerésuese, pér té garantuar standarde té larta profesionalizmi, transparencé dhe

pérgjegjshméri pér cilésiné e shérbimit psiko-social.

Né kété metodologji, pérfshihen gjithashtu, qasjet pér mbledhjen dhe analizimin e té
dhénave, pérdorimi i pyetésoréve pér nxénésit, prindérit dhe mésuesit, si dhe teknika té

tjera té matjes, pér vlerésimin e cilésisé sé shérbimit psiko-social né shkollé.

Ky dokument synon jo vetém té sigurojé njé proces té qarté dhe té strukturuar té
vlerésimit, por edhe té kontribuojé né fuqizimin e rolit té shérbimit psiko-social né
shkolla, si njé faktor thelbésor pér njé mjedis té shéndetshém dhe mbéshtetés, pér té
gjithé aktorét e pérfshiré. Ai inkurajon bashképunimin e té gjithé paléve té interesuara,

duke e kthyer vlerésimin né njé mjet pér zhvillim dhe rritje profesionale.

Standardizimi i pérdorimit té njé gjuhe té pérbashkét vlerésimi, si nga aktorét e jashtém,
ashtu edhe ata té brendshém, éshté njé faktor ky¢ né garantimin e cilésisé dhe té
efektivitetit té shérbimit psiko-social né shkollé. Ky harmonizim i qasjes vlerésuese,
mundéson krijimin e njé platforme té pérbashkét ku palét e pérfshira - stafi psiko-
social, drejtuesit, mésuesit dhe aktorét e jashtém - té ndérveprojné né ményré té qarté

dhe konstruktive.

Pérdorimi i njé gjuhe té unifikuar ndihmon né shmangien e keqkuptimeve dhe krijon njé
bazé té pérbashkét pér diskutim dhe reflektim mbi cilésiné e shérbimeve té ofruara. Ky
standardizim e shndérron procesin e vlerésimit nga njé mekanizém kontrolli né njé
dialog konstruktiv, duke ndihmuar né identifikimin e nevojave reale té nxénésve dhe

forcimin e mbéshtetjes sé tyre psiko-sociale.

Dialogu konstruktiv midis aktoréve té brendshém dhe té jashtém, siguron qé shérbimi
psiko-social té jeté gjithnjé né pérputhje me interesat dhe me nevojat e nxénésve, duke
u fokusuar né pérmirésimin e miréqenies sé tyre emocionale dhe sociale. Né kété
ményré, procesi i vlerésimit kontribuon jo vetém né pérmirésimin e praktikave aktuale,
por edhe né zhvillimin e kapaciteteve, pér té krijuar njé mjedis té shéndetshém dhe

gjithépérfshirés pér té gjithé komunitetin shkollor.
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Né kapitujt qé vijojné, do té trajtohen géllimet, parimet dhe vecorité e procesit té
vlerésimit té jashtém dhe té brendshém té shérbimit psiko-social né shkollé, teknikat e
mbledhjes dhe té analizés sé té dhénave, si dhe rekomandimet pér zbatimin praktik té

metodologjisé.
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SISTEMI I VLERESIMIT TE SHERBIMIT PSIKO-
SOCIAL

Vlerésimi i cilésisé sé shérbimit psiko-social né shkollé éshté njé komponent i
réndésishém né procesin e pérmirésimit té mjedisit arsimor, i cili ka pér géllim
mbéshtetje té ploté pér zhvillimin emocional dhe social té nxénésve. Ky vlerésim
shérben si njé mekanizém i réndésishém, pér té pércaktuar ndikimin e shérbimit psiko-
social né mirégenien e nxénésve, pér té siguruar qé ky shérbim té jeté i integruar dhe
efektiv, né mbéshtetje té nevojave té ndryshme té tyre. Sistemi i vlerésimit siguron njé
metodé té qarté dhe transparente pér té vlerésuar performancén dhe rezultatet e kétij
shérbimi, duke krijuar mundési pér pérmirésimin e tij té vazhdueshém dhe pérshtatjen

e tij me nevojat dhe kérkesat qé shfagen né njé mjedis shkollor.

Njé nga elementet kryesore té vlerésimit té cilésisé sé shérbimit psiko-social, éshté
vlerésimi i ndikimit té kétij shérbimi né suksesin dhe zhvillimin individual té ¢do
nxénési. Ky lloj vlerésimi fokusohet né aftésiné e shérbimit, pér té mbéshtetur nxénésit
né menaxhimin e emocioneve, krijimin e aftésive pér té trajtuar stresin dhe zhvillimin e
aftésive sociale té nevojshme, pér té funksionuar né ményré té shéndetshme né shoqéri.
Pjesé e keétij procesi éshté edhe ndihma pér nxénésit qé pérballen me véshtirési té
natyrave té ndryshme, si dhe mbéshtetje pér ata qé kalojné népér periudha té véshtira
emocionale dhe sociale, duke iu ofruar mundési pér té pérmirésuar cilésiné e jetés sé

tyre shkollore dhe personale.

Njé tjetér aspekt i réndésishém i vlerésimit té shérbimit psiko-social, éshté vlerésimi i
ndikimit té kétij shérbimi né nivelin e pérgjithshém té shkollés. Ky vlerésim shqyrton se
si shérbimi psiko-social kontribuon né krijimin e njé mjedisi mbéshtetés dhe
gjithépérfshirés, ku nxénésit mund té zhvillohen dhe té béhen pjesé aktive e procesit
arsimor. Ai analizon se sa i afté éshté shérbimi pér té ndihmuar né menaxhimin e
konflikteve, pér promovimin e respektit dhe té tolerancés, si dhe rritjen e vetévlerésimit
té nxénésve. Ky proces gjithashtu, pérfshin vlerésimin e ményrés se si shérbimi psiko-

social mund té ofrojé mbéshtetje té drejtpérdrejté pér nxénésit me nevoja té veganta, si
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dhe pér ata qé mund té jené té ekspozuar ndaj rrezigeve té ndryshme, si¢c jané

ngacmimet ose problematikat e shéndetit mendor.

Pérve¢ vlerésimit té shérbimit psiko-social né nivel individual dhe shkollor, éshté
gjithashtu e réndésishme, té shqyrtohet se sa i pérshtatshém éshté shérbimi psiko-
social né pérputhje me kérkesat dhe trendet globale. Ky vlerésim analizon se sa miré
shérbimi psiko-social éshté i pérditésuar dhe i afté, té adresojé nevojat e nxénésve pér
t'u pérballur me sfidat moderne, si¢ jané ndikimet e shoqérisé digjitale, ngacmimet
online dhe kérkesat pér diversitet dhe gjithépérfshirje. Népérmjet kétij vlerésimi, i
pérgjigjemi pyetjes: “A éshté ky shérbim né gjendje té mbéshtesé nxénésit, qé jané té
ekspozuar ndaj rrezigeve té shéndetit mendor, si¢ éshté depresioni, ankthi dhe stresi,

duke ofruar strategji efektive dhe mbéshtetje té vazhdueshme?”.

Njé aspekt tjetér i réndésishém i vlerésimit té shérbimit psiko-social éshté krahasimi i
kétij shérbimi me até qé ofrohet né shkolla té tjera, si né nivel lokal, ashtu edhe
kombétar. Ky vlerésim mund té shqyrtojé performancén e shérbimit psiko-social, duke
krahasuar pérmbushjen e objektivave té tij dhe ndikimin e tij né nxénésit me rezultatet
né shkolla té tjera. Pjesé e kétij procesi éshté vlerésimi i pérmirésimit té nivelit té
mirégenies dhe té zhvillimit emocional té nxénésve ndér vite, duke krahasuar rezultatet

e kétij viti me ato té vitit té kaluar.

Njé nga géllimet kryesore té sistemit té vlerésimit té shérbimit psiko-social, éshté té
sigurojé transparencé né lidhje me pérgjegjésité dhe rezultatet e kétij shérbimi. Ky
vlerésim siguron qé té gjitha palét e pérfshira, punonjésit e shérbimit psiko-social, stafi i
shkollés dhe prindérit, té kuptojné se ¢faré pritet nga shérbimi psiko-social dhe si mund
té kontribuojné pér té pérmirésuar cilésiné e mbéshtetjes, qé ofrohet pér nxénésit. Ky
proces, gjithashtu, synon té krijojé mundési, pér té marré vendime té bazuara né té
dhéna, té shpérndajé burimet dhe té sigurojé mbéshtetje té vazhdueshme pér nxénésit,
pér té garantuar gé ata té marrin mbéshtetjen e duhur, pér zhvillimin e tyre akademik,

emocional dhe social.
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Procesi i vlerésimit té jashtém dhe té brendshém

Sigurimi i cilésisé sé shérbimit psiko-social né shkollé, éshté njé proces kompleks, i cili
ka pér géllim té garantojé mirégenien emocionale dhe sociale té nxénésve dhe té
mbéshtesé zhvillimin e tyre té ploté. Ky proces pérfshin pérdorimin e njé sistemi té
integruar té vlerésimit, i cili pérbéhet nga vlerésimi i brendshém dhe vlerésimi i

jashtém.

Pérmes kétij sistemi, sigurohet njé bashkéveprim i pandérpreré mes institucioneve dhe
profesionistéve qé ofrojné shérbime psiko-sociale. Vlerésimi i cilésisé synon té analizojé
performancén e punonjésve, efektivitetin e ndérhyrjeve dhe pérmbushjen e
standardeve té vendosura. Ky proces éshté instrument vendimtar pér pérmirésimin e
vazhdueshém té shérbimeve dhe pérmbushjen e nevojave dhe té interesave té

nxénésve.
Metodat dhe teknikat e vlerésimit

Grupi i vlerésimit té jashtém dhe té brendshém té cilésisé sé shérbimit psiko-social té
shkollés, pér té siguruar njé analizé gjithépérfshirése dhe té sakté té cilésisé sé
shérbimit psiko-social né shkollé, pérdor kombinimin e metodave cilésore dhe sasiore.
Kéto metoda dhe teknika jané pérshtatur, pér té mbledhur informacion té detajuar, pér
té garantuar objektivitet dhe pér té identifikuar aspektet gé kané nevojé pér

pérmirésim.

Né vijim, paraqgiten metodat dhe teknikat qé do té pérdoren, shogéruar me njé

pérshkrim narrativ, pér té pasqyruar efektivitetin e tyre né praktikeé.

Vézhgimi i drejtpérdrejté i aktiviteteve psiko-sociale, i ndérveprimeve me nxénésit dhe i
sesioneve té késhillimit, éshté njé metodé qé pérdoret pér identifikimin dhe analizimin
e sjelljeve, té géndrimeve dhe té marrédhénieve né situata té kontrolluara dhe té
pakontrolluara, té shérbimit psiko-social brenda dhe jashté shkollés. Ai ndihmon né

matjen e ndryshimeve dhe né mbledhjen e informacionit mbi sjelljen e nxénésve, té

Faqe 11 nga 182




meésuesve dhe té drejtuesve, duke krijuar njé kuptim té thellé té dinamikave té mjedisit
shkollor. Pér njé vézhgim efektiv, éshté thelbésore planifikimi i kujdesshém dhe
raportimi i besueshém i té dhénave, duke pérfshiré té gjitha faktet dhe dukurité e

réndésishme pér géllimin e vlerésimit.

Grupi i vlerésimit merr pjesé né situata konkrete, si¢ jané seancat individuale té

késhillimit apo aktivitetet grupore té drejtuara nga psikologu ose punonjési social.
Né kété proces, vémendja fokusohet te:

- Ndérveprimi midis punonjésit té shérbimit psiko-social dhe nxénésve;

- Reagimet e nxénésve gjaté aktiviteteve;

- Metodat dhe teknikat qé pérdoren pér té adresuar nevojat specifike té nxénésve;

- Procesi qé do té ndihmojé pér té identifikuar praktikat pozitive, qé té mund té
pérforcohen dhe dobésité qé kérkojné pérmirésim;

- Vézhgimi i seancave individuale ose né grupe té késhillimit, té drejtuara nga
psikologu ose punonjési social.

- Pércaktimi i nivelit té pérfshirjes sé nxénésve dhe té efektivitetit té metodave té

pérdorura.

Intervista éshté njé mjet kérkimor, gé synon mbledhjen e té dhénave té dobishme, qé
nuk mund té merren népérmjet dokumenteve té ndryshme dhe as té identifikohen
népérmjet vézhgimeve. Intervista karakterizohet nga njé fleksibilitet i madh, si né
renditjen e pyetjeve, ashtu edhe né formén e tyre. Intervistat zhvillohen pér té
mbledhur perceptime dhe opinione nga té gjitha palét qé pérfshihen apo pérfitojné nga
shérbimin psiko-social. Pérmes njé qasjeje té personalizuar dhe empatike, grupi i

vlerésimit do té krijojé njé atmosferé té hapur pér bashkébisedim.

Intervista mund té jeté e strukturuar paraprakisht ose mund té jeté plotésisht e
pastrukturuar, domethénég, pa pyetje té pérgatitura, por organizohet si bisedé e liré mbi
njé temé té caktuar. Kur éshté e nevojshme, mund té béhet edhe kombinimi i dy llojeve

té intervistave, té strukturuara dhe té pastrukturuara.
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Intervistat kryhen me:

- Punonjésit e shérbimit psiko-social, pér té kuptuar sfidat e tyre profesionale dhe
burimet qé pérdorin;

- Drejtuesit e shkollés, pér té marré njé vlerésim mbi integrimin e shérbimit psiko-
social né prioritetet e shkollés;

- Nxénésit, pér té dégjuar pérvojat e tyre personale dhe ndjeshmériné e shérbimit
ndaj nevojave té tyre;

- Prindérit dhe mésuesit, pér té marré perceptime té jashtme mbi efektivitetin dhe

impaktin e shérbimit.

Pyetjet ndértohen né ményré qé té nxisin pérgjigje té hapura dhe té detajuara, duke

pérfshiré aspekte si besimi, qasja e personalizuar dhe ndikimi afatgjaté i shérbimit.

Anketat dhe pyetésorét pérdoren pér mbledhjen dhe analizimin e informacionit, pér té
vlerésuar opinionet, mendimet, eksperiencat etj., né procesin e vlerésimit. Ato nuk
limitohen né mbledhjen e informacionit, duke pérdorur pyetje/pohime me shkrim, té
hapura dhe té mbyllura, por kané njé larmi qéllimesh dhe mund té realizohen né shumé
ményra, né varési té metodologjisé sé zgjedhur dhe té géllimeve qé duhet té arrihen né

vlerésim.

Pér té pasur njé panoramé mé té gjeré dhe pér té pérfshiré sa mé shumé pjesémarrés,
pérdoren anketa dhe pyetésoré té strukturuar. Ato kané pér géllim qé té mbledhin té
dhéna mbi cilésiné e shérbimit, nga njé grup i madh individésh, né ményré té shpejté
dhe té efektshme. Si rregull, pérpara zhvillimit té anketés/pyetésorit, vlerésuesi bén njé
hyrje pér njohjen e té intervistuarve me natyrén dhe géllimin e tyre. Gjithashtu, ai i njeh

ata me ményrén e pérpunimit té tyre dhe i siguron pér ruajtjen e privatésiseé.
Pyetésorét pérfshijné:

- Pyetje gé vlerésojné nivelin e kénaqésisé sé nxénésve, té mésuesve dhe té

prindérve pér cilésiné e shérbimit psiko-social;
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- Matjen e perceptimeve mbi gasjen profesionale té punonjésve té shérbimit
psiko-social;

- Sugjerime pér pérmirésime té mundshme.

Rezultatet e mbledhura analizohen né ményré statistikore, pér té identifikuar

ndérlidhjet kryesore midis aspekteve té ndryshme té shérbimit.

Dokumentet qé mbajné evidencé té shérbimit psiko-social, jané burime té réndésishme,
pér té kuptuar ményrén se si funksionon ky shérbim né praktiké. Grupit té vlerésimit i

vihen né dispozicion dokumente, si:

- Planifikimi vjetor dhe mujor i shérbimit psiko-social;
- Raportet e progresit té nxénésve;
- Analizat periodike dhe raportet vjetore;

- Dosjet e rasteve té trajtuara.

Duke shqyrtuar kéto dokumente, vlerésohet pérputhshméria e shérbimit psiko-social,

me standardet kombétare dhe ndérkombétare.

Diskutimet né fokusgrupe organizohen pér té inkurajuar shkémbimin e mendimeve dhe

pér té identifikuar perceptimet kolektive mbi shérbimin psiko-social.

Kéto sesione zhvillohen me:

- Nxénés té pérzgjedhur nga grupe té ndryshme té shkollés;
- Prindér qé jané pérfshiré né ményré aktive né aktivitetet e shkollés;

- Stafin e shkollés, pér té dégjuar pérvojat e tyre me ekipin psiko-social.

Diskutimet fokusohen né aspekte, si ndikimi i shérbimit né mirégenien emocionale dhe
sociale té nxénésve, si dhe ndihmesa gé ai ofron né pérballimin e sfidave personale dhe

akademike.
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Studimi i rasteve éshté njé metodé efektive pér vlerésimin e ndikimit té ndérhyrjeve
psiko-sociale né shkolla, pasi ofron mundésiné té kuptohet mé thellé si funksionojné
kéto ndérhyrje né kushte té ndryshme. Duke shqyrtuar raste konkrete, si ato té
suksesshme dhe sfiduese, mund té identifikohen faktorét qé ndikojné né rezultate, duke
ndihmuar né pérshtatjen e strategjive té pérdorura. Ky proces lejon mésuesit dhe
profesionistét e tjeré té analizojné se si mbéshtetje té ndryshme, si ajo e familjes dhe e
bashkémoshataréve, mund té ndikojné né procesin e ndryshimit dhe té pérmirésimit té

nxeénésve.

Njé rasti i suksesshém, pér shembull, mund té tregojé se, kur nxénésit ndihen té
mbéshtetur dhe té sigurt né mjedisin shkollor, ata jané mé té gatshém té pérballen me
sfidat personale dhe akademike. Kjo mund té ndihmojé né rritjen e vetévlerésimit dhe

pérmirésimin e performancés.

Nga ana tjetér, njé rast sfidues mund té zbulojé pengesat qé shfagen, si mungesa e
mbeéshtetjes nga familja ose mosgatishméria e nxénésve pér té angazhuar veten. Kéto
raste ofrojné mundésiné pér té mésuar dhe pér té zbuluar, se si té pérmirésohen qasjet
dhe té krijohen strategji mé té personalizuara dhe mé té pérshtatshme pér nevojat e ¢do

nxenesi.

Né fund, analiza e rasteve té ndryshme éshté thelbésore, pér té krijuar ndérhyrje mé
efektive dhe pér té rritur mundésiné qé kéto ndérhyrje, té kené njé ndikim té
géndrueshém dhe pozitiv né jetén e nxénésve. Ajo ofron mésime té vlefshme, qé mund
té pérdoren pér té pérshtatur metodat e punés dhe pér té adresuar nevojat e ndryshme

emocionale dhe sociale té individéve.
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QASJET GJITHEPERFSHIRESE PER VLERESIMIN
DHE STRATEGJITE E PERMIRESIMIT TE
SHERBIMIT PSIKO-SOCIAL

Pér té siguruar njé vlerésim té ploté dhe efektiv té shérbimit psiko-social né shkollé,
éshté thelbésore té pérdoren qasje qé kombinojné té dhéna té ndryshme dhe analiza

strategjike.

Trekéndéshi i vlerésimit té cilésisé dhe analiza SWOT jané dy teknika kyce, qé punojné
sé bashku, pér té garantuar njé proces té ploté dhe gjithépérfshirés vlerésimi dhe
pérmirésimi té shérbimit psiko-social né shkollé. Secila prej tyre ka njé rol té vecanté,
por, kur pérdoren bashké, krijojné njé bazé té forté, pér té kuptuar performancén

aktuale dhe pér té zhvilluar strategji qé adresojné nevojat dhe sfidat.

Trekéndéshi i vlerésimit té cilésisé éshté i réndésishém, sepse mbéshtetet né tri
dimensione té ndryshme té informacionit: té dhénat sasiore, perceptimet e aktoréve
dhe vézhgimin e drejtpérdrejté. Pérmes késaj qasjeje, sigurohet njé pasqyré objektive
dhe té ekuilibruar té situatés. Té dhénat sasiore ndihmojné né matjen e performancés
pérmes statistikave dhe rezultateve konkrete, si numri i rasteve té trajtuara apo
progresi i nxénésve. Nga ana tjetér, perceptimet e aktoréve (si nxénésit, prindérit dhe
meésuesit) japin informacion cilésor, pér ményrén se si shérbimi perceptohet dhe
pérjetohet nga komuniteti shkollor. Sé fundi, vézhgimi i drejtpérdrejté ofron njé
element realist dhe praktik, duke treguar se si zbatohen shérbimet né terren, duke

nxjerré né pah aspekte qé mund té mos shfagen né té dhéna apo raporte.

Nga ana tjetér, analiza SWOT luan rol ky¢ né strukturimin e kétyre té dhénave, pér t'i
kthyer ato né veprime konkrete. SWOT-i shikon brenda dhe jashté organizatés, pér té
identifikuar pikat e forta, dobésité, mundésité dhe kércénimet qé ndikojné né shérbimin
psiko-social. Pikat e forta dhe dobésité pérgendrohen né faktorét e brendshém, duke
ndihmuar né identifikimin e aspekteve qé mund té mbéshteten ose té pérmirésohen.
Ndérkohé, mundésité dhe kércénimet analizojné faktorét e jashtém, duke krijuar njé

kuptim té ploté té kontekstit ku operon shérbimi.
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Kéto dy teknika lidhen né ményré té natyrshme. Trekéndéshi siguron informacion té
detajuar dhe té besueshém, qé shérben si bazé pér analizén SWOT. Pér shembull, té
dhénat statistikore mund té ndihmojné né identifikimin e sukseseve, ndérsa
perceptimet e aktoréve mund té zbulojné dobési apo kércénime gé nuk jané lehtésisht
té dukshme nga statistikat. Né té njéjtén kohé, SWOT-i strukturon té gjithé kété
informacion, duke ndihmuar né krijimin e strategjive, pér té adresuar dobésité dhe

kércénimet, duke shfrytézuar mundésité dhe duke ndértuar mbi pikat e forta.

Né terma praktiké, kéto dy qasje krijojné njé cikél té vazhdueshém té vlerésimit dhe té
pérmirésimit. Trekéndéshi ndihmon né identifikimin e situatés aktuale dhe krijimin e
njé baze té dhénash, ndérsa SWOT-i ndihmon né pérdorimin e késaj baze, pér té
planifikuar dhe pér té zbatuar pérmirésime strategjike. Kombinimi i tyre siguron qé
vlerésimi té jeté gjithépérfshirés, realist dhe i orientuar drejt veprimit, duke siguruar
njé shérbim psiko-social qé i pérgjigjet nevojave té komunitetit té shkollés dhe ndihmon

né mirégenien e nxénésve.
Trekéndéshi i vlerésimit té cilésisé

Trekéndéshi i vlerésimit té cilésiség,
éshté njé tekniké qé pérdoret pér té
krahasuar dhe pér té sinkronizuar té
dhénat e mbledhura nga burime té

ndryshme. Né kontekstin e vlerésimit té &

cilésisé sé shérbimit psiko-social né &

shkollé, "Trekéndéshi i vlerésimit té

cilésiseé" shérben si gasje ) i
Vlerésimii cilésisé

gjithépérfshirése, pér té siguruar qé

vlerésimi éshté objektiv, i sakté dhe i

bazuar né té dhéna. Pérdorimi i kétyre
Vézhgimi i

té  dhénave siguron objektivitet, drejtpérdrejté

transparencé dhe vé fokusin né pérmirésimin e vazhdueshém té cilésisé sé shérbimit

psiko- social.

Ky model pérfshin kombinimin e tri burimeve kryesore té informacionit, pérkatésisht:
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- Té dhénat sasiore;
- Kéndvéshtrimet e aktoréve;

- Vézhgimin e drejtpérdrejté.

Té dhénat sasiore pérfshijné statistika mbi rastet e adresuara nga shérbimi psiko-

social, frekuencén e ndérhyrjeve dhe rezultatet e arritura, té tilla si:

- Numri i rasteve té trajtuara nga punonjésit e shérbimit psiko-social.

- Statistikat mbi natyrén e rasteve (probleme emocionale, sociale, familjare,
bullizém et;j.).

- Numri i sesioneve késhillimore individuale dhe né grupe.

- Raporte mbi pérparimin e nxénésve (p.sh., reduktimi i mungesave né shkollég,
pérmirésimi i rezultateve akademike et;j.).

- Shkalla e pérfshirjes sé nxénésve né aktivitete psiko-sociale té organizuara.

- Shkalla e ndjekjes sé rasteve (follow-up) pas ndérhyrjeve.

- Té dhéna mbi shpérndarjen gjinore dhe grupmoshat e pérfituesve.

- Numri i rasteve té referuara te specialisté jashté shkollés (psikologé, punonjés

socialé, gendra etj.).

Kéndvéshtrimi i aktoréve pérmbledh té dhénat cilésore nga intervistat, anketat dhe
déshmité e ofruara nga nxénésit, prindérit, mésuesit dhe stafi psiko-social, té cilat
kontribuojné pér té kuptuar perceptimet, pérvojat dhe pritshmérité e komunitetit té

shkollés, né lidhje me shérbimin psiko-social. Té dhénat cilésore mblidhen nga:

- Perceptimet e nxénésve mbi efektivitetin e shérbimit psiko-social (anketa,
intervista);

- Pérvojat e prindérve né lidhje me mbéshtetjen e ofruar nga shérbimi psiko-
social;

- Perceptimet e mésuesve pér ndikimin e ndérhyrjeve psiko-sociale né sjelljen dhe
pérparimin e nxénésve;

- Komentet dhe sugjerimet e punonjésve té shérbimit psiko-social, mbi mjedisin,
burimet dhe sfidat e shérbimit;

- Perceptimet e komunitetit shkollor, mbi réndésiné dhe ndikimin e shérbimit

psiko-social.
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Vézhgimi i drejtpérdrejté pérfshin monitorimin né terren té aktiviteteve dhe té
ndérveprimeve té stafit psiko-social me nxénésit dhe komunitetin. Ky element
kombinon té dhénat cilésore dhe sasiore, duke siguruar vlerésim realist té ményrés si
funksionon shérbimi psiko-social né praktiké. Nga vézhgimi i drejtpérdrejté mblidhen té

dhéna sasiore dhe cilésore, né lidhje me:

- Sjelljen e nxénésve (né klasé, pushim, aktivitete jashtéshkollore);

- Ndérveprimet midis punonjésve té shérbimit psiko-social me nxénésit, prindérit
dhe mésuesit;

- Zbatimin e teknikave dhe té strategjive késhillimore nga punonjésit shérbimit
psiko-social;

- C(Cilésiné e dokumentacionit té mbajtur nga punonjésit e shérbimit psiko-social
(raporte, plane veprimi, dosje té rasteve);

- Monitorimin e zbatimit té aktiviteteve parandaluese (seminare, trajnime, seanca
ndérgjegjésimi);

- Vlerésimin e mjedisit fizik té ofruar pér shérbimin psiko-social (privatésia dhe
aksesi pér nxénésit);

- E4.

Pérmes kombinimit té kétyre tri dimensioneve, vlerésuesit mund té krijojné njé pasqyré
té balancuar dhe té sakté té cilésisé sé shérbimit psiko-social. Ndonjéheré, fakti, edhe
pse i dokumentuar, nuk éshté domosdoshmérisht i njéjté me até gé ndodh né té vérteté
né shkollé. Né ményré té ngjashme, raportet e progresit té realizuara né planet e
pérmirésimit, mund té jené té dobishme, por duhet té kontrollohen, ¢faré éshté béré né

té veértete.

Shqyrtimi i té gjitha burimeve dhe déshmive, duhet té seleksionohet me kujdes, qé té
jeté gjithmoné né funksion té géllimit té vlerésimit, pér identifikimin e pikave té forta, té
sfidave dhe té mundésive pér pérmirésim, duke siguruar qé procesi té jeté né funksion

té mirégenies dhe té zhvillimit té nxénésve.
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Analiza SWOT

Analiza SWOT (Sukseset, Dobésité, Mundésité dhe Kércénimet) éshté mjet i fugishém
pér vlerésimin dhe pérmirésimin e shérbimeve psiko-sociale né shkollé. Ajo ofron njé
kornizé té strukturuar, qé ndihmon né identifikimin e faktoréve té brendshém dhe té
jashtém, qé ndikojné né ofrimin e shérbimit, dhe mundéson zhvillimin e strategjive pér

rritjen e efektivitetit.

Né fazén e analizés sé "Sukseseve", fokusi éshté né identifikimin e forcave dhe té pikave
té forta té shérbimit, si pérvoja e punonjésve, mbéshtetja e drejtuesve té shkollés,
bashképunimi i miré me mésuesit dhe rezultatet pozitive té arritura deri tani. Kjo
ndihmon qgé té konsolidohen praktikat e mira dhe té vazhdohet puna me to, pér té

forcuar kapacitetin e shérbimit psiko-social.

Nga ana tjetér, analiza e "Dobésive" ka pér géllim té identifikojé fushat ku shérbimi
psiko-social mund té pérmirésohet, si mungesa e burimeve té mjaftueshme,
mbingarkesa e punonjésve ose sfidat qé lidhen me mungesén e trajnimeve té
pérditésuara. Identifikimi i kétyre dobésive éshté i réndésishém, pér té zhvilluar njé
plan veprimi qé adreson kéto probleme dhe e bén shérbimin mé té géndrueshém dhe

efektiv.

Analiza e "Mundésive" éshté njé pjesé e réndésishme e kétij procesi, pasi ndihmon né
identifikimin e mundésive té reja, pér té pérmirésuar shérbimin psiko-social, si
mundésité pér té zhvilluar partneritete me organizata té jashtme, pérdorimi i
teknologjisé pér té ofruar mbéshtetje ose mundésité pér té zhvilluar trajnime té reja pér
punonjésit. Pérdorimi i mundésive gé dalin nga ky analizim, mund té kontribuojné né
rritjen e cilésisé sé shérbimit dhe né ofrimin e mbéshtetjes mé té miré pér nxénésit dhe

komunitetin shkollor.

Né pérfundim, analiza e "Kércénimeve" éshté thelbésore, pér té kuptuar faktorét e
jashtém dhe té brendshém gé mund té démtojné ose mund té pengojné funksionimin
efektiv té shérbimit psiko-social. Kétu mund té pérfshihen ndryshimet né politikat e
arsimit, mungesa e financimeve ose faktoré socialé dhe kulturore qé ndikojné né

mirégenien e nxénésve. Identifikimi i kétyre kércénimeve mund té ndihmojé né
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zhvillimin e strategjive, pér té minimizuar rreziget dhe pér té siguruar qé shérbimi té

vazhdojé té ofrojé mbéshtetje té duhur, né kushtet mé té mira té mundshme.

Aftésité profesionale té psikologéve
dhe té punonjésve socialé.
Angazhimi pér té adresuar nevojat
emocionale, sociale dhe akademike
té nxénésve.

Angazhimi i aktoréve té shkollés pér
té mbéshtetur shérbimin.

Etj.

Dobésité

Kufizimet financiare dhe mungesa e
pajisjeve adekuate.

Njé raport i larté psikolog/nxénés
0se punonjés social/nxénés.
Mungesa e koordinimit ndérmjet
shérbimit psiko-social, nxénésve,
meésuesve dhe familjeve.

Etj.

Mundésité pér  trajnime @ té
avancuara, pérfshiré tema si trauma,
shéndeti mendor dhe ndérhyrjet
sistemike.

Pérdorimi i mjeteve digjitale pér

monitorimin, analizimin dhe
mbéshtetjen e nxénésve.
Forcimi i  partneriteteve qé

mbéshtesin shéndetin mendor dhe
zhvillimin akademik e social té
nxeénesve.

Etj.

Perceptimet negative té komunitetit

pér  shéndetin  mendor dhe
ndérhyrjet psiko-sociale.

Mungesa e gartésisé ligjore pér rolin
dhe funksionet e shérbimit psiko-
scocial, mund té kufizojné
autonominé dhe efektivitetin.
Véshtirésité ekonomike té disa
familjeve.

Etj.
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VLERESIMI I JASHTEM I SHERBIMIT PSIKO-
SOCIAL

Vlerésimi i jashtém i punonjésve té shérbimit psiko-social éshté proces i domosdoshém,
pér té garantuar cilésiné e shérbimeve dhe pér té pérmirésuar vazhdimisht ndikimin e
tyre. Ky proces jo vetém gé kontribuon né zhvillimin profesional té punonjésve, por
gjithashtu, ndihmon né krijimin e njé mjedisi shkollor té sigurt, mbéshtetés dhe
gjithépérfshirés, pér nxénésit, prindérit dhe komunitetin. Me njé sistem vlerésimi té
bazuar né kritere té qarta dhe strategji efektive, shkolla mund té forcojé rolin e saj, né

mbéshtetjen e zhvillimit té nxénésve dhe né pérmbushjen e géllimeve té saj arsimore.
Qéllimi dhe objektivat e vlerésimit

Vlerésimi i jashtém i shérbimit psiko-social shkollor synon té analizojé né ményré té
hollésishme, efektivitetin, efikasitetin dhe cilésiné e shérbimeve té ofruara né shkollé.
Qéllimi pérfundimtar éshté té identifikohen pikat e forta dhe sfidat, duke sugjeruar
masa pér pérmirésimin e standardeve té kujdesit dhe té mbéshtetjes psiko-sociale pér

nxeéneésit.

Vlerésimi i jashtém i punonjésve té shérbimit psiko-social shkollor éshté proces i
planifikuar dhe i standardizuar, qé kryhet nga institucionet arsimore pérgjegjése pér
monitorimin dhe vlerésimin ose nga ekipe profesionale té ngritura posagérisht pér kété
géllim. Ai siguron njé analizé té paanshme dhe gjithépérfshirése, duke u mbéshtetur né

kritere té matshme dhe té garta.

Qéllimi kryesor i vlerésimit éshté té sigurojé qé shérbimet psiko-sociale né shkolla jané
efektive, gjithépérfshirése dhe té orientuara drejt nxénésve. Pérmes Kkétij procesi,

synohet:

1. Zhvillimi profesional i punonjésve té shérbimit psiko-social, népérmjet
identifikimit té nevojave pér trajnime dhe pérmirésim té vazhdueshém té

kompetencave profesionale.
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2. Pérmirésimi i praktikave té punés, népérmjet pérshtatjes sé metodave mé té
mira bashkékohore, pér té adresuar sfidat dhe nevojat e ndryshme.

3. Pérmbushja e nevojave té nxénésve, duke garantuar qé ¢do nxénés pérfiton
shérbime té personalizuara dhe té pérshtatshme pér situatén e tij.

4. Ndértimi i besimit, duke siguruar qé familjet dhe komuniteti shkollor té kené

besim né shérbimin psiko-social dhe rol né mjedisin arsimor.

Vlerésimi i jashtém i cilésisé sé shérbimit psiko-social né shkollé éshté vendimmarrje e

vlerésuesve, bazuar né gjetjet e grumbulluara, qé realizohet né tri etapa, pérkatésisht:

Mbledhja e té dhénave

Analizimi dhe pérpunimi i té
dhénave

Marrja e vendimeve dhe
propozimeve pér pérmirésim

Vlerésimi i jashtém éshté proces i vazhdueshém, qé mund té arrihet vetém né bazé té
sigurimit té té dhénave té mjaftueshme dhe reale, té cilat gjaté shqyrtimit nga
vlerésuesit, sigurojné identifikimin e pikave té forta dhe té dobéta té veprimtarisé

meésimore-edukative té shkollés.

Té dhénat e grumbulluara analizohen né pérputhje me géllimin e vlerésimit. Duhet
theksuar, se nuk mund té mjaftojé vetém kujdesi pér planifikimin e veprimtarive
vlerésuese, por, nése pérdoren strategji dhe teknika té papérshtatshme, mund té
merren vendime “joefektive” pér vlerésimin e cilésisé sé shkollés, si rrjedhojé

rekomandimet e dhéna nuk sigurojné pérmirésimin e cilésisé sé shkollés.
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Etapat e procesit té vlerésimit té jashtém

Paravlerésimi siguron qé procesi i vlerésimit té jeté i orientuar dhe i mbéshtetur né té
dhéna reale, duke lehtésuar analizén e métejshme dhe pérgatitjen e rekomandimeve pér

pérmirésimin e shérbimit psiko-social.

Ky proces synon hartimin e njé platforme vlerésimi qé reflekton realitetin e shérbimit
dhe pérgatitjen pér njé vlerésim té jashtém té miréstrukturuar. Né kété fazé, vlerésuesi
shfrytézon informacionin mbi kontekstin e institucionit dhe karakteristikat specifike té

shérbimit psiko-social qé do té vlerésohet.

Né rastet kur vlerésimi fokusohet vetém né disa aspekte té caktuara té shérbimit psiko-
social dhe nuk kérkon njé analizé té thelluar té situatés, procesi paraprak i pérgatitjes
éshté mé i thjeshté. Ai realizohet pérmes disa hapave té thjeshté, qé sigurojné
mbledhjen e informacionit té nevojshém, pér té vlerésuar aspekte té caktuara,

pérkatésisht:

e Komunikimi telefonik ose online, i cili shérben pér t'u njohur paraprakisht me
informacionin bazé mbi shérbimin, mund té realizohet njé komunikim i shpejté
dhe i drejtpérdrejté me drejtuesin e shérbimit psiko-social, psikologét ose
specialistét e pérfshiré. Ky komunikim mund té ndihmojé né marrjen e
informacionit té pérgjithshém mbi funksionimin e shérbimit.

e Identifikimi i informacionit té pérgjithshém, i cili pérfshin detaje té thjeshta, si
numri i rasteve té trajtuara gjaté njé periudhe té caktuar, pérqindja e nxénésve
gé kané marré mbéshtetje psiko-sociale, profilin e nxénésve qé jané né ndihmé
etj. Ky informacion ofron njé pamje té pérgjithshme mbi shérbimin dhe ndihmon

pér té kuptuar se cilat jané aspektet qé kérkojné vémendje.
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Pér vlerésime gjithépérfshirése qé synojné analizimin e té gjitha aspekteve té shérbimit
psiko-social, procesi paraprak éshté mé i thelluar dhe kérkon mbledhje té té dhénave
meé té detajuara. Kétu, vlerésuesi duhet té ndjeké njé qasje mé té ploté dhe mé holistike,
pér té kuptuar miré situatén dhe pér té vlerésuar ¢do komponent té shérbimit psiko-

social:

e Shkembimi i té dhénave pérmes komunikimeve elektronike: Vlerésuesi mund té
pérdoré mjetet elektronike (e-mail, platforma online etj.), pér té marré
informacion té detajuar mbi funksionimin e shérbimit psiko-social. Kjo mund té
pérfshijé dokumente qé tregojné statistika mbi pérdorimin e shérbimeve,
raporte té aktiviteteve dhe detaje mbi ndérhyrjet dhe mbéshtetjen qé éshté
ofruar pér nxénésit. Kéto té dhéna mund té ndihmojné pér té kuptuar pérfitimet
dhe sfidat gé ka shérbimi.

e Analizé paraprake e té dhénave: Para se té fillojé vlerésimi i ploté, vlerésuesi do té
analizojé té dhénat qé jané mbledhur, pér té identifikuar problematikat kryesore
dhe nevojat pér pérmirésim. Ky hap mund té pérfshijé identifikimin e fushave té
dobéta, si mungesa e burimeve, véshtirésité né qasjen ndaj nxénésve ose
mosfunksionimi i disa aktiviteteve té shérbimit. Kjo analizé ndihmon né
pérgatitjien e njé platforme vlerésimi té fokusuar dhe té detajuar, qé merr

parasysh c¢do aspekt té nevojshém pér vlerésimin e shérbimit.

Pércaktimet gjaté fazés sé paravlerésimit

1. Pérzgjedhja e fushave dhe té treguesve té cilésisé

- Fushat té cilat nga analiza paraprake (vlerésimi i riskut, té dhénat e
dérguara nga shkolla, pyetésorét e KPSh-sé etj.) rezultojné mé
problematike.

- Identifikimi i treguesve kryesoré ku do té fokusohet vlerésimi, si cilésia e
késhillimit psiko-social, gqasja ndaj nxénésve me nevoja té vecanta,

efektiviteti i ndérhyrjeve parandaluese et;.
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2. Burimet njerézore

- Pércaktimi i specialistéve qé do té pérfshihen né vlerésim.
- Né varési té fokusit, mund té kérkohen burime mbéshtetése, si vlerésues

té certifikuar apo eksperté té jashtém.

3. Koha e nevojshme

- Hartimi i njé plani kohor pér realizimin e vlerésimit né pérputhje me

kompleksitetin e shérbimit dhe me kontekstin e shkollés.

4. Metodologjia

- Zgjedhja e metodologjisé sé pérshtatshme, né varési té tipit té shkollés,
numrit té nxénésve, té stafit dhe té kontekstit specifik.

- Pérdorimi i metodave sasiore dhe cilésore.

5. Mjetet ekonomiko-financiare

- Planifikimi i burimeve ekonomike pér realizimin e vlerésimit, duke
pérfshiré kostot pér shuméfishimin e pyetésoréve, zhvillimin e trajnimeve

té stafit dhe mbledhjen e té dhénave.

Institucionet vlerésuese i referohen manualit té riskut, pér pércaktimin e shkollave né té
cilat do té vlerésohet cilésia e shérbimit psiko-social, si dhe treguesve specifiké né nivel
lokal/rajonal dhe kombétar. Né shumeé raste, pér vlerésime té karakterit kombétar ose
rajonal, pérzgjedhja e shkollave dhe té treguesve qé do té vlerésohen, orientohet nga
ministria pérgjegjése e arsimit. Né kété rast, numri i shkollave té planifikuara duhet té
jeté i mjaftueshém, qé pérfundimet té kené shkallé té larté besueshmérie. Parimet bazé
té statistikés, pér té arritur né pérfundime qé mund té kené njé shmangie te lejuar nga e

vérteta, jané mbéshtetje e domosdoshme pér zgjedhjen e kampionit té duhur.
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Njoftimi i shkollés béhet nga titullari i institucionit vlerésues, 10-15 dité para vlerésimit,
né rastin e vlerésimeve té plota, dhe 2-3 dité para vlerésimit, né rastin e vlerésimeve té
tematike/té orientuara. Drejtori i shkollés menjéheré me té marré njoftimin e

vlerésimit, njofton punonjésit e shérbimit psiko-social, si dhe stafin e shkollés.

Né té njéjtén kohé, njoftohet edhe titullari i zyrés vendore arsimore, pér vlerésimin qé
do té béhet né shkollén nén juridiksionin e njésisé qé ai drejton. Shkolla konfirmon
zyrtarisht, pranimin e njoftimit dhe gatishmériné pér bashképunim né realizimin e

vlerésimit té jashtém. Béjné pérjashtim rastet, kur:

- njoftimi paraprak i shkollés mund té cenojé efektivitetin e vlerésimit té saj;
- cenohet mirégenia dhe siguria e nxénésve;
- vlerésimi kryhet me urdhér té ministrisé pérgjegjése té arsimit;

- shqyrtohen ankesa té béra nga mésues, nxénés, prindér apo komuniteti et;.

Institucioni vlerésues i kérkon drejtorit té shkollés té dhéna té pérgjithshme, né lidhje
me veprimtariné mésimore-edukative té shkollés, si dhe dokumentacionin e punonjésve
té shérbimit psiko-social. Punonjésit e shérbimit psiko-social né shkollé, duhet té
mbajné dokumente té ndryshme, pér té siguruar qé puna e tyre té jeté e organizuar, e

dokumentuar dhe né pérputhje me standardet profesionale.

Né dokumentacionin qé i kérkohet shkollés, pérfshihen:

- Konteksti! i shkollés;

- Analiza vjetore;

- Plani afatmesém dhe plani vjetor i shkollés;

- Raporti vjetor i shkollés;

- Raporti i vlerésimit té brendshém té shkollés;
- Regjistri i riskut;

- Planet e trajtimit té faktoréve té riskut;

1 N& shtojcén 1 jepet konteksti i shkollés.
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- Planifikimet vjetor dhe mujore té punonjésve té shérbimit psiko-social;

- Teé dhénat e aktiviteteve té realizuara;

- Dokumentacioni i referimeve dhe té ndjekjeve té rasteve;

- Dosjaindividuale e nxénésit;

- Plane individuale té ndérhyrjeve té€ nxénésve me nevoja té vecanta;

- Raportet e progresit té nxénésve;

- Formularét pér vlerésimin psiko-social;

- Dokumente pér punén me prindérit dhe komunitetin shkollor;

- Regjistri i takimeve me nxénés, mésues, prindér;

- Raporte/informacione té bashképunimit me komunitetin shkollor;

- Formularét e miratimit nga prindérit pér ndérhyrje specifike ose pjesémarrje né
aktivitete;

- Listat e pjesémarrésve né seancat e zhvilluara né grup;

- Plani dhe raportet/informacionet e aktiviteteve né grup;

- Raporti pér analizén vjetore té punés té ShPS-és;

- Fleté vlerésimi dhe reagime nga nxénésit dhe prindérit;

- Dokumente gé déshmojné bashképunimin ndérinstitucional;

- Raporte té referimit té rasteve pér institucione té jashtme;

- Lista e trajnimeve té ndjekura;

Etj.

Platforma e vlerésimitz

Dokumentacioni i sjellé nga shkolla, shérben pér té krijuar njé tablo té qarté té cilésisé
sé shérbimit psiko-social té shkollés, si dhe pér t'u njohur me anét e forta dhe té dobéta.
Institucioni vlerésues, pasi ka shqyrtuar dhe ka analizuar té dhénat paraprake té

kontekstit té shkollés, brenda 2-3 ditéve, harton platformén e vlerésimit, ku pércakton:

- llojin e vlerésimit;

- qgéllimin e vlerésimit;

2 Formati i platformés sé vlerésimit (shembull) jepet ne aneks.
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- fushat e cilésisé;

- treguesit e cilésisé;

- bazén ligjore ku do té mbéshtet vlerésimi;
- metodologjiné e vlerésimit;

- kohézgjatjen e vlerésimit;

- anétarét e ekipit té vlerésimit;

- institucionet arsimore qé do té vihen né dijeni me raportin e vlerésimit.

Titullari i institucionit vlerésues pércakton numrin e anétaréve té ekipit té vlerésimit, né
varési té géllimit té vlerésimit, té fushave dhe té treguesve qé do té vlerésohen, duke
marré parasysh edhe numrin e nxénésve, numrin e mésuesve, specifikat qé lidhen me
kontekstin e shkollés etj. Ai pércakton edhe drejtuesin e ekipit té vlerésimit, i cili, né
pérgjithési, éshté njé specialist qé zotéron shkathtési analitike dhe organizative. Né
rastet kur numri i vlerésuesve éshté i pamjaftueshém, mund té kérkohen specialisté

edhe nga institucione té tjera arsimore.

Titullari i institucionit vlerésues pércakton kohézgjatjen e vlerésimit té jashtém, e cila
varion 1-3 dité, bazuar né kompleksitetin e ¢éshtjeve qé do té vlerésohen dhe

kontekstin e shkollés.

Drejtuesi i ekipit té vlerésimit mund té kérkojé shtyrjen e kohézgjatjes sé vlerésimit pér
arsye objektive. Shtyrjen e kohézgjatjes sé vlerésimit e vendos dhe e miraton titullari i

institucionit vlerésues, sipas procedurave pérkatése.
Planifikimi i procesit té vlerésimit

Drejtuesi i ekipit té vlerésimit, né bashképunim me anétarét, harton njé plan pune qé
zhvillohet gjaté procesit té vlerésimit té cilésisé sé shérbimit psiko-social né shkollé. Ky
plan siguron njé proces té detajuar dhe gjithépérfshirés, pér vlerésimin e jashtém té
cilésisé sé shérbimit psiko-social né shkollé, duke pérfshiré té gjitha grupet e interesit

dhe duke vlerésuar té gjitha aspektet e funksionimit té kétij shérbimi.
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Vlerésuesit, né mirékuptim me stafin drejtues té shkollés dhe punonjésit e shérbimit

psiko-social, mund té pérfshijné edhe veprimtari té tjera, por pa devijuar nga fokusi i

géllimit té vlerésimit.

Mé poshté, éshté dhéné grafiku sugjerues i veprimtarive té ekipit té vlerésimit dhe

detyrimet e shkollés gjaté vilerésimit.

DITA 1
Koha Veprimtaria Detyrimet e shkollés
Paraqitja e géllimit té vlerésimit dhe prezantimi i
07:40- Takim .}.1yrés M€ stafit vierésues.
drejtoriné dhe
08:00 ekipin psiko-social | Dokumentacioni bazé pér shérbimin psiko-social
té shkollés. dhe statistikat e pérgjithshme.
Analizé e | Dokumentet kryesore: planet vjetore dhe mujore,
08:00- dokumentacionit té | raportet e pérparimit, dosjet e nxénésve, planet e
11:00 shérbimit psiko- | ndérhyrjes individuale, statistikat pér rastet dhe
social. ndérhyrjet.
Takime me
11:00- punonjésit e
12:30 shérbimit psiko- | Diskutime pér praktikat, sfidat, pérvojat dhe
social. rezultatet. Shembuj té rasteve pér diskutim.
Intervista dhe | Organizimi i prindérve pér té siguruar pérfaqésim
1230 anketime me | té pérshtatshém (prindér té nxénésve me ndérhyrje
1400 prindér. psiko-sociale dhe pa té tilla).
Vézhgim i ambientit
dhe i infrastrukturés | Vizité né hapésirat e ofruara pér punén e
qé mbéshtet  punonjésve psiko-socialé: zyrat, bibliotekén,
14:00- shérbimin psiko- | laboratorét dhe  mjediset pér  aktivitete
16:00 social. jashtéshkollore.
Dita 2
08:00- Vézhgim i| Ofrimi i aksesit pér té vézhguar veprimtari
10:00 veprimtarive ndérgjegjésuese dhe né grup.
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ndérgjegjésuese dhe
aktiviteteve né grup
sipas planifikimin té

punés té ShPS-és.

Takime dhe | Organizimi i takimeve me pérfagésues té nxénésve,
10:00- anketime me | pérfshiré ata me véshtirési né té nxéné dhe me
12:00 nxénés. nevoja té vecanta.

Intervista me

mésues pér

bashképunimin me
12:00- shérbimin psiko- | Organizimi i takimeve me mésues té 1éndéve dhe
13:00 social. kujdestarét e klasave.

Analizé e

materialeve té

trajnimeve dhe té

zhvillimit

profesional té | Ofrimi i dokumentacionit pér pjesémarrjen e
13:00- punonjésve  psiko- punonjésve né trajnime, certifikatat dhe temat e
14:00 socialé. trajtuara.

Pérmbledhje e

gjetjeve té dités sé
14:00- dyté dhe pérgatitja Diskutim i gjetjeve paraprake me drejtuesit dhe
16:00 pér ditén e treté. stafin psiko-social.

Dita 3

Analizé mbi

efektivitetin e

ndérhyrjeve psiko- Dokumente té progresit té nxénésve, analiza e
08:00- sociale pér rastet statistikave té sukseseve dhe té rasteve té
11:00 ndjekura. referuara.

Analizé e raporteve Dokumente té komisioni pér nxénésit me aftési té
10:00- pér efektivitetin e | kufizuara. Dokumente té ecurisé sé nxénésve me
11:00 ndérhyrjes  psiko- | aftési té kufizuara (planet PEI, vlerésimet periodike
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sociale pér nxénésit | té ecurisé sé nxénésve me AK, vlerésimet psiko-

me aftési té | sociale etj.).
kufizuara dhe
veprimtarisé sé
komisionit pér

nxénésit me aftési té

kufizuara.

Takim pér dhénien e

gjetjeve paraprake

dhe té

rekomandimeve me
12:30- drejtuesit dhe ekipin | Diskutimi mbi pikat e forta, dobésité dhe mundésité
14:00 psiko-social. pér pérmirésim té shérbimit.

Pérgatitja e raportit
14:00- pérfundimtar  dhe  Prezantimi i rezultateve té vlerésimit dhe ndarja e

16:00 diskutimi i tij. rekomandimeve pér pérmirésime té métejshme.

Grupi i vlerésimit zhvillon njé takim paraprak me drejtuesit e shkollés, punonjésit e
shérbimit psiko-social, si dhe stafin e shkollés, ku prezanton platformén e vlerésimit pér
shérbimin psiko-social, duke pércaktuar njé orar té pérshtatshém, qé nuk cenon
procesin mésimor dhe siguriné e nxénésve. Kjo fazé éshté e réndésishme pér ndértimin
e marrédhénieve profesionale, etike dhe bashképunuese midis grupit té vlerésimit dhe
stafit té shkollés. Vlerésuesit duhet té trajtojné ¢do punonjés té shérbimit psiko-social

me paanshméri dhe respekt.

Né kété takim, grupi i vlerésimit:

e Prezanton platformén dhe géllimin e vlerésimit;
e Diskuton metodologjiné e procesit;

o Identifikon burimet njerézore dhe infrastrukturore pér mbéshtetje.
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Drejtuesi i ekipit i kérkon stafit drejtues té shkollés dhe punonjésve té shérbimit psiko-
social, t'i véré né dispozicion dokumentacionin pérkatés té shérbimit psiko-social dhe
informon pér numrin e seancave qé do té vézhgohen, numrin e pyetésoréve qé do té
zhvillohen dhe ményrén e pérzgjedhjes sé nxénésve, té prindérve dhe té stafit pér

realizimin e tyre.

Drejtuesi i shkollés ofron njé panoramé té qarté pér nivelin e ofrimit té shérbimeve
psiko-sociale dhe pritshmérité e institucionit. Gjithashtu, ai njofton ekipin pér ¢do

rrethané qé mund té véshtirésojé procesin e vlerésimit.

Ditén e fundit té vlerésimit, drejtori i shkollés cakton njé orar té pérshtatshém pér
diskutimin e gjetjeve paraprake. Ekipi i vlerésimit duhet té kérkojé qé, pérvec
punonjésve té shérbimit psiko-social, té marrin pjesé sa mé shumé aktoré té shkollés
(pushteti lokal, zyra vendore arsimore, késhilli i prindérve, kryetari i bordit té shkollés
etj.), né pasqyrimin e gjetjeve dhe té gjykimeve té vlerésimit. Né kété takim i jepet
mundési shkollés, té reagojé ndaj konkluzioneve paraprake té ekipit té vlerésimit. Gjaté
takimit dialogohet mbi gjetjet paraprake té té dhénave té grumbulluara gjaté procesit té
vlerésimit, pér té réné né njé konsensus té pérbashkét, duke rritur frymén e

bashképunimit profesional mes kolegéve.

Té drejtat dhe detyrat e aktoréve té pérfshiré né

procesin e vlerésimit

Drejtori i shkollés dhe punonjésit e shérbimit psiko-social kané té drejté, qé:

- té njihen me platformén e vlerésimit, para fillimit té procesit té vlerésimit;

- té njihen me té gjithé anétarét e ekipit té vlerésimit;

- téjené prezent dhe té ndjekin veté, té gjitha veprimet gjaté vlerésimit;

- té kérkojné dhe té marrin informacion nga vlerésuesi mbi metodologjiné e

vlerésimit;
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- té paragesin me shkrim apo me gojé, mendimet, shpjegimet pér faktet, rrethanat
gé kané té béjné me vlerésimin;

- té paragesin me shkrim apo me gojé, propozimet, pér zgjidhjen e ¢éshtjes/ve dhe
dokumentet pérkatése, pér céshtjet ligjore qé kané té béjné me vlerésimin;

- té njihen me raportin e vlerésimit;

- té paragesin me shkrim Kkontestimet, pér pérfundimet e vlerésuesve, né

pérputhje me procedurat e ankimimit.

- té komunikojé me vlerésuesit ose té caktojé njé pérfagésues, pér té€ komunikuar
kur nuk e ka té mundur;

- té bashképunojé dhe té mos pengojé kryerjen e veprimeve té vlerésimit;

- té sigurojé njé vend té pérshtatshém pér punén e vlerésuesve;

- té paragesé ¢do informacion, dokument dhe té japé ¢do shpjegim pér faktet e
rrethanat e konstatuara dhe té nevojshme pér vlerésimin, brenda afateve té
pércaktuara nga vlerésuesi;

- t'ilejojé grupit té vlerésimit pérdorimin e rrjetit WI-FI;

- télejojé dhe té mundésojé zhvillimin e anketave/pyetésoréve me mésues, nxénés

dhe prindér.

- té komunikojné me vlerésuesit gjaté gjithé procesit té vlerésimit;

- té bashképunojné dhe té mos pengojné kryerjen e veprimeve té vlerésimit;

- té paragesin ¢do informacion, dokument dhe té japin ¢do shpjegim pér faktet dhe
rrethanat e konstatuara dhe té nevojshme pér vlerésimin, brenda afateve té

pércaktuara nga vlerésuesi.

Drejtuesi i ekipit té vlerésimit:

- harton planin e realizimit té vlerésimit, i cili miratohet nga eprori;

- bén ndarjen e detyrave dhe té pérgjegjésive pér secilin anétar;
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organizon zhvillimin e vlerésimit;

sigurohet qé anétarét marrin mbéshtetjen e nevojshme;

garanton pérdorimin e burimeve té vlerésimit né ményré té dobishme, né
funksion té pérmbushjes sé géllimit;

siguron gé vlerésimi té kryhet sipas platformés sé miratuar, né pérputhje me
metodologjiné e vlerésimit té jashtém dhe standardet e inspektorit;

drejton hartimin e raportit té vlerésimit.

vézhgojné veprimtariné e shérbimit psiko-social;

zhvillojné analizén e veprimtarive té vézhguara, bazuar né pérshkruesit praktiké,
sipas treguesve té cilésisé;

kryejné fotografime apo regjistrime me ményra a mjete té tjera teknike, té
mjediseve, té dokumentacionit shkollor, té klasave etj, duke ruajtur
konfidencialitetin e nxénésve, té mésuesve dhe té prindérve;

shqyrtojné ¢do dokument té nevojshém pér verifikimin e respektimit té
kérkesave ligjore, pérfshiré edhe dokumente té ruajtura, té krijuara apo té
mbajtura né format elektronik;

zhvillojné pyetésoré, anketa apo biseda me mésues prindér, nxénés, duke ruajtur
privatésiné e tyre;

marrin pa pagesé dhe pérdorin pér géllimet e vlerésimit, ¢do té dhéné té shkollés
dhe veprimtarisé sé saj;

administrojné ¢do mjet tjetér prove, pér pércaktimin e situatés/situatave faktike
dhe té rrethanave té nevojshme, pér marrjen e njé vendimi pérfundimtar;
komunikojné me punonjésit e shkollés né ményré bashképunuese, té hapur, té
qarté, etike dhe té cliruar nga ¢do formé diskriminimi;

krijojné marrédhénie pune té bazuara né profesionalizém dhe mirékuptojné ¢do

shgetésim apo rrethané té vecanté té institucionit.
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RAPORTI: I VLERESIMIT

Raporti i vlerésimit éshté njé dokument i strukturuar qé pérmbledh gjetjet, analizat
dhe rekomandimet e béra gjaté vlerésimit té cilésisé sé shérbimit psiko-social né
shkollé. Ky raport ka pér géllim té paragesé njé pasqyré té qarté dhe té sakté té
shérbimit psiko-social né shkollg, duke u fokusuar te ndikimi i tij mbi mirégenien dhe

zhvillimin psiko-social té nxénésve, si dhe te pérmirésimi i mjedisit shkollor.
Struktura dhe pérmbajtja e raportit

1. Pérshkrimi i pérgjithshém

Vendndodhja e shkollés.

Numri dhe profili i punonjésve té shérbimit psiko-social.
- Numri i nxénésve qé pérfitojné nga shérbimi psiko-social dhe kategorité e

rasteve.

Mjetet dhe burimet e pérdorura nga punonjésit e shérbimit psiko-social.

2. Gjetjet dhe gjykimet

Analizimi i rasteve té trajtuara (kategorité e problemeve dhe pérqindjet
pérkatése).

- Cilésia e ndérhyrjeve késhillimore dhe efektiviteti i tyre.

- Bashképunimi i stafit psiko-social me nxénésit, prindérit dhe mésuesit.

- Aktivitetet parandaluese dhe promovuese (seminare, trajnime, fushata
ndérgjegjésimi).

- Qasja dhe aksesueshmeéria e shérbimit pér nxénésit.
3. Pérfundimet

- Pikat e forta dhe dobésité e shérbimit psiko-social né shkollé.

3 N& aneks jepet formati i raportit t& vlerésimit
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- Identifikimi i mundésive pér pérmirésim dhe i kércénimeve potenciale qé¢ mund

té ndikojné né cilésiné e shérbimit.

4. Rekomandimet pér pérmirésim

Udhézime Kkonkrete pér fuqizimin e shérbimit psiko-social (p.sh., rritja e

burimeve financiare, trajnime té avancuara pér stafin, pérmirésimi i hapésirave

fizike et;j.).

Sugjerime pér bashképunim mé té gjeré me institucione/organizata

jashtéshkollore (gendra shéndetésore, organizata sociale).

Planifikim té aktiviteteve parandaluese.

Pérfshirje mé aktive e komunitetit shkollor.

5. Masat e mundshme administrative

- Né rast té identifikimit té mangésive té médha té shérbimit psiko-social, té
funksionimit té tij né kundérshtim me aktet ligjore dhe nénligjore né fuqi, grupi i
vlerésimit mund té propozojné masa disiplinore/administrative organit

kompetent pér dhénien e tyre.
Procedura e dorézimit té raportit té vlerésimit

Raporti i vlerésimit dorézohet shkollés brenda 5 ditéve nga pérfundimi i vlerésimit. Njé
afat prej 2-3 ditésh i jepet shkollés pér té paraqitur komentet apo kontestimet e saj, té

cilat shqyrtohen me kujdes nga ekipi vlerésues pér té pérgatitur raportin pérfundimtar.

Raporti pérfundimtar i dérgohet shkollés dhe institucioneve pérkatése, ndérsa shkolla
duhet té ndérmarré hapa pér zbatimin e rekomandimeve, duke pérfshiré prindeérit,

meésuesit dhe nxénésit né kété proces.

Raporti duhet té publikohet né fagen zyrtare té shkollés, duke rritur transparencén dhe
duke informuar palét e interesuara pér cilésiné e shérbimit psiko-social. Pérvojat
pozitive té identifikuara gjaté procesit té vlerésimit, shpérndahen pér té frymézuar

praktika té mira né shkollat e tjera.
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Ky dokument siguron jo vetém njé analizé té thelluar té cilésisé sé shérbimit psiko-
social, por gjithashtu, éshté njé udhérréfyes pér pérmirésimin e vazhdueshém té tij, né

funksion té mirégenies sé nxénésve dhe té komunitetit shkollor.
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SHKALLET E VLERESIMIT

Vlerésimi i cilésisé sé shérbimit psiko-social bazohet né “Korniza e Vlerésimit té Cilésisé
sé Shérbimit Psiko-Social Shkollor”, né té cilén jané pércaktuar shkallét e vlerésimit té
cilésisé, né nivel té pérshkuesve praktiké, té treguesve té cilésisé, té fushave té cilésisé

dhe té cilésisé sé shérbimit psiko-social né shkollé.

“Korniza e Vlerésimit té Cilésisé sé Shérbimit Psiko-Social Shkollor” ofron njé qasje té
strukturuar pér vlerésimin e cilésisé sé shérbimit psiko-social, duke u bazuar né

praktikat mé té mira ndérkombétare pér vlerésimin e cilésisé sé aktiviteteve trajnuese.

Shkalla e vlerésimit bazohet né kritere té standardizuara, qé pérfshihen né proceset e
vlerésimit. Ajo éshté krijuar duke marré parasysh kompetencat profesionale té
punonjésve té shérbimit psiko- social, standardet profesionale, metodologjiné e

pérdorur dhe pérmbushjen e rezultateve té pritshme.

Shkalla e vlerésimit éshté njé metodé e pérdorur, pér té vlerésuar gjykimin me shprehje
ose me numra, né lidhje me njé aspekt, objekt, karakter ose njé atribut té veprimtarisé
sé shérbimit psiko-social né shkollé. Shkalla e vlerésimit dhe normat pérkatése té
vlerésimit, pérbéjné sistemin qé pérdoret nga vlerésuesi gjaté vlerésimit té cilésisé.
Shkalla e vlerésimit ndihmon pér té ofruar njé analizé té detajuar té cilésisé sé njé
ofruesi té aktiviteteve trajnuese, duke mundésuar identifikimin e pikave ku nevojiten

pérmirésime dhe forcimin e aspekteve pozitive.

Pérshkruesit praktiké vlerésohen me shkallén numerike sipas niveleve té vlerésimit
nga 1 né 4, ku shkalla 1 éshté niveli mé i ulét i cilésisé sé shérbimit psiko-social dhe

shkalla 4 éshté niveli mé i larté i saj.

Nivelet e vlerésimit Vlerésimi pérkatés
4 Vlerésim shumé pozitiv
3 Vlerésim pozitiv
2 Vlerésim negativ
1 Vlerésim shumé negativ
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Treguesit e cilésisé vlerésohen sipas shkallés sé cilésisé, referuar shprehjeve: “Shumé

miré”, “Miré, “Mjaftueshém” dhe “Dobét” (kritike), né pérputhje me normén e vlerésimit.
Treguesit e cilésisé vlerésohen sipas formulés:

Treguesit e cilésisé vlerésohen sipas formulés: (Diferenca e shumés sé pérshkruesve
(té vlerésuar) me numrin e pérshkruesve té treguesit) / (Diferenca e pikéve

maksimale té mundshme me pikét minimale té pérshkruesve té treguesit) x 100.

Pér shembull:

» Treguesi 1.1. “Punonjésit e shérbimit psiko-social mbéshtesin nxénésit né
menaxhimin e emocioneve dhe té sjelljeve problematike”. ka 15 pérshkrues né
total.

=  Shuma e pérshkruesve té vlerésuar éshté p.sh.: 35.

= Vlerésimi minimal éshté 15 (15x1) dhe vlerésimi maksimal éshté 60 (15x4),
diferenca e pikéve éshté 45.

= Vlerésimiitreguesit 1.1. =((35-15)/(60-15)) x 100=(22/39) x 100 = 44.44%
(Miré)

Diferenca e shumeés sé pérshkruesve (té vlerésuar)

me numrin e pérshkruesve té treguesit Norma e vlerésimit té
x 100 =

Diferenca e pikéve maksimale té mundshme me treguesit

pikét minimale té pérshkruesve té treguesit

Treguesit e cilésisé kané peshé té barabarté.

Vlerésimi i pérgjithshém i shérbimit psiko-social kryhet sipas formulés:

F1 + F2 + F3 + F4 Norma e vlerésimit té

= pérgjithshém té shérbimit psiko-

social.

Faqe 40 nga 182




Norma e vlerésimit éshté model standard, qé pércakton shkallén e cilésisé sipas nivelit

té vlerésimit.

Tabela e vierésimit té pérgjithshém té shérbimit psiko social:

Norma e vlerésimit

Shkalla e

cilésisé

Rekomandime

83.33% - 100%

Shumé miré

Té ruhet cilésia.

50% - 83.32% Miré Ka nevojé pér disa pérmirésime té vogla.
16.66% - 49.99% Mjaftueshém @ Ka nevojé pér pérmirésime né disa fusha.
Kérkon rishikim té ploté té shérbimeve té
deri né 16.65% Dobét

ofruara.

Mé poshté jané paraqitur pérshkrime té pérgjithshme té vlerésimeve, té cilat pérdoren

gjaté procesit té vlerésimit té cilésisé sé shérbimit psiko-social.

Pérshkruesit praktiké vlerésohen sipas niveleve té vlerésimit: 1, 2, 3, 4.

Treguesit e cilésisé vlerésohen sipas shkallés sé cilésisé, né pérputhje me normén e

vlerésimit té pérshkruesve praktiké, pérkatésisht:

» Shumé miré: kur punonjésit e shérbimit psiko-social kané realizuar 83.33% - 100%

té pérshkruesve praktiké té vlerésuar pér até tregues;

» Miré: kur punonjésit e shérbimit psiko-social kané realizuar 50% - 83.32% té

pérshkruesve praktiké té vlerésuar pér até tregues;

» Mijaftueshém: kur punonjésit e shérbimit psiko-social kané realizuar 16.66% -

49.99% té pérshkruesve praktiké té vlerésuar pér até tregues;

» Dobét: kur punonjésit e shérbimit psiko-social kané realizuar deri né 16.65% té

pérshkruesve praktiké té vlerésuar pér até tregues.
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VETEVLERESIMI I PUNONJESVE PSIKO-SOCIALE
DHE LIDHJA ME VLERESIMIN E BRENDSHEM

Vetévlerésimi éshté proces sistematik i reflektimit, qé kryhet nga punonjésit e shérbimit
psiko-social, pér té analizuar efektivitetin e praktikave dhe ndikimin qé ato kané né
miréqgenien dhe zhvillimin e nxénésve. Vetévlerésimi i ndihmon ata né identifikimin e
ményreés, se si shérbimi psiko-social ndikon né zhvillimin e nxénésve, né pérmirésimin e
procesit té té nxénit, né sjelllen dhe marrédhéniet ndérpersonale, si dhe né

bashképunimin me familjen dhe me komunitetin.
Ky proces pérfshin:

e Analizén e punés sé tyre: Psikologét dhe punonjésit socialé analizojné té dhénat
pér ndikimin e ndérhyrjeve té tyre né menaxhimin e emocioneve, pérmirésimin e
sjelljes dhe zhvillimin e aftésive sociale dhe té nxénit té nxénésve.

e Pércaktimin e pikave té forta dhe té dobéta: Psikologét dhe punonjésit socialé
identifikojné fushat, ku praktikat e tyre kané gené mé efektive dhe ato qé
kérkojné pérmirésim.

e Dokumentimin e rezultateve: Psikologét dhe punonjésit socialé hartojné
raporte, qé pérfshijné té dhéna nga testet psikologjike té standardizuara, anketat
me nxénésit, prindérit dhe mésuesit, planet individuale té ndérhyrjes dhe
aktivitete sensibilizuese.

e Formulimin e rekomandimeve: Psikologét dhe punonjésit socialé hartojné
plane pér pérmirésimin e shérbimeve té tyre, duke pérfshiré propozime pér

qasje mé efektive dhe bashképunim té zgjeruar me pjesén tjetér té stafit shkollor.

Punonjésit e shérbimit psiko-social, pérmes vetévlerésimit, reflektojné mbi arritjet dhe
sfidat né punén e tyre. Ata mbledhin té dhéna dhe evidenca mbi ndérhyrjet e béra, si
identifikimi i nxénésve me probleme né sjellje dhe véshtirési né té nxéné, analizat e
problematikave té sjelljes, té bullizmit apo té varésive, si dhe aktivitetet sensibilizuese

me nxénésit, prindérit dhe mésuesit. Kéto té dhéna ndihmojné né evidentimin e
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praktikave té suksesshme, si dhe pércaktojné fushat ku nevojiten ndryshime, pér té

pérmirésuar efektivitetin e shérbimit.

Nga ana tjetér, shkolla realizon vlerésimin e brendshém né pérputhje me “Rregullore
pér funksionimin e institucioneve arsimore parauniversitare né Republikén e
Shqipérisé” dhe “Metodologjia e vlerésimit té brendshém té shkollés”, ASCAP 2020, ku

vlerésimii brendshém:

- pérfshin té gjithé punonjésit arsimoré té shkollés, psikologun, punonjésin social,
oficerin e sigurisé dhe sekretarin;

- kryhet ¢do vit;

- mbulon té gjitha fushat e cilésis€, né pérputhje me “Udhézuesi pér vlerésimin e
jashtém dhe té brendshém té shkollés”, ASCAP, 2020;

- kryhet né nivel individual (drejtori, néndrejtori, mésuesi) dhe né nivel

organizmash té shkollés (drejtoria, késhilli i mésuesve, ekipi léndor).

Vlerésimi i brendshém i shkollés realizohet nga njé grup gendror, i cili pérbéhet nga

anétarét e drejtorisé sé shkollés dhe kryetarét e ekipeve l1éndore.

Vetévlerésimi i punonjésve té shérbimit psiko-social dhe vlerésimi i brendshém i
shkollés nuk jané procese té izoluara, por funksionojné né ményré sinergjike. Kéto dy
procese ndihmojné né krijimin e njé kulture té reflektimit dhe té pérmirésimit té
vazhdueshém, ku shérbimi psiko-social dhe grupi gendror i vlerésimit té brendshém
punojné sé bashku pér té arritur géllime té pérbashkéta. Kjo ndérlidhje éshté
thelbésore, pér té kuptuar se si shérbimi psiko-social ndikon jo vetém né miréqenien
individuale té nxénésve, por edhe né performancén dhe funksionimin e pérgjithshém té

shkollés.

Procesi i vetévlerésimit té€ punonjésve té shérbimit psiko-scocial ndérlidhet ngushté me
treguesin e cilésisé 4.5: “Psikologu/punonjési social kontribuon pér mirégenien e té gjithé
individéve dhe té grupeve né shkollé”, i cili pérdoret pér vlerésimin e brendshém té
shkollés. Fushat dhe treguesit e cilésisé té pércaktuara né “Korniza e Vlerésimit té
Cilésisé sé Shérbimit Psiko-Social Shkollor”, ofrojné njé kornizé té qarté pér matjen e

performancés sé shérbimit psiko-social.
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Pérmes késaj kornize, procesi i vetévlerésimit siguron njé analizé té detajuar té fushave
specifike té shérbimit psiko-social, duke nxjerré né pah ndikimin e tij né miréqgenien e
nxénésve dhe né krijimin e njé klime pozitive né shkollé. Kjo analizé ndihmon grupin
gendror, té ndértojé njé kuptim mé té ploté té sfidave dhe té suksesit té pérgjithshém té

shkollés.

Grupi gendror i vlerésimit té brendshém pérdor té dhénat e vetévlerésimit, pér té
krahasuar dhe pér té verifikuar ndikimin e punés sé shérbimit psiko-social. Ky proces
pérfshin analizimin e raportimeve dhe té dokumenteve, intervistat me nxénés, prindér
dhe mésues, si dhe vézhgimin e situatave konkrete né shkollé. Integrimi i vetévlerésimit
té punonjésve té shérbimit psiko-social né vlerésimin e brendshém té shkollés krijon njé
pasqyré té ploté té cilésisé sé shérbimit psiko-social dhe ndihmon né formulimin e

rekomandimeve pér pérmirésime té métejshme.

Ndérlidhja me fushat dhe treguesit e cilésisé

Pérmes vetévlerésimit, punonjésit e shérbimit psiko-social dokumentojné punén e tyre
né mbéshtetjen e nxénésve, pér menaxhimin e emocioneve dhe trajtimin e sjelljeve

problematike. Ata analizojné dhe raportojné ndérhyrjet e béra, si:

o Identifikimi i nxénésve me probleme emocionale ose sjellje problematike.
e Hartimi dhe zbatimi i planeve individuale pér pérmirésimin e miréqgenies
emocionale.

e Organizimi i aktiviteteve qé nxisin vetébesimin dhe zhvillimin emocional.

Né vetévlerésim, punonjésit psiko-socialé theksojné ményrat se si ndihmojné nxénésit

né zhvillimin e aftésive té tyre pér té pérballuar sfidat e té nxénit. Pér shembull, ata:

o Pércaktojné strategji pér pérshtatjen e metodave té té nxénit me nevojat individuale

té nxéneésve.
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o Hartojné plane ndérhyrjeje pér nxénésit me véshtirési specifike ose nevoja té
vecanta edukative.
e Organizojné trajnime pér mésuesit dhe prindérit mbi teknika mbéshtetése pér té

nxénét.

Né kété fushé, vetévlerésimi i punonjésve psiko-socialé dokumenton ményrat, se si ata:

e Promovojné komunikimin e hapur dhe té respektueshém ndérmjet nxénésve,
meésuesve dhe prindérve.

e Trajtojné situatat e konfliktit dhe ndérhyjné pér té ndértuar marrédhénie
bashképunuese.

o Zhvillojné aktivitete pér sensibilizimin ndaj diversitetit dhe respektimit té té

drejtave té té gjithéve.

Vetévlerésimi pérfshin gjithashtu, té dhéna mbi aktivitetet e realizuara pér

pérmirésimin e bashképunimit me prindérit dhe komunitetin, si:

e Sesione informuese me prindérit mbi shéndetin mendor dhe prindérimin pozitiv.
e Pérfshirja e komunitetit né aktivitetet shkollore. Zhvillimi i marrédhénieve

transparente dhe té géndrueshme me prindérit.
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MONITORIMI DHE MBESHTET]A PAS VLERESIMIT

Pas pérfundimit té procesit té vlerésimit té jashtém té cilésisé sé shérbimit psiko-social,
hapi vijues dhe po aq i réndésishém éshté faza e monitorimit dhe e mbéshtetjes, pér té
siguruar zbatimin efektiv té rekomandimeve dhe pér té nxitur pérmirésimin e
vazhdueshém té tij. Kjo fazé éshté thelbésore, pér té garantuar qé ndryshimet e
propozuara, té mos mbeten thjesht teori, por té shndérrohen né veprime konkrete dhe

té prekshme, qé ndikojné pozitivisht né mirégenien dhe zhvillimin e nxénésve.

Pas dorézimit té raportit té vlerésimit, ekipi vlerésues duhet té angazhohet ngushté me
drejtuesit e shkollés dhe stafin psiko-social, pér té hartuar njé plan pérmirésimi4
konkret, zbatimi té rekomandimeve. Ky plan duhet té pérfshijé afate kohore, burime té
nevojshme dhe role té qarta pér té gjithé aktorét e pérfshiré. Né kété fazé, éshté e
réndésishme qé rekomandimet té pérshtaten me rrethanat specifike té shkollés, duke
marré parasysh kapacitetet ekzistuese dhe sfidat gé mund té hasen gjaté zbatimit. Njé
qasje bashképunuese siguron qé rekomandimet té jené realiste dhe té zbatueshme,

duke rritur gjasat pér njé pérmirésim té qéndrueshém.

Njé nga elementet kryesore té mbéshtetjes pas vlerésimit, éshté fuqizimi i kapaciteteve
té shérbimit psiko-social dhe té aktoréve té tjeré té pérfshiré. Organizimi i trajnimeve
fokusohet né fuqizimin e punonjésve té shérbimit psiko-social me njohuri té avancuara
dhe aftési praktike, pér t'u pérballur me sfidat qé lidhen me miréqenien psiko-sociale té

nxeénésve.

Trajnimet mund té pérfshijné tema, si ndérhyrjet pér menaxhimin e stresit dhe té
ankthit te nxénésit, trajtimi i rasteve té ndérlikuara (p.sh., bullizmi, trauma, shéndeti
mendor etj.), si dhe pérdorimi i gasjeve digjitale pér mbéshtetjen dhe monitorimin e

nxeénésve.

Pér té siguruar qé rekomandimet jané zbatuar me sukses dhe pér té ndihmuar né

zgjidhjen e sfidave qé mund té dalin gjaté procesit té implementimit, éshté thelbésore

4 Ne aneks gjendet nje format pér planin e pérmirésimit t& cilésisé sé shérbimit psiko-social.
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kryerja e njé monitorimi periodik. Ky monitorim pérfshin vlerésimin e progresit té

arritur dhe identifikimin e fushave qé mund té kérkojné mbéshtetje shtesé.

Raportet e progresit, intervistat me stafin psiko-social, drejtuesit dhe pérfagésuesit e
nxénésve, si dhe vézhgimi i drejtpérdrejté i aktiviteteve psiko-sociale ndihmojné né
krijimin e njé pasqyre té qarté mbi ndryshimet qé jané realizuar. Ky proces duhet té jeté
i vazhdueshém dhe té pérgendrohet né ndértimin e njé kulture té pérmirésimit té

géndrueshém dhe té pérbashkét né shkollé.

Pér njé mbéshtetje té géndrueshme, rekomandohet gé shkolla té krijojé ose té forcojé
partneritetet me organizata, institucione dhe individé, gé mund té ofrojné mbéshtetje té
specializuar né fusha té ndryshme. Kéto mund té pérfshijné gendra pér shéndetin
mendor, organizata jogeveritare ose profesionisté té fushés. Po ashtu, investimi né
burimet e brendshme, si pajisje, materiale dhe teknologji pér shérbimin psiko-social,

éshté njé hap i domosdoshém pér té rritur efektivitetin dhe cilésiné e kétij shérbimi.

Né kété ményré, monitorimi dhe mbéshtetja pas vlerésimit, nuk éshté thjesht njé hap
pérmbyllés, por njé cikél i vazhdueshém qé garanton se shérbimi psiko-social né
shkollé, zhvillohet si njé mjet i fugishém pér mbéshtetjen dhe zhvillimin e nxénésve né

cdo aspekt té jetés sé tyre.

Plani i pérmirésimit té punonjésve té shérbimit psiko-

social

Punonjésit e shérbimit psiko-social luajné rol kritik né sigurimin e miréqenies
emocionale dhe sociale té nxénésve, ndihmojné pér tejkalimin e sfidave té ndryshme
dhe krijimin e njé mjedisi shkollor mbéshtetés. Vlerésimi i brendshém i shkollés,
vetévlerésimi i punonjésve té shérbimit psiko-social, si dhe vlerésimi i jashtém, shpesh,
tregojné nevojén pér té fuqizuar kéta profesionisté népérmjet trajnimeve, pérmirésimit

té burimeve dhe pérforcimit té bashképunimit me stafin dhe prindérit.

Nisur nga aspektet qé kané nevojé pér pérmirésim, té dala nga kéto vlerésime, ata duhet

té hartojné njé plan pérmirésimi, i cili synon té adresojé kéto nevoja, duke rritur
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kompetencat profesionale, duke pérmirésuar mjedisin e punés dhe duke siguruar gé té
jené mé profesional, pér té pérmbushur sfidat e kohés. Né kété ményré, pérmes edhe
bashképunimit té ngushté me stafin e shkollés, prindérve dhe komunitetin, ata do té
jené mé té afté pér té ndihmuar nxénésit, pér té parandaluar situata problematike dhe
pér té mbéshtetur komunitetin shkollor né térési. Ky plan do té shérbejé si udhérréfyes,
pér té fuqgizuar punonjésit e shérbimit psiko-social, duke krijuar njé shkollé mé

mbeéshtetése dhe gjithépérfshirése.
Shembull: Ndérhyrjet pér trajtimin e bullizmit

Bullizmi né shkollé éshté njé sfidé komplekse qé ndikon drejtpérdrejt né miréqgenien
emocionale, sociale dhe akademike té nxénésve. Pér ta adresuar até né ményré efektive,
kérkohet njé qgasje e koordinuar dhe gjithépérfshirése, qé pérfshin punonjésit e
shérbimit psiko-social, stafin mésimdhénés dhe prindérit. Mé poshté, éshté njé

pérshkrim i detajuar i hapave kryesoré pér trajtimin e situatave té bullizmit né shkollé.
Konteksti:

Shkolla 9-vjecare "Horizonti" éshté njé shkollé me 500 nxénés. Kohét e fundit, jané
raportuar raste bullizmi né klasén e teté, ku njé grup nxénésish kané shénjestruar njé

vajzé té quajtur Alisa.
Situata:

Alisa éshté njé vajzé e qeté dhe e pérkushtuar ndaj mésimeve. Ajo shpesh géndron e

térhequr dhe preferon té shogérohet me njé grup té vogél migsh.
Grupi i bullizuesve:

e Tallen me té pér pamjen e saj fizike dhe ményrén e té folurit.

e Postojné foto té saj né rrjetet sociale, duke e etiketuar me komente ofenduese.

e Ndodh gé e izolojné Alisén, té mos marré pjesé né aktivitete té klasés, duke i
théné se "nuk je e mirépritur".

e Né disa raste, e kané shtyré fizikisht gjaté pushimeve apo i kané marré sendet

personale.
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Ndikimi:

e Alisa ka filluar té mungojé shpesh né shkollé, duke dhéné justifikime té paqarta.

e Rezultatet e saj né mésime kané réné ndjeshém, né krahasim me vitet e
méparshme.

e Ajo ka filluar té shfaqé shenja ankthi, si lodhje e vazhdueshme, mungesé

pérgendrimi dhe déshiré pér té géndruar vetém né shtépi.
Rezultatet e pritshme:

e Alisa rimerr vetébesimin dhe integrimin né mjedisin shkollor.

e Ndryshimi i sjelljeve te bullizuesit, duke rritur ndjeshmériné dhe aftésité
ndérvepruese sociale.

e Njé shkollé mé e sigurt, duke krijuar njé kulture respekti dhe bashképunimi

midis nxénésve, stafit dhe prindérve.
1. Identifikimi dhe vlerésimi i rastit

e Punonjésit e shérbimit psiko-social, né bashképunim me stafin e shkollés dhe
prindérit, mbledhin informacione pér rastin konkret dhe raste té tjera té
mundshme, pérmes intervistave individuale me nxénésit dhe Alisén, bullizuesit
dhe aktorét e tjeré té pérfshiré.

e Analiza béhet bazuar né vézhgime, raportime nga mésuesit dhe shprehjet
emocionale té nxénésve.

e Vlerésimi i Alisés, pér té identifikuar ndikimet emocionale dhe sociale té pérvojés
sé saj, si ankthi, ulja e vetébesimit ose izolimi, si dhe pér té kuptuar motivet pas
sjelljeve té saj dhe pér té identifikuar nevoja té mundshme pér adresimin e

ndérhyrjeve té mundshme terapeutike té jashtme.
2. Organizimi i takimeve dhe komunikimi

e Informimi i stafit pér situatén dhe politikat e shkollés mbi bullizmin.
e Zhvillimi i trajnimeve pér mésuesit mbi ményrat e njohjes dhe adresimit té

bullizmit né klasé.
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e Udhézime pér prindérit e Alisés (dhe té tjeré nése jané identifikuar), mbi
meényrat pér té mbéshtetur emocionalisht fémijén e tyre.
e Angazhimi i prindérve té Alisés né njé proces dialogu, pér té kuptuar ndikimin e

sjelljeve té fémijés sé tyre dhe pér té gjetur zgjidhje té pérbashkéta.

3. Ndérhyrje psiko-sociale pér nxénésit

e Seanca individuale pér té adresuar emocionet e shkaktuara nga pérvoja e
bullizmit dhe pér té ndértuar vetébesimin.
e Ofrimi i strategjive pér té menaxhuar situata té ngjashme né té ardhmen,

pérfshiré teknika té komunikimit dhe aftési pér zgjidhjen e konflikteve.

e Organizimi i seancave edukative me nxénésit bullizues, pér zhvillimin e empatisé
dhe té ndérgjegjésimit mbi pasojat e bullizmit.
o Pérfshirja e nxénésve bullizues né aktivitete sociale gé promovojné

bashképunimin dhe ndértimin e marrédhénieve pozitive.

4. Fuqizimi i bashképunimit shkollé-prindér-komunitet

e Promovimi i njé kulture mbéshtetése né klasé, pérmes aktiviteteve té grupit qé
forcojné respektin dhe bashképunimin mes nxénésve.
e Vézhgimi i sjelljeve né klasé dhe raportimi i ¢do rasti té sjelljes sé

papérshtatshme.

o Takime edukative pér réndésiné e shéndetit emocional dhe ndikimin gé sjelljet e
tyre kané te fémijét.
e Udhézime praktike pér prindérit pér té ndihmuar né ndryshimin e sjelljes sé

fémijéve.

5. Parandalimi afatgjaté dhe edukimi

e Organizimi i aktiviteteve edukative pér té luftuar stigmén mbi bullizmin dhe pér
té promovuar empatiné.
o Pérfshirja e diskutimeve té hapura, lojérave interaktive dhe sesioneve edukative

mbi respektin né aktivitete.
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e Hartimi dhe implementimi i planeve antibullizém, qé pérfshijné protokolle té
garta pér raportimin dhe trajtimin e rasteve.
e Pérdorimi i njé linje raportimi anonime pér nxénésit, pér té siguruar qé ¢do rast

té adresohet né koheé.
6. Monitorimi dhe vlerésimi i vazhdueshém

e Zhvillimi i anketave, i pyetésoréve, i fokusgrupeve pér té marré feedback té
vazhdueshém nga nxénésit, prindérit dhe stafi, pér té vlerésuar efektivitetin e
ndérhyrjeve.

o Takime té rregullta me té gjitha palét, pér té rishikuar dhe pér té pérmirésuar
planin sipas nevojave té reja.

o Fushata ndérgjegjésimi me té gjithé aktorét e shkollés, pér té luftuar bullizmin
dhe pér té promovuar njé kulturé té shéndetshme komunikimi.

o Politika antibullizém gé pércaktojné masa disiplinore té qarta dhe konkrete, pér

rastet e raportuara.
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ANEKS

Konteksti i shérbimit psiko-social né shkollé

Ky dokument pérfshin té dhéna mé té detajuara dhe sasiore pér shérbimin psiko-social
né shkollé. Té dhénat do té ndihmojné né monitorimin, vlerésimin dhe pérmirésimin e

shérbimeve psiko-sociale té ofruara pér nxénésit, mésuesit dhe prindérit.
1. Té dhénat e pérgjithshme té shérbimit psiko-social:

e Emriishkollés:

e Llojiishkollés:

e Adresa e shkollés:

e Numri total i nxénésve:

e Numri i nxénésve qé pérfitojné nga shérbimi psiko-social:
e Numriinxénésve me aftési té kufizuara:

e Pérqgindja krahasuar me totalin: ____ %

e Numri i punonjésve psiko-socialé né shkollé:

- Psikologé:
- Punonjés socialé:

- Oficersigurie:_______

o Kohézgjatja e shérbimit psiko-social té ofruar né dité/javé:

e Data e vlerésimit té fundit té shérbimit psiko-social:

e Vlerésimi i shérbimit psiko-social sipas shkalléve té cilésisé:

2. Mbéshtetje individuale dhe késhillim psikologjik:

e Numri i seancave individuale pér nxénésit gjaté vitit shkollor:
e Nxénés gé kané marré mbéshtetje individuale: nxénés
e Numri i nxénésve qé kané kérkuar mbéshtetje pér ¢éshtje té shéndeti mendor

(ankth, depresion etj.): nxénés
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Numri i nxénésve qé kané kérkuar mbéshtetje pér ¢éshtje sociale (bullizmi,
véshtirési né marrédhéniet shogérore etj.): nxénés
Numri i nxénésve qé jané mbéshtetur pas ngjarjeve traumatike (dhuné familjare,

ndarje prindérish, vdekje): nxéneés

3. Seanca né grup dhe aktivitetet psiko-edukative:

Numri i seancave té késhillimeve né grup me nxénés pér ¢éshtje té shéndeti
mendor (stresi, ankthietj.):_

Numri i nxénésve qé kané marré pjesé né seancat né grup pér problematika té
shéndetit mendor( stres, ankth etj.):____

Numri i nxénésve qé kané marré pjesé né seanca né grup pér céshtje sociale
(bullizmi, véshtirési né marrédhéniet shogérore etj.): __

Numri i aktiviteteve informuese, ndérgjegjésuese, psiko-edukative me nxénés
pér céshtje té shéndetit mendor, pérdorimit té substancave dhe varésive,
zgjidhjen e konflikteveetj.:

Numri i  nxénésve qé kané marré pjesé né aktiviteteve informuese,
ndérgjegjésuese, psiko-edukative me nxénés pér c¢éshtje té shéndetit mendor,

pérdorimit té substancave dhe varésive, zgjidhjen e konflikteve :

Konsultime dhe késhillime pér prindérit dhe trajnime pér stafin:

Numri i seancave késhilluese me prindérit (individuale dhe grup):

Numri i prindérve té mbéshtetur pér ¢céshtje té shéndetit mendor té fémijéve té
tyre:

Numri i prindérve qé kané marré konsultim/ késhillim pér menaxhimin e
sjelljeve problematike té fémijéve: ___

Numri i trajnimeve pér stafin mésimor: _____

Numri i mésuesve té trajnuar pér té identifikuar dhe pér té adresuar nevojat
psiko-sociale té nxénésve:

Orét e trajnimeve té ofruara pér stafin gjaté vitit shkollor: oré
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. Té dhénat mbi aktivitetet e shérbimit psiko-social gjaté tri viteve té fundit:

e Numriinxénésve qé kané marré mbéshtetje individuale gjaté viteve té fundit:

- 2021-2022: nxénes
- 2022-2023: nxénes
- 2023-2024: nxénes

e Numri i késhillimeve né grup pér nxénésit me véshtirési emocionale dhe sociale:

- 2021-2022: nxénes
- 2022-2023: nxénes
- 2023-2024: nxeénes

e Numri i nxénésve gé kané marré pjesé né aktivitete pér dhunén dhe pérdorimin
e substancave: nxeéneés
e Numriinxénésve qé kané marré pjesé né aktivitete pér shéndetin mendor:

nxenes

e Numriinxénésve me aftési té kufizuara:

- 2021-2022: nxeénes
- 2022-2023: nxeénes
- 2023-2024: nxénes
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Formati i vetévlerésimit té punonjésve té shérbimit

psiko-social

Fusha e cilésisé 1: Zhvillimi emocional dhe social i nxénésve
Treguesi i Nivelet e
cilésisé Pérshkruesit praktiké vlerésimit
1 2 3 4

1.1. Punonjésit e 1.1.1. Punonjésit e shérbimit psiko-social

shérbimit pérdorin metoda té ndryshme

psiko-social vlerésimi (si, vézhgimi, intervistimi,

mbéshtesin listékontrolli, etj.), pér vlerésimin e

nxénésit né sjelljes sé nxénésve.

menaxhimin

o 1.1.2. Punonjésit e shérbimit psiko-social
. zhvillojné intervista individuale me

emocioneve

dhe sjelljeve nxénésit, pér té kuptuar ndryshimet

problematik emocionale dhe sjellore.

& 1.1.3. Punonjésit e shérbimit psiko-social

zhvillojné anketa, pyetésoré,
fokusgrupe, pér té mbledhur té dhéna,
né funksion té vlerésimit té sjelljes sé

nxenéesve.

1.1.4. Punonjésit e shérbimit psiko-social
shqyrtojné analizat periodike dhe
vjetore té shkollés dhe raportet e stafit
té shkollés, pér té vlerésuar

ndryshimet né sjellje.

1.1.5. Punonjésit e shérbimit psiko-social

aplikojné instrumente té
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1.1.6.

1.1.7.

1.1.8.

1.1.9.

standardizuara (listékontrolli, teste,

etj.), pér identifikimin e
problematikave emocionale té
nxénésve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
identifikojné faktorét e jashtém, qgé
ndikojné né miréqenien sociale dhe
emocionale té nxénésve, népérmjet
vézhgimeve dhe komunikimit me

nxénésit dhe familjet e tyre.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
aplikojné fokusgrupin me nxénés, si
metodé pér té vlerésuar pérfshirjen
dhe angazhimit e tyre né jetén

shkollore.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
pérdorin instrumente vlerésimi, pér té

matur nivelin e stresit te nxénésit.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
vlerésojné aftésité e nxénésve, pér té
menaxhuar dhe pér té zgjidhur

konflikte dhe i ndihmojné ata.

1.1.10. Punonjésit e shérbimit psiko-

social vézhgojné sjelljet e nxénésve
gjaté veprimtarisé né mjediset e

shkollés.

1.1.11. Punonjésit e shérbimit psiko-

social shqyrtojné burime té dhénash
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nga shérbime té tjera (si terapi,
mbéshtetje té jashtme, etj.), pér té
kuptuar mé gjeré nevojat dhe ecuriné e

nxeénésve.

1.1.12. Punonjésit e shérbimit psiko-
social aplikojné instrumente té
standardizuara, vetéraportuese,
listékontrollj, teste, etj., pér vlerésimin
e vetévlerésimit, té vetékontrollit dhe
menaxhimin e emocioneve  té

nxeénéesve.

1.1.13. Punonjésit e shérbimit psiko-
social pérdorin teknika té edukimit
bashkémoshatar (si grupet
mbéshtetése) pér nxénésit me

véshtirési sjellore dhe emocionale.

1.1.14. Punonjésit e shérbimit psiko-
social pérdorin materiale edukative,
pér té ndihmuar nxénésit té kuptojné
dhe té menaxhojné emocionet (libra,
fletushka, aktivitete online etj.), pér t'u
meésuar nxénésve si té kuptojné dhe

menaxhojné emocionet e tyre.

1.1.15. Punonjésit e shérbimit psiko-
social referojné pér shérbime té
specializuara (si vlerésim i thelluar,
trajtim, etj.) nxénésit té cilét
manifestojné véshtirési sjellore ose

emocionale, kur vlerésojné qé
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shérbimit

psiko-social
krijojné njé
mjedis té
sigurt  dhe
mbéshtetés

pér nxénésit,
ku ata mund
té shprehin
veten dhe té
zhvillohen

emocionalish

t.

Vlerésimi i treguesit 1.1.:

1.2. Punonjésit e 1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.

ndérhyrjet brenda shkollés nuk jané té

mjaftueshme.

Punonjésit e shérbimit psiko-social

zhvillojné anketa, pyetésoré ose
fokusgrupe, pér té vlerésuar klimén né

shkollé.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
vézhgojné sjelljet e nxénésve gjaté
meésimor, kur

procesit nevojitet

vlerésim pér planifikimin e ndérhyrjes.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
marrin pjesé né grupet e diskutimit
dhe né organizimin e aktiviteteve qé
promovojné njé mjedis té sigurt dhe té

besueshém pér nxénésit.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
shqyrtojné raportet e stafit té shkollés

mbi siguriné né shkollé.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
mbledhin dhe analizojné té dhéna pér
té vlerésuar besimin dhe siguriné e

nxénésve né shkollé.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
evidentojné, vlerésojné, ndérhyjné dhe
monitorojné rastet e bullizmit dhe té

dhunés.
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1.2.7. Punonjésit e shérbimit psiko-social
marrin masa té ofrojné ose té referojné
pér shérbime mé té specializuara
nxénésit né nevojé pér mbéshtetje

sociale.

1.2.8. Punonjésit e shérbimit psiko-social
mbledhin dhe analizojné té dhéna pér
té vlerésuar nivelin e stresit dhe té
mirégenies psiko-emocionale te

nxenesit.

1.2.9. Punonjésit e shérbimit psiko-social
mbledhin dhe analizojné té dhéna, pér
té vlerésuar nivelin e shqetésimeve qé
lidhen me shéndetin mendor  té

nxénésve (ankthin, depresionin etj.).

1.2.10. Punonjésit e shérbimit psiko-
social organizojné aktivitete dhe
veprimtari praktike me nxénésit, me
géllim mésimin e aftésive té
géndrueshme, pér té menaxhuar
stresin dhe pér té pérballuar situatat

sociale té véshtira.

1.2.11. Punonjésit e shérbimit psiko-
social krijojné hapésira té dedikuara
pér mbéshtetjen emocionale té

nxenesve.

1.2.12. Punonjésit e shérbimit psiko-
social aplikojné teknika té ndryshme

ndérhyrjeje pér pérmirésimin e
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1.3. Punonjésit e

shérbimit
psiko-social
trajtojné dhe
mbeéshtesin

nxénésit me

aftési té
kufizuara/ne
voja té
vecanta,

duke ofruar
mbéshtetje
té

pérshtatshm

sigurisé emocionale té nxénésve.

1.2.13. Punonjésit e shérbimit psiko-

social mbéshtesin nxénésit pér

integrimin né aktivitetet qé

promovojné zhvillimin social.

1.2.14. Punonjésit e shérbimit psiko-
social ndihmojné nxénésit né situata
qé  shkaktojné

pasiguri  (kriza,

emergjenca etj.).

1.2.15. Punonjésit e shérbimit psiko-

social zhvillojné aktivitete
trajnuese/informuese pér mbéshtetjen
e mésuesve dhe té nxénésve dhe pér

ndihmén e paré psikologjike.

Vlerésimi i treguesit 1.2.:

1.3.1. Punonjésit e shérbimit psiko-social

identifikojné né bashképunim me

meésuesit, nxénésit me aftési te

kufizuara ose me nevoja té vecanta.

1.3.2. Punonjésit e shérbimit psiko-social
bashképunojné me meésuesit léndoré
dhe ndihmés, pér hartimin e planeve
individuale pér nxénésit me aftési té

kufizuara.

1.3.3. Punonjésit e shérbimit psiko-social
bashképunojné me meésuesit léndoré
dhe ndihmés, pér hartimin e planeve

individuale pér nxénésit me nevoja té
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e dhe

individuale.

1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.

1.3.7.

1.3.8.

1.3.9.

vecanta.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
bashképunojné me mésuesit pér
pérshtatjen e mésimdhénies pér

nxénésit me nevoja té vecanta.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
bashképunojné me mésuesit pér
vlerésimin e gjendjes sé nxénésve me
aftési té kufizuara/nevoja té vecanta

dhe ecuriné e tyre.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
bashképunojné me prindérit pér
vlerésimin e gjendjes sé nxénésve me
aftési té kufizuara/nevoja té vecanta

dhe ecuriné e tyre.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
bashképunojné me mésuesit pér
angazhimin e nxénésve té tjeré, né
mbéshtetje té nxénésve me aftési té

kufizuara dhe nevoja té vecanta.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
bashképunojné me stafin e shkollés
pér angazhimin e nxénésve me aftési
té kufizuara dhe nevoja té vecanta né
aktivitete mésimore dhe sociale, me

géllim integrimin e tyre né grup.

Punonjésit e shérbimit psiko-social

pérdorin instrumente té

Faqe 61 nga 182




standardizuara, pér té vlerésuar
efektivitetin e ndérhyrjeve individuale
mbi  performancén sociale dhe
shkollore té nxénésve me aftési té

kufizuara dhe nevoja té vecanta.

1.3.10. Punonjésit e shérbimit psiko-
social vlerésojné né ményré periodike
ndryshimet né sjellje dhe zhvillimin e
nxénésve me aftési té kufizuara dhe

nevoja té vecanta.

1.3.11. Punonjésit e shérbimit psiko-
social pérdorin teknika Kkreative, si
lojérat ose artin, pér té ndihmuar
nxénésit té shprehin emocionet e tyre,
duke ndihmuar gé ata té rriten nga

piképamja psiko-socio-emocionale.

1.3.12. Punonjésit e shérbimit psiko-
social informojné drejtuesit e shkollés,
meésuesit dhe prindérit pér ecuriné e
nxénésve, mbi zhvillimin e aftésive

sociale dhe emocionale.

1.3.13. Punonjésit e shérbimit psiko-
social orientojné prindérit e nxénésve
me aftési té kufizuara dhe nevoja té
vecanta, pér té bashképunuar me
specialisté té fushave pérkatése, pér
pérmbushjen dhe nevojat terapeutike,

rehabilituese et;.

1.3.14. Punonjésit e shérbimit psiko-
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shérbimit
psiko-social
hartojné dhe
zbatojné
plane pér té
parandaluar
dhe pér té
trajtuar
problematik
at e sjelljes
dhe té
shéndetit
mendor  té

nxenesve.

1.3.15.

Vlerésimi i treguesit 1.3:

1.4. Punonjésit e 1.4.1.

1.4.2.

1.4.3.

1.4.4.

social zhvillojné seanca informuese,
trajnime me mésuesit, mbi aftésiné e
kufizuar dhe nevojat e vecanta té

nxenesit.

Punonjésit e shérbimit psiko-
social orientojné mésuesit, bazuar né
analizén e funksioneve té sjelljes, né
ofrimin e ndihmés dhe té mbéshtetjes
pér menaxhimin e sjelljes te nxénésit
me aftési té kufizuara dhe nevoja té

vecanta né klaseé.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
pérdorin instrumente vlerésues pér
identifikimin e nxénésve qé shfaqin
simptoma té depresionit, té ankthit ose
problematika té tjera qé lidhen me
shéndetin mendor dhe miréqgenien e

nxenesve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
pérdorin instrumente vlerésuese pér
nxénésve

identifikimin e qé

manifestojné problematika sjellore.

Punonjésit e shérbimit psiko-social

hartojné dhe zbatojné plane pér

trajtimin e sjelljeve problematike.

Punonjésit e shérbimit psiko-social

vlerésojné ndikimin e ndérhyrjeve té
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1.4.5.

1.4.6.

1.4.7.

1.4.8.

1.4.9.

aplikuara pér trajtimin dhe

pérmirésimin e sjelljes te nxénésit.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
monitorojné ecuriné e nxénésve né
mjedisin e shkollés, kur nxénési merr
shérbime dhe terapi té specializuara

jashté institucionit arsimor.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
mbledhin dhe pérpunojné té dhéna pér
té vlerésuar pasojat e dhunés dhe té

bullizmit.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
aplikojné instrumente té
standardizuara, vetéraportuese,
listékontrolli, teste etj., pér vlerésimin
e vetékontrollit dhe menaxhimin e

sjelljes te nxénésit.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
monitorojné ndryshimet né sjelljen e
nxénésve né raste krize dhe

emergjence.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
raportojné mbi ecuriné dhe
efektivitetin e planeve té ndérhyrjes né
pérmirésimet e sjelljeve té

papérshtatshme.

1.4.10. Punonjésit e shérbimit psiko-

social raportojné te drejtuesit e
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shérbimit
psiko-social
ndihmojné

nxenesit te

identifikojné
dhe té
zhvillojné

aftésité e tyre,
né meényreé qé
té
pérmirésojné
pérfshirjen né
procesin
mésimor dhe
vetébesimin
né aftésité e
tyre né té

nXene.

1.4.11.

Vlerésimi i treguesit 1.4:

Vlerésimi i fushés 1: (T1+T2+T3+T4)/4

2.1. Punonjésit e 2.1.1.

Zniny

2.1.3.

shkollés dhe prindérit mbi ndihmén qé
u kané ofruar nxénésve né raste krize

dhe emergjence.

Punonjésit e shérbimit psiko-

social monitorojné sjelljet dhe
efektivitetin e ndérhyrjeve pér rastet
gé kané marré trajtim dhe mbéshtetje

psiko-sociale.

Fusha 2: Procesi i té nxénit
Punonjésit e shérbimit psiko-social
pérdorin instrumente té ndryshme, si:
vézhgime, intervista, pyetésoré dhe
teste, pér té identifikuar aftésité dhe

nevojat e nxénésve né té nxéné.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
pérdorin instrumente té ndryshme
vlerésimi, pér té ndihmuar nxénésit té
reflektojné mbi aftésité e tyre dhe

mundésité pér pérmirésim.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
zhvillojné intervista individuale me
nxénésit, pér té kuptuar mé miré
aftésité e tyre, pasionet dhe interesat,
té cilat mund té ndikojné né
pérfshirjen e métejshme né procesin

mesimor.
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2.1.4.

2.1.5.

2.1.6.

2.1.7.

2.1.8.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
mbledhin informacione nga prindérit,
mésuesit dhe aktoré té tjeré té
shkollés, pér té krijuar njé pamje mé té
ploté té aftésive dhe té potencialeve té

nxénéesve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
mbledhin né vijimési té dhéna nga stafi
i shkollés, pér pérfshirjen e nxénésve
né veprimtari té ndryshme né Kklasé
dhe jashté saj, pér té analizuar faktorét
gé ndikojné né angazhimin ose jo té

nxeénéesve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
aplikojné teste té standardizuara pér
vlerésimin e aftésive té vecanta
akademike té nxénésve, né funksion té
hartimit té strategjive mbéshtetése pér

pérmirésimin e tyre.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
zhvillojné anketa/pyetésoré me
prindérit pér pérfshirjen e nxénésve
né veprimtari té ndryshme né shkollé
dhe jashté saj, pér té analizuar faktorét
gé ndikojné né angazhimin ose jo té
nxénésve dhe ndikimin e pérfshirjes

né aktivitete shkollore.

Punonjésit e shérbimit psiko-social,

bashképunojné me mésuesit pér
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2.1.9.

organizimin aktivitete me nxénésit, me

géllim zhvillimin e aftésive té tyre.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
analizojné té dhénat e mbledhura né
lidhje me arritjet e nxénésve dhe
pérfshirjen e tyre né veprimtarité né
klasé e shkollé, pér té orientuar
meésuesit si té ofrojné mbéshtetje ndaj
nxénésve né fushat qé kané nevojé pér

pérmirésim.

2.1.10. Punonjésit e shérbimit psiko-

social raportojné né vijimési te
drejtuesit e shkollés dhe mésuesit mbi
arritjet dhe véshtirésité e nxénésve

brenda kufijve té konfidencialitetit.

2.1.11. Punonjésit e shérbimit psiko-

social zhvillojné plane individuale pér
nxénésit, me qéllim zhvillimin e
aftésive dhe  pérmirésimin e

angazhimit né procesin mésimor.

2.1.12. Punonjésit e shérbimit psiko-

social organizojné sesione informuese,
aktivitete sociale né grup me nxénésit,
pér ti ndihmuar né forcimin e
vetébesimit dhe  pérfshirjen né

procesin mésimor.

2.1.13. Punonjésit e shérbimit psiko-

social monitorojné né  vijimési

zhvillimin e aftésive té nxénésve dhe
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vlerésojné pérparimin me qéllim

pérshtatjen e strategjive mbéshtetése.

2.1.14. Punonjésit e shérbimit psiko-

social krijojné mundési, qé nxénésit té
shprehin mendimet dhe shqetésimet e
tyre, me qéllim pérmirésimin e
zhvillimin e tyre shkollor dhe personal,
duke krijuar mundési pér reflektim

dhe vetévlerésim.

2.1.15. Punonjésit e shérbimit psiko-

Vlerésimi i treguesit 2.1:

2.2. Punonjésit
e  shérbimit
psiko-social
bashképunojn
€ me meésuesit
dhe prindérit,
pér té
pérshtatur
strategjité e té
nxénit  sipas
nevojave
individuale té
nxenesve,

vecanérisht

24 a1l

s

social hartojné raporte periodike mbi
ndérhyrjet dhe rezultatet e tyre né
arritiet e nxénésve, bazuar né

objektivat e planifikuar.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
zhvillojné

anketa/pyetésoré/fokusgrupe me
mésuesit, pér té mbledhur mendime
dhe sugjerime mbi ményrén e
pérshtatjes sé metodave té
meésimdhénies, né pérputhje me
nevojat individuale té nxénésve dhe
pérfshirjen e nxénésve me aftési té
kufizuara dhe nevoja té vecanta

edukative.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
mbledhin informacione nga prindérit,

pér té kuptuar nevojat e vecanta té
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pér ata me
aftési té
kufizuara dhe
nevoja

vecanta.

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

fémijéve dhe pér té siguruar qé
strategjité e té nxénit té pérshtaten me

nevojat e tyre individuale.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
vézhgojné mésimdhénien dhe punén e
mésuesve, pér té vlerésuar
implementimin e strategjive
individuale pér nxénésit, duke
identifikuar mundésité pér
pérmirésime dhe pérshtatje té

métejshme té metodave.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
bashképunojné me mésuesit né
ményré té vazhdueshme, pér té
analizuar té dhénat dhe pér té siguruar

pérfshirjen e cdo nxénési.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
ndihmojné mésuesit dhe prindérit, té
zhvillojné aktivitete té ndryshme qé i
pérshtaten nevojave té nxénésve dhe
gé kontribuojné né pérmirésimin e
angazhimit té tyre né procesin

mesimor.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
analizojné rezultatet dhe ndikimin e
metodave té mésimdhénies pér
nxénésit me aftési té kufizuara dhe
nevoja té vecanta edukative dhe

rekomandojné ndryshime ose
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2.2.7.

2.2.8.

P/

pérmirésime né strategjité e

pérdorura.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
ofrojné udhézime dhe késhilla pér
meésuesit, né lidhje me pérmbushjen e
nevojave té nxénésve me aftési té
kufizuara dhe nevoja té vecanta

edukative.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
nxisin shkémbimin e ideve dhe té
praktikave mes mésuesve, pér té
siguruar se strategjité e mésimdhénies
jané té pérshtatura pér nevojat

individuale té nxénésve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
orientojné meésuesit té integrojné
teknologjiné dhe mjetet didaktike, pér
té mbéshtetur nxénésit né procesin e
té nxénit dhe pér t'i béré mésimet mé

té pérshtatshme pér ata.

2.2.10. Punonjésit e shérbimit psiko-social

orientojné meésuesit pér
implementimin e programeve té
vecanta mbéshtetése pér nxénésit me
aftési té kufizuara dhe nevoja té
vecanta edukative, pér t'i ndihmuar
ata té zhvillojné aftésité e nevojshme

pér suksese shkollore dhe sociale.

2.2.11. Punonjésit e shérbimit psiko-social
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2.2.12.

2.2.13.

Vlerésimi i treguesit 2.2:

2.3. Punonjésit
e  shérbimit
psiko-social
hartojné plane
individuale
ndérhyrjeje,
pér té
mbéshtetur
nxénésit pér

pérmirésimin

2.3.1.

2.3.2.

pérdorin instrumente té
standardizuara, pér té vlerésuar
ecuriné e nxénésve né lidhje me
metodat individuale té té€ nxénit dhe
ndikimin e kétyre metodave né

performancén shkollore dhe sociale.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
marrin né konsideraté informacionin
e dhéné nga nxénési dhe prindi mbi
efektivitetin e  strategjive dhe
ndikimin e tyre né pérfshirjen dhe
angazhimin e nxénésve né procesin

mesimor.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
vlerésojné ndikimin e ndérhyrjeve né
dinamikén e mésimit dhe né
adresimin e nevojave té nxénésve né

klasé.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
evidentojné nevojat specifike té
nxénésve né aspektet akademike dhe

emocionale.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
zhvillojné pyetésoré pér
vetévlerésimin e nxénésve, me géllim
identifikimin e nevojave né té nxéné

dhe zhvillimin personal.
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e aftésive té 2.3.3.

tyre té té
nxénit dhe
zhvillimin

personal.

2.3.4.

2.3.5.

2.3.6.

2.3.7.

2.3.8.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
zhvillojné anketa, pyetésoré me
prindérit, pér té mbledhur opinione
mbi fushat ku ata vérejné nevoja ose

sfida té vecanta te fémijét e tyre.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
zhvillojné intervista té strukturuara
me nxénésit, pér té kuptuar
véshtirésité dhe nevojat e veganta té

tyre.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
zhvillojné intervista dhe metoda té
tjera vlerésuese me mésuesit, pér té
marré informacion mbi véshtirésité

dhe nevojat e nxénésve té tyre.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
mbajné té dhéna mbi véshtirésité dhe
arritjet e nxénésve, né funksion té

vlerésimit té ecurisé sé tyre.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
vézhgojné sjelljet e nxénésve gjaté
meésimit, duke identifikuar fusha ku
ata kané nevojé pér mbéshtetje té

meétejshme.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
trajnojné mésuesit pér pérshtatjen e
metodave té té nxénit me nevojat

specifike té nxénésve.
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2.3.9.

2.3.10.

2.3.11.

2.3.12.

2.3.13.

2.3.14.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
aplikojné teste té standardizuara, pér
té vlerésuar aftésité e nxénésve né
fusha té caktuara dhe identifikimin e

nevojave individuale.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
pérdorin instrumente té ndryshme,
pér té matur aftésité socio-
emocionale  dhe nevojat pér

mbéshtetje né kéto fusha.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
pércaktojné fushat qé kérkojné
ndérhyrje parésore, bazuar né

nevojat e vlerésuara.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
pérshkruajné progresin e nxénésve,
bazuar né hapat e ndjekur pérgjaté

ndérhyrjes.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
dokumentojné realizimin e
objektivave té vendosur pér nxénésit
dhe véshtirésité specifike qé ata

hasin.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
aplikojné metoda vlerésuese, pér té
matur aftésiné e nxénésve né
pérballimin e sfidave shkollore ose

emocionale dhe pér té zbuluar fusha
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2.3.15.

2.3.16.

2.3.17.

2.3.18.

2.3.19.

gé kérkojné pérmirésim.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
vlerésojné nivelin e angazhimit dhe
té motivimit té nxénésve, pér té
identifikuar nevojat e tyre pér

mbéshtetje shtesé.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
zhvillojné intervista me prindérit, pér
té mbledhur  mendime mbi
efektivitetin e ndérhyrjeve dhe pér té
identifikuar nevoja té reja qé mund

té kené lindur.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
ndajné mendimet e tyre me nxénésit
mbi pérfitimet e ndérhyrjeve, pér té

pérmirésuar planet e ndérhyrjeve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
aplikojné metoda vlerésuese pér té
matur nivelin e vetébesimit té
nxénésve né té nxéné, i cili ndikon
drejtpérdrejt né angazhimin dhe

pérparimin e tyre.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
marrin né konsideraté informacionin
e dhéné nga mésuesi, mbi
efektivitetit e ndérhyrjeve té
pérdorura dhe ndikimin e tyre né

pérmirésimin e aftésive dhe té sjelljes
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Punonjésit
e shérbimit
psiko-social i
ndihmojné
nxénésit té

zhvillojné  té

menduarit
kritik dhe
aftésité pér

zgjidhjen e

problemeve.

2.3.20.

Vlerésimi i treguesit 2.3:

2.4.

2.4.1.

2.4.2.

2.4.3.

2.4.4.

SEé nxenesve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
monitorojné né vazhdimési cilésiné
dhe pérputhshmériné e planeve me

nevojat e nxénésve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social

pérdorin metoda vlerésimi, si

vézhgime, intervista, listékontrolli,

pér té identifikuar géndrimin e

nxénésve né zgjidhjen e problemeve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
trajtojné tema gé lidhen me aftésiné
e nxénésve pér té zgjidhur problemin
pérmes té menduarit kritik, duke
ofruar mbéshtetje dhe udhézime pér
zhvillimin e procesit té té menduarit
kritik dhe strategjive té zgjidhjes sé

problemeve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
ofrojné késhillime individuale ose né
grup me nxénés, bazuar né rezultatet
e vlerésimeve dhe té analizave té
béra pér kapacitetin e nxénésve pér
té menduar dhe pér té zgjidhur

probleme.

Punonjésit e shérbimit psiko-social

pérdorin strategji té pérshtatshme

Faqe 75 nga 182




2.4.5.

2.4.6.

2.4.7.

2.4.8.

dhe teknika vlerésimi pér
identifikimin e véshtirésive dhe

pikave té forta individuale.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
pérdorin  teknika té ndryshme
vlerésuese, si intervista me prindér
dhe mésues pér vlerésimin e aspektit
socio-emocional té nxénésve, me
géllim pérmirésimin e aftésive té
nxénésve, pér té€ menduar dhe pér té

zgjidhur problemet.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
ndihmojné nxénésit né zhvillimin e
aftésive té nevojshme, pér té
komunikuar né ményré efektive, pér
té sintetizuar njohurité dhe pér té
menduar né ményré krijuese dhe
aplikimin e kétyre aftésive né situata

jetésore.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
realizojné késhillim dhe ndérhyrje né
krizé, pér té ndihmuar nxénésit té
aftésohen né marrjen e vendimeve

dhe zgjidhjen e problemeve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
realizojné takime né grup, ku
nxénésit nxiten té praktikojné situata
pér zgjidhjen e  problemeve,

zhvillojné té menduarit kritik, duke
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2.4.9.

2.4.10.

2.4.11.

2.4.12.

pérdorur metoda, si diskutime né
grup, lojé me role dhe aktivitete té

tjera interaktive

Punonjésit e shérbimit psiko-social
orientojné mésuesit té pérdorin
teknika pér zgjidhjen e situatave dhe
lojéra didaktike, pér té ndihmuar
nxénésit té zhvillojné aftési pér
zgjidhjen e problemeve né kontekste

reale.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
pérshtatin ndérhyrjet individuale
dhe né grup, pér té pérmirésuar
aftésité e nxénésve né té menduarin
kritik dhe zgjidhjen e problemeve,
bazuar né nevojat dhe aftésité e ¢do

nxXenesi.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
realizojné konsulta dhe késhillime
me nxénésit, pér t'i ndihmuar ata té
njohin pikat e forta dhe dobésité e
tyre né lidhje me té menduarin kritik

dhe zgjidhjen e problemeve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
zhvillojné  aktivitete me grupe
nxénésish, me géllim zhvillimin e té
menduarit Kkritik dhe aftésité pér
zgjidhjen e problemeve te nxénésit,

planifikuar sipas nevojave dhe
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2.4.13.

2.4.14.

2.4.15.

Vlerésimi i treguesit 2.4:

2.5. Punonjésit
e shérbimit
psiko-social

pérdorin

2.5.1.

pérshtatur sipas grupmoshés.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
ofrojné mbéshtetje pér zhvillimin e
aftésive té nxénésve, pér té reflektuar
mbi pérvojat e tyre mésimore dhe
pér té analizuar ményrat, pér té
pérmirésuar qasjet e tyre né té
menduarin dhe zgjidhjen e

problemeve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
pérdorin teknika vlerésimi pér té
identifikuar dhe pér té ndihmuar
nxénésit qé kané véshtirési né té
menduarit kritik dhe zgjidhjen e
problemeve, si dhe zhvillojné
strategji pér té  mbéshtetur

pérparimin e tyre.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
mbéshtesin nxénésit né zbatimin e
strategjive té té menduarit kritik dhe
zgjidhjen e problemeve né projekte
dhe detyra individuale, duke
pérfshiré mbikéqyrjen dhe ofrimin e

feedback-ut pér pérmirésim.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
zhvillojné  anketa/pyetésoré me
nxeénesit, pér té vlerésuar

perceptimin e tyre mbi mbéshtetjen e
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teknika  dhe
gasje té
ndryshme qé
nxisin

mésimin aktiv
dhe

bashképunues
pér nxéneésit,
duke rritur
motivimin dhe
pérfshirjen e

tyre né klasé.

2.5.2.

2.5.3.

2.5.4.

2.5.5.

2.5.6.

marré nga meésuesit né motivimin

dhe pérfshirjen né klasé.

Punonjésit e shérbimit psiko-social

zhvillojné  anketa/pyetésoré me
nxénésit, pér té kuptuar pérvojat e
tyre dhe ndikimin e ndérhyrjeve
psiko-sociale né nxitjen e mésimit

aktiv dhe bashképunues.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
orientojné mésuesit té pérdorin
teknika motivuese, pér té ndihmuar
nxénésit té kuptojné réndésiné e
mésimit dhe ndikimin e tij né
zhvillimin personal dhe profesional

té tyre.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
ndihmojné nxénésit té vendosin
géllime konkrete dhe té arritshme,
pér t'i mbajtur ata té angazhuar dhe
té motivuar gjaté gjithé procesit

mesimor.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
organizojné aktivitete né grup me
nxénésit, pérmes situatave reale ose
té simuluara, pér té praktikuar
bashképunimin dhe rritjen e aftésive

sociale.

Punonjésit e shérbimit psiko-social

organizojné lojéra edukative, detyra

Fage 79 nga 182




2.5.7.

2.5.8.

2.5.9.

2.5.10.

2.5.11.

gé kérkojné zgjidhje té problemeve
né grup apo aktivitete kreative qé

nxisin mendimin kritik.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
ndihmojné nxénésit té zhvillojné
aftési  té komunikimit dhe té
bashképunimit, si dhe té praktikojné
empatiné pér té kuptuar mé miré
ndjenjat dhe perspektivat e té

tjeréve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
ofrojné mbéshtetje individuale pér
nxénésit qé hasin véshtirési, si né
aspektin akademik, ashtu edhe né até

emocional.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
punojné individualisht me nxénésit,
pér té adresuar ¢éshtje specifike qé
mund té ndikojné né angazhimin dhe
motivimin e tyre, ose mund té
organizojné késhillim grupi, pér té
rritur vetébesimin dhe pérfshirjen e

té gjithé nxénésve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
orientojné meésuesit si té integrojné
teknikat e té mésuarit aktiv dhe
bashképunues gjaté procesit

mesimor.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
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2.5.12.

2.5.13.

2.5.14.

2.5.15.

ndihmojné mésuesit té realizojné
aktivitete qé nxisin mé shumé
angazhim dhe pérfshirje té nxénésve,
dhe sugjerojné ményra té ndryshme
pér té inkurajuar nxénésit gjaté

meésimit.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
rekomandojné ose pérdorin
platforma online, ku nxénésit mund
té punojné bashkérisht né projekte
ose mund té pérdorin aplikacione
edukative, gé i béjné ata té zhvillojné
aftési té reja né njé ményré mé

interaktive.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
bashképunojné me mésuesit pér té
krijuar projekte dhe aktivitete
ndérdisiplinore, qé ndihmojné
nxénésit té zhvillojné aftési pér té
punuar né grupe dhe pér té zgjidhur

probleme komplekse.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
realizojné vézhgime né klasé, pér té
dokumentuar pjesémarrjen dhe
bashképunimin e nxénésve né
aktivitete, pér rastet pér té cilat éshté

kryer ndérhyrje.

Punonjésit e shérbimit psiko-social

vlerésojné né vijimési ndikimin e
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mbéshtetjes psiko-sociale né
angazhimin dhe  progresin e

nxenesve.

2.5.16. Punonjésit e shérbimit psiko-social
krijojné grupe diskutimi me nxénésit,
pér té vlerésuar mbi efektivitetin e

ndérhyrjeve dhe motivimin e krijuar.

2.5.17. Punonjésit e shérbimit psiko-social
zhvillojné anketa, pyetésoré ose
intervista me mésuesit dhe prindérit,
pér té marré mendimet e tyre mbi
ndryshimet né motivimin dhe
pérfshirjen e fémijéve té tyre né

shkollé.

2.5.18. Punonjésit e shérbimit psiko-social
marrin informacion nga mésuesit pér
efektivitetin e teknikave kreative dhe

bashképunuese té zbatuara nga ata.

2.5.19. Punonjésit e shérbimit psiko-social
informojné pér efektet qé ka pasur
né pérmirésimin e performancés sé
nxénésve, bashképunimi ndérmjet
shérbimit psiko-social, mésuesve dhe

prindérve.

Vlerésimi i treguesit 2.5:
Vlerésimi i fushés 2: (T1+T2+T3+T4+T5)/5
Fusha e cilésisé 3: Sjellja dhe marrédhéniet ndérpersonale

3.1. Punonjésit 3.1.1. Punonjésit e shérbimit psiko-social
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e shérbimit
psiko-social
pérdorin  njé
komunikim té

garté, té sakté

dhe té
pérshtatur pér
grupin e
synuar, duke
respektuar
gjithmoné

mendimet dhe
ndjenjat e té
gjitha paléve,
pér té Krijuar
njé mjedis
mirébesimi
dhe

bashképunimi.

3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.

3.1.5.

3.1.6.

fillojné ¢do bisedé duke
pérshéndetur me ton té ngrohté dhe
miqgésor, pér té krijuar njé atmosferé
té rehatshme dhe mirépritése pér

palét.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
pérdorin gjuhé té thjeshté dhe té
garté pér té shpjeguar c¢éshtje psiko-
sociale me terma té lehté pér t'u
kuptuar, duke shmangur pérdorimin

e fjaléve teknike té komplikuara.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
ushtrojné veprimtariné né njé mjedis
ku nxénésit ndihen té sigurt pér té
shprehur ndjenjat dhe shqgetésimet e

tyre pa friké nga gjykimi.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
pérshtatin ményrén e komunikimit
sipas moshés dhe nivelit té té

kuptuarit té nxénésve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
né fund té ¢do takimi, pérmbledhin
pikat kryesore té bisedés pér té

siguruar komunikim efektiv.

Punonjésit e shérbimit psiko-social,
reagojné me ndjeshméri dhe empati
ndaj shgetésimeve té nxénésve, duke

treguar mirékuptim, pérkushtim dhe
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3.1.7.

3.1.8.

3.1.9.

3.1.10.

3.1.11.

mbéshtetje.

Punonjésit e shérbimit psiko-social i
kushtojné vémendje té ploté secilés
palé, duke dégjuar pa ndérprerje dhe
duke treguar respekt pér mendimet

dhe ndjenjat e tyre.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
pérdorin gjuhé pozitive pér té
motivuar nxénésit, pér té Kkrijuar
besim, duke inkurajuar dhe duke
nxitur vetébesimin e tyre, pér t'i
frymézuar ata té arrijné géllimet e

vendosura.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
shpjegojné me qartési té ploté hapat
gé duhet té ndigen, duke siguruar qé
té gjitha palét té kené udhézime té

garta pér veprimet e métejshme.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
respektojné privatésiné e
informacionit té ndaré dhe sigurojné
gé ¢do komunikim té trajtohet né
pérputhje me standardet e etikés

profesionale.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
prezantojné rregullat dhe udhézimet
e shkollés né ményré té kuptueshme
dhe té sakté, duke ndihmuar nxénésit

dhe prindérit té ndihen té informuar
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3.1.12.

3.1.13.

3.1.14.

3.1.15.

3.1.16.

dhe té mbéshtetur.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
krijojné njé atmosferé bashképunimi,
duke nxitur palét té punojné sé
bashku pér arritjen e zgjidhjeve té

pérbashkéta.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
shmangin pérdorimin e gjuhés
kritikuese ose té ngarkuar
emocionalisht, duke shmangur ¢do
koment gé mund té perceptohet si

kritiké apo akuzé.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
planifikojné dhe organizojné takime
né ményré efektive, duke
konsideruar kohén dhe mundésiné e
té gjitha paléve, duke e béré

komunikimin efikas dhe produktiv.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
ftojné té gjitha palét té kontribuojné
né diskutime, duke siguruar qé zéri i
tyre té dégjohet dhe té konsiderohet

né vendimmarrije.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
mbajné getésiné dhe
profesionalizmin né situata té
tensionuara, duke menaxhuar

emocionet personale, pér té ruajtur
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Punonjésit
e  shérbimit
psiko-social
dégjojné me
vémendje dhe
pa
paragjykime té
gjithé
nxéneésit, duke
u pérgendruar
te  shprehjet
emocionale
dhe te nevojat
e tyre pér té
ofruar

mbéshtetje té

3.1.17.

3.1.18.

Vlerésimi i treguesit 3.1:

3.2.

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

njé komunikim konstruktiv.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
inkurajojné pjesémarrjen e nxénésve
dhe té prindérve né procesin e
té ndértuar

vendimmarrjes, pér

mirékuptim dhe pér té rritur

pérgjegjésiné e pérbashkét.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
respektojné té gjitha piképamjet e
ndryshme té shprehura né diskutime,
duke dhe

géndruar  neutral

profesional né ndérveprime.

Punonjésit e shérbimit psiko-social

sigurohen qé nxénésit té kené
mundésiné té shprehin mendimet
dhe ndjenjat e tyre pa ndérprerje,
duke i dhéné hapésirén e nevojshme
pér té komunikuar lirshém dhe pa

frike.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
pérdorin teknika té dégjimit aktiv (si
fytyrés dhe

joverbale), pér té treguar se éshté

shprehje té sinjale

plotésisht i angazhuar dhe i fokusuar

né fjalét dhe emocionet e nxénésit.

Punonjésit e shérbimit psiko-social

pérdorin pyetje té hapura, duke i
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pérshtatshme

dhe efektive.

3.2.4.

3.2.5.

3.2.6.

3.2.7.

3.2.8.

dhéné mundésiné nxénésit té
shpjegojé ndjenjat dhe mendimet e tij

né njé ményré me té thellé.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
shprehin empati dhe mbéshtetje pér
ndjenjat e nxénésit, duke pérdorur
fraza gqé tregojné se e kupton dhe e

vleréson emocionin e tij.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
jané té vémendshém ndaj shprehjeve
té fytyrés dhe gjuhés sé trupit té
nxénésit, pér té zbuluar ndjenja apo
emocione gé mund té jené té
fshehura, si ankthi, frika ose

pasiguria.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
mbajné shénime té detajuara gjaté
bisedave me nxénésit, duke u
fokusuar te ¢éshtjet dhe shgetésimet
kryesore, pér té siguruar qé asnjé
informacion i réndésishém nuk
humbet dhe mund té pérdoret pér

mbéshtetje té métejshme.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
trajtojné ¢do shqetésim me seriozitet
dhe pérkushtim té ploté, duke
siguruar qé ¢do situaté trajtohet me

respekt dhe pérgjegjshméri.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
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3.2.9.

3.2.10.

3.2.11.

3.2.12.

3.2.13.

ndihmojné nxénésit té kuptojné dhe
té artikulojné mé qarté ndjenjat e
tyre, duke pérdorur  pyetje
udhézuese dhe mbéshtetje, pér té

ndihmuar né shprehjen emocionale.

Punonjésit e shérbimit psiko-social u
krijojné mundési nxénésve pér té
shpjeguar shqgetésimet e tyre, duke i
inkurajuar té shprehin mendimet e
ndjenjat e tyre dhe duke u dhéné

kohén e nevojshme.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
pérdorin  riformulimin, pér tu
siguruar qé ka kuptuar saktésisht
informacionin qé ka dhéné nxénési
dhe pér té shmangur kegkuptimet qé

mund té ndodhin.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
orientojné nxénésit drejt mundésive
pér zgjidhjen e shqetésimeve té tyre,
duke i ndihmuar té fokusohen te
zgjidhjet praktike dhe pozitive pér

problemet qé mund té hasin.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
sigurojné qé ¢do vendim dhe
ndérhyrje té béhet duke pasur
prioritet nevojat dhe interesat e

nxenesve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
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ofrojné mbéshtetje pér nxénésit né
procesin e vendimmarrjes, duke i
udhézuar dhe duke i ndihmuar té
marrin vendime té informuara pér

situatat g€ ata pérjetojné.

3.2.14. Punonjésit e shérbimit psiko-social
jané té ndjeshém ndaj pérjetimeve té
nxénésve mbi ndryshimet kulturore,
sociale dhe emocionale, duke gené té
hapur dhe té kujdesshém, pér té
kuptuar dhe pér té mbéshtetur kéto
ndryshime neé meényreé té

pérshtatshme.

Vlerésimi i treguesit 3.2:

3.3. Punonjésit 3.3.1. Punonjésit e shérbimit psiko-social

e shérbimit mbajné géndrim té barabarté ndaj
psiko-social ¢do nxénési, duke i trajtuar pa dallim,
jané té hapur, pavarésisht nga pozita sociale, etnia,
té drejté dhe statusi ekonomik etj.

té  barabarté

ndaj té glithé 3.3.2. Punonjésit e shérbimit psiko-social
nxénésve, shmangin gjuhén qé mund té krijojé

prindérve dhe paragjykime apo mund té pérforcojé

SRR duke stereotipe, duke siguruar gé té gjitha

shmangur cdo palét té ndihen té barabarta dhe té

Tlsji Gt respektohet ¢do diferencé.

skriminimi
diskriminimi 3.3.3. Punonjésit e shérbimit psiko-social
05¢ krijojné njé mjedis té ngrohté dhe
paragjykimi.

migésor, ku ¢do nxénés ndihet i

mirépritur dhe i pérfshiré, duke
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3.3.4.

3.3.5.

3.3.6.

3.3.7.

3.3.8.

krijuar mundési pér bashképunim

dhe integrim té té gjithé nxénésve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
respektojné diversitetin kulturor,
social dhe emocional té nxénésve,
duke vlerésuar Kkultura, besime,
pérvojat e ndryshme té nxénésve dhe
duke promovuar respektin pér kéto

dallime.

Punonjésit e shérbimit psiko-social i
kushtojné té njéjtén vémendje dhe
pérkushtim té gjitha kérkesave té
nxénésve dhe prindérve, pa béré
dallime, duke siguruar qé c¢do
kérkesé té trajtohet me seriozitet dhe

profesionalizém.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
shmangin praktikat gqé mund té
favorizojné nxénésit pér shkak té
marrédhénieve  personale, duke
ofruar mundési té barabarta pér té

gjithé nxénésit.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
sigurojné gé té gjitha procedurat e
mbéshtetjes sé nxénésve té jené té
garta dhe té disponueshme pér té
gjithé, pa diskriminim ndaj grupeve

té caktuara.

Punonjésit e shérbimit psiko-social

Faqe 90 nga 182




3.3.9.

3.3.10.

3.3.11.

3.3.12.

3.3.13.

pérfshijné nxénésit me nevoja té
vecanta né aktivitete shkollore dhe
sociale, duke u dhéné mundési té

barabarta pér zhvillim dhe integrim.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
trajtojné ¢do ankesé apo shqgetésim
né meényré té drejté dhe té
paanshme, duke siguruar njé qasje té
ekuilibruar dhe profesionale né ¢do

situate.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
bashképunojné me nxénésit,
prindérit dhe stafit e shkollés, duke
promovuar njé atmosferé respekti

dhe ndihme té ndérsjellé.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
respektojné té drejtat e nxénésve,
privatésiné dhe konfidencialitetin,
pér ¢do informacion té ndjeshém qé
mund té ndahet gjaté ofrimit té

mbéshtetjes psiko-sociale.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
krijojné mundési pér nxénésit,
prindérit dhe stafin e shkollés, qé té
shprehin mendimet dhe shqgetésimet

e tyre pa pasur friké nga gjykimi.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
ofrojné mbéshtetje individuale pér

nxénésit, duke pérshtatur shérbimet
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3.3.14.

3.3.15.

3.3.16.

Vlerésimi i treguesit 3.3:
3.4. Punonjésit 3.4.1.
e shérbimit
psiko-social

pérdorin
teknika  dhe
metoda té

strukturuara
3.4.2.

pér té pérmbushur nevojat e tyre

specifike, pa diskriminim.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
ofrojné mbéshtetje té drejtpérdrejté
pér nxénésit qé pérballen me
diskriminimin ose padrejtésité, duke
i ndihmuar ata t'i adresojné dhe té

pérballen me situatat e tilla.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
sigurojné qé té gjitha politikat e
shkollés dhe praktikat mbéshtetése
té jené té aksesueshme dhe
gjithépérfshirése, duke promovuar
baraziné dhe mundésité pér té gjithé

nxenesit.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
promovojné me veprimtari té
ndryshme, baraziné gjinore dhe
mbéshtetje té barabarté pér té gjithé

nxenesit.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
mbledhin té dhéna nga té gjitha palét
e pérfshira né konflikt, duke béré
pyetje té qarta dhe neutrale, pér té
kuptuar burimin dhe shkaqget e
konfliktit.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
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dhe efektive,
pér té trajtuar
konfliktet dhe
situatat e
ndjeshme,

duke siguruar
njé zgjidhje qé
respekton té
drejtat dhe
ndjenjat e té

gjitha paléve.

3.4.3.

3.4.4.

3.4.5.

3.4.6.

3.4.7.

dégjojné me vémendje personat e
pérfshiré, duke i 1éné té shprehin
plotésisht mendimet dhe ndjenjat e

tyre pa ndérhyrje.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
propozojné alternativa té ndryshme
pér zgjidhjen e konfliktit, duke u
siguruar gé té jené té pranueshme

pér té gjitha palét.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
sigurojné njé mjedis té qeté dhe
neutral, ku té gjithé ndihen té liré pér
té diskutuar dhe pér té dhéné

mendimet e tyre.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
pérdorin teknika ndérmjetésimi pér
té mundésuar pajtimin e paléve, si
ndarja e pérgjegjésive apo
bashképunimi, duke orientuar né njé

zgjidhje té drejté dhe té kénaqshme.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
ruajné njé géndrim neutral dhe té
drejté gjaté trajtimit té konflikteve,
duke shmangur ¢do lloj favorizimi

apo anésie.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
ndajné raste pozitive nga pérvoja,
pér t'u treguar nxénésve ményra

efektive dhe té shéndetshme né
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3.4.8.

3.4.9.

3.4.10.

3.4.11.

3.4.12.

trajtimin e mosmarréveshjeve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
informojné prindérit pér ményrén e
menaxhimit té konflikteve dhe i
pérfshijné ata si partneré né procesin

e zgjidhjes.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
tregojné kujdes té vecanté ndaj
emocioneve té paléve té pérfshira,
duke pérdorur njé qasje qé
respekton ndjenjat dhe pérvojat e

tyre.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
analizojné thellé shkaqet kryesore té
konfliktit, pér té krijuar strategji

parandalimi né té ardhmen.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
inkurajojné nxénésit té propozojné
strategji té thjeshta dhe praktike pér
parandalimin  dhe zgjidhjen e
situatave té ngjashme né té ardhmen,
duke nxitur mendimin kritik dhe

pérfshirjen.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
hartojné njé plan konkret veprimi
pas zgjidhjes sé konfliktit, pér hapat
gé duhet té ndjekin té gjitha palét pér
té zbatuar zgjidhjen.
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Punonjésit
e  shérbimit
psiko-social
promovojné
bashképunimi
n,
mirékuptimin
dhe respektin
ndérmjet
NnXenesve,
prindérve dhe
stafit, duke

pérdorur qasje

te
strukturuara
pér
pérmirésimin
e
marrédhéniev
e dhe

ndértimin e
njé komuniteti
té

shéndetshém

3.4.13. Punonjésit e shérbimit psiko-social

Vlerésimi i treguesit 3.4:

3.5.

3.5.1.

3.5.2.

3.5.3.

monitorojné dinamikén midis paléve
pas zgjidhjes sé konfliktit, pér té
garantuar qé marrédhéniet jané
pérmirésuar dhe qé zgjidhja ka gené

efektive.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
zhvillojné takime té rregullta me
nxeénesit, stafit e

shkollés,

prindérit dhe

pér té diskutuar ¢do
shgetésim, sfidé apo problem qé
mund té lindé, dhe pér té shqyrtuar
mundésité e zgjidhjeve té
pérbashkéta qé Kkontribuojné né
pérmirésimin e  marrédhénieve

ndérmjet paléve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
zhvillojné aktivitete té pérbashkéta,
pér té forcuar bashképunimin dhe
solidaritetin ndérmjet nxénésve,
stafit dhe prindérve, duke Krijuar
mundési pér té ndaré eksperienca
dhe pér té pérmirésuar marrédhéniet

ndérpersonale.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
nxisin nxénésit té ndajné pérvoja té
mira dhe arritjet pozitive mes tyre
dhe me té tjerét, pér té krijuar njé
ndértohet

mjedis, ku mund té
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shkollor.

3.5.4.

3.5.5.

3.5.6.

3.5.7.

mirékuptimi dhe respekti reciprok

mes grupeve té ndryshme né shkollé.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
nxisin nxénésit, prindérit dhe stafin e
shkollés, pér té punuar sé bashku dhe
pér té mbéshtetur marrédhéniet

ndérmjet tyre.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
krijojné grupe diskutimi me nxénésit,
ku ata mund té flasin dhe té
diskutojné pér tema qé lidhen me
marrédhéniet  ndérpersonale, si
migésia, bashképunimi dhe respekti,
pér té ndihmuar né zhvillimin e

aftésive sociale dhe emocionale.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
zhvillojné aktivitete socio-
emocionale dhe lojéra né grup, qé
inkurajojné nxénésit dhe stafin té
punojné sé bashku dhe té ndértojné
bashképunim dhe marrédhénie mé té

forta.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
bashképunojné me mésuesit, pér té
krijuar njé model té sjelljes pozitive,
gé nxénésit mund té ndjekin, pér té
ndihmuar né zhvillimin e
marrédhénieve ndérpersonale té

shéndetshme.
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3.5.8.

3.5.9.

3.5.10.

3.5.11.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
ofrojné udhézime dhe késhilla pér
prindérit, duke i ndihmuar ata té
ndértojné marrédhénie té
shéndetshme dhe té mbéshtesin
zhvillimin emocional dhe social té

fémijéve té tyre.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
pérdorin metoda dhe teknika
efektive, pér té  pérmirésuar
marrédhéniet ndérmjet nxénésve
dhe stafitt duke i ndihmuar te
ndértojné njé komunikim té hapur

dhe me respekt.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
zhvillojné trajnime pér nxénésit,
prindérit dhe stafin e shkollés, pér t'i
ndihmuar ata té zhvillojné aftési dhe
teknika pér ndértimin e komunikimit
té hapur dhe té shéndetshém mes
tyre, duke kontribuar né
marrédhéniet mé té mira shkollore

dhe familjare.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
inkurajojné nxénésit té zhvillojné
ndjeshméri dhe té tregojné respekt
ndaj ndjenjave dhe nevojave té
bashkémoshataréve dhe stafit, duke i
meésuar ata té vlerésojné diversitetin

dhe té pérfshijné té tjerét né
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aktivitetet shkollore.

3.5.12. Punonjésit e shérbimit psiko-social
promovojné njé kulturé shkollore qé
mbéshtet dhe shpérblen sjelljen
bashképunuese dhe té
respektueshme, duke nxitur nxénésit
dhe stafin té angazhohen né
aktivitete dhe géndrime pozitive qé
kontribuojné neé forcimin e

marrédhénieve ndérpersonale.

3.5.13. Punonjésit e shérbimit psiko-social
ndérhyjné pér té ndihmuar né
zgjidhjen e keqkuptimeve dhe
tensioneve ndérmjet prindérve dhe
stafit shkollor me teknika
ndérmjetésimi, pér té siguruar njé

komunikim té hapur dhe konstruktiv.

3.5.14. Punonjésit e shérbimit psiko-social
monitorojné né vijimeési
marrédhéniet ndérpersonale
ndérmjet nxénésve, stafit dhe
prindérve, pér té siguruar qé té gjitha
palét té ndihen té mbéshtetura dhe té
kené mundési pérmirésimi né
marrédhéniet e tyre, me mbéshtetje

té vazhdueshme.

Vlerésimi i treguesit 3.5:
Vlerésimi i fushés 3: (T1+T2+T3+T4+T5)/5

Fusha e cilésisé 4: Bashképunimi me familjen dhe komunitetin
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4.1.

Punonjésit
e shérbimit
psiko-social
komunikojné
né vijimési me
familjet  dhe
komunitetin
né ményré
transparente
dhe

llogaridhénése

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
organizojné takime periodike me
prindérit/kujdestarét ligjoré, pér té
diskutuar progresin dhe miréqenien
e fémijéve, pér té vlerésuar nevojat
psiko-sociale dhe pér té pércaktuar

géllimet e pérbashkéta.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
pérshtatin qasjen e komunikimit né
pérputhje me kulturén dhe nivelin e
njohurive té c¢do familjeje, duke
siguruar gé informacioni té jeté i

qarté dhe i kuptueshém pér té gjithé.

Punonjésit e shérbimit psiko-social

informojné neé vijimési

prindérit/kujdestarét ligjoré pér
aktivitetet, ndérhyrjet dhe progresin
e béré nga nxénésit, duke siguruar

transparencé té ploté pér familjet.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
informojné familjet pér qasjet dhe
metodat e pérdorura né ndérhyrjet
duke

psiko-sociale té nxénésve,

shpjeguar ndikimin e tyre né

miréqgenien sé fémijés.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
informojné familjet pér strategjité
dhe aktivitetet qé familjet mund té

pérdorin né kontekstin familjar, pér
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4.1.6.

4.1.7.

4.1.8.

4.1.9.

4.1.10.

4.1.11.

té mbéshtetur progresin psiko-social

té fémijés.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
késhillojné dhe mbéshtesin familjet
pér té kuptuar dhe pér té pérballuar

sfidat psiko-sociale.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
jané té qarté dhe té hapur né dhénien
e informacioneve, pér qéllimet,
proceset dhe rezultatet e ndérhyrjes
psiko-sociale me familjen dhe

komunitetin.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
jané té hapur ndaj pyetjeve dhe
shqgetésimeve té familjaréve dhe té

anétaréve té komunitetit.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
ndajné rezultatet e ndérhyrjeve
psiko-sociale me prindérit, duke
treguar se cilat jané pérmirésimet

dhe sfidat e vazhdueshme.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
marrin komente dhe sugjerime nga
familjet pér  pérmirésimin e
shérbimeve dhe pér t'u siguruar qé
ndérhyrjet jané né pérputhje me

nevojat dhe interesat e tyre.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
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4.2,

Punonjésit
e shérbimit
psiko-social
organizojné
rregullisht
trajnime dhe
sesione
informuese
pér prindérit,
duke u ofruar
atyre njohuri
mbi shéndetin
mendor,
menaxhimin e
sjelljes dhe
teknika
mbéshtetése
pér té
ndihmuar

zhvillimin e

fémijéve.

Vlerésimi i treguesit 4.1:

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

sigurojné respektimin e privatésisé

sé familjeve dhe té nxénésve gjaté

ndarjes sé informacionit, duke i
dhéné réndési té vecanté
konfidencialitetit.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
organizojné seanca ndérgjegjésuese
me prindérit pér réndésiné e
shéndetit mendor dhe ndikimin e tij

né sjelljen dhe suksesin e fémijéve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
trajtojné me prindérit ndikimin e
stresit shkollor, ankthit, depresionit,
bullizmit etj, né mirégenien e

fémijéve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
ndihmojné prindérit pér menaxhimin
e sjelljeve té fémijéve, duke i trajnuar
mbi teknikat pér té menaxhuar dhe
pér t'u pérballur me situata té

véshtira né ményré konstruktive.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
trajnojné prindérit pér strategji té
ndryshme,

pér ndértimin e njé

mjedisi  familjar qé mbéshtet
zhvillimin emocional dhe social té
fémijéve, si dhe pér zgjidhjen e

konflikteve.
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4.2.5.

4.2.6.

4.2.7.

4.2.8.

4.2.9.

4.2.10.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
trajnojné prindérit pér krijimin e njé
mjedisi mbéshtetés qé nxit té nxénit

dhe zhvillimin e aftésive jetésore.

Punonjésit e shérbimit psiko-social u
japin udhézime prindérve, pér té
forcuar marrédhéniet prind-fémijé
dhe pér té ndértuar vetébesimin te

fémijét.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
organizojné takime me prindér né
mjediset e shkollés, pér té diskutuar
né ményré interaktive me shembu;j

praktiké dhe situate reale.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
pérdorin platforma virtuale, pér té
pérfshiré edhe prindérit qé nuk
mund té marrin pjesé fizikisht, me

prezantime multimediale dhe seanca

pyetje-pérgjigje.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
informojné prindérit pérmes
broshurave dhe wudhézuesve té
thjeshté, mbi tema specifike, video
ose infografiké, pér ta béré
pérmbajtjen mé té kuptueshme dhe

té lehté pér t'u zbatuar.

Punonjésit e shérbimit psiko-social

realizojné késhillime individuale pér
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Punonjésit
e shérbimit
psiko-social
promovojné
diversitetin e
familjeve dhe
té komunitetit
si njé vleré e
shtuar dhe njé
burim
pasurimi
kulturor,

dhe

social

emocional pér

4.2.11.

4.2.12.

4.2.13.

Vlerésimi i treguesit 4.3:

4.3.

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

raste té vecanta, bazuar né nevojat

specifike té familjeve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social u

japin  prindérve udhézime pér
identifikimin e shenjave té bullizmit

dhe trajtimin e tij.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
ndihmojné prindérit me strategji
praktike pér fémijét, né pérballimin e

stresit shkollor dhe social.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
ndihmojné familjet, gqé fémijét té
pérdorin teknologjiné né ményré té

sigurt dhe té shéndetshme.

Punonjésit e shérbimit psiko-social

mbledhin informacione rreth
burimeve té komunitetit gqé jané té
réndésishme dhe

pér familjet

zhvillimin e nxénésve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
zhvillojné aktiviteteve qé synojné
edukimin e nxéneésit, té mésuesit dhe
té prindérit, mbi réndésiné e
respektimit dhe té vlerésimit té
kulturave dhe té identiteteve té

ndryshme.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
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té
nxeéneésit
stafin

shkollés.

gjithé
dhe

e

4.3.4.

4.3.5.

4.3.6.

4.3.7.

trajnojné stafin, pér t'i ndihmuar té
jené té ndjeshém ndaj diversitetit
kulturor, ekonomik, gjinor apo té
identiteteve té tjera té nxénésve dhe

té familjeve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
bashképunojné me té gjithé aktorét e
shkollés, pér krijimin e materialeve
edukative qgé  reflektojné njé
shumeéllojshméri identitetesh dhe
kulturash, duke normalizuar késhtu,
diversitetin dhe duke e konsideruar
até njé pjesé natyrale té mjedisit té

shkollés.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
bashképunojné me té gjitha familjet,
pavarésisht prejardhjes sé tyre
kulturore, etnike, gjuhésore dhe

shogérore.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
organizojné aktivitete pér
ndérgjegjésimin dhe edukimin e
diversitetit, si dhe pér té sfiduar dhe

pér té trajtuar stereotipet.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
bashképunojné me stafin e shkollés,
nxeénesit, prindérit dhe me
komunitetin, pér organizimin e

veprimtarive qé lidhen me njohjen e
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4.3.8.

4.3.9.

4.3.10.

4.3.11.

kulturés, sé traditave dhe té

zakoneve krahinore.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
krijojné njé mjedis pérfshirés dhe
mbéshtetés pér nxénésit nga familje
dhe prejardhje té ndryshme, pér t'u
ndjeré pjesé e shkollés dhe pér té
pasur hapésira ku mund té ndajné

pérvojat e tyre unike.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
zhvillojné diskutime té hapura me
nxénésit, pér té nxitur dialogun mes
tyre dhe pér té ndaré pérvojat e tyre,
duke theksuar vlerén e diversitetit
kulturor dhe familjar, si njé pasuri

pér shkollén.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
inkurajojné familjet nga kultura té
ndryshme, pér té kontribuar né jetén
e shkollés, duke marré pjesé né
aktivitete, festa, takime, pér té
promovuar njé atmosferé harmonie

ndérkulturore.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
organizojné projekte, nisma
vullnetare, qé pérfshijné nxénés,
prindér dhe anétaré té komunitetit,
stafin e shkollés, né funksion té

promovimit té solidaritetit ndérmjet

Faqe 105 nga 182




4.3.12.

4.3.13.

Vlerésimi i treguesit 4.3:

4.4. Punonjésit
e shérbimit
psiko-social
ndértojné
marrédhénie
té
géndrueshme,
té besueshme
dhe té
ndershme me
familjet  dhe
komunitetin,
duke siguruar

njé mjedis té

4.4.1.

4.4.2.

4.4.3.

nxénésve nga familje té ndryshme.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
zhvillojné takime ndérgjegjésuese me
té gjithé aktorét e shkollés pér
zhvillimin dhe zbatimin e politikave
té garta kundér diskriminimit dhe
bullizmit, né lidhje me pérkatésiné
etnike, kulturore, racore ose sociale

té nxénésve dhe té familjeve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
bashképunojné me té gjithé aktorét e
shkollés, pér té pérfshiré té gjithé
nxénésit né aktivitet e shkollés, duke

siguruar qé té trajtohen me respekt.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
ndihmojné gqé mjedisi i shkollés té
jeté njé vend ku familjet ndihen té
mirépritura dhe ku té gjitha palét
punojné sé bashku né interesin mé té

larté té fémijéve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
krijojné mundési pér pérfshirjen
aktive té prindérve dhe té

komunitetit né aktivitetet shkollore.

Punonjésit  psiko-social  krijojné
mundési pér pérfshirjen aktive té

prindérve né vendimmarrjet qé
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sigurt dhe
mbéshtetés, ku
interesat e
fémijéve jané
gjithmoné né
gendér té

vémendjes.

4.4.4.

4.4.5.

4.4.6.

4.4.7.

4.4.8.

4.4.9.

lidhen me mirégenien e fémijéve,

duke promovuar njé ndjenjé

bashképunimi dhe pérkatésie.

Punonjésit e shérbimit psiko-social

ndajné me familjet té gjitha

informacionet mbi zhvillimin dhe
mirégenien e nxénésve, né ményré

transparente dhe té garté.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
krijojné njé mjedis, ku prindérit

ndihen té dégjuar dhe té respektuar.

Familjet dhe komuniteti ndajné
lirshém shqgetésimet dhe nevojat e
tyre me punonjésin e shérbimit

psiko-social.

Punonjésit e shérbimit psiko-social

ndihmojné familjet, duke ofruar
mbeéshtetje né pérshtatje me nevojat

e tyre specifike.

Punonjésit e shérbimit psiko-social

trajtojné me respekt dhe

konfidencialitet informacionet e
ndara me familjen dhe komunitetin,
duke krijuar njé mjedis té sigurt dhe

té besueshém.
Punonjésit e shérbimit psiko-social
ndihmojné né krijimin e njé ndjenje

pérkatésie dhe mbajtjes sé lidhjeve
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midis  shkollés, familjes  dhe
komunitetit, duke krijuar njé mjedis

gjithépérfshirés dhe mbéshtetés.

Vlerésimi i treguesit 4.4:

Vlerésimi i fushés 4: (T1+T2+T3+T4)/4

Vlerésimi 1 pérgjithshém 1 shérbimit psiko-social:
(F1+F2+F3+F4)/4
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Formati i platformés sé vlerésimit

&

¥

REPUBLIKA E SHQIPERISE

AGJENCIA E SIGURIMIT TE CILESISE SE ARSIMIT PARAUNIVERSITAR

DREJTORIA E VLERESIMIT TE CILESISE

Nr. Prot. Tirané, mé __._ .2024

PLATFORME VLERESIMI

A. QELLIMI

Vlerésimi i shkollés pér cilésiné e shérbimit psiko-social né fushat “Zhvillimi emocional

» o« » o«

dhe social i nxénésve”, “Procesi i té nxénit”, “Sjellja dhe marrédhéniet ndérpersonale”,
“Bashképunimi me familjen dhe komunitetin”, me géllim sigurimin e miréqenies psiko-
emocionale, ndértimin e aftésive ndérpersonale dhe promovimin e njé klime pozitive né

klasé dhe né shkollé.
B. BAZA LIGJORE
e Ligji nr. 69, daté 21.06.2012, “Pér sistemin arsimor parauniversitar né Republikén e

Shqipérisé”, i ndryshuar.
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e “Rregullore pér funksionimin e institucioneve arsimore parauniversitare né
Republikén e Shqipérisé”, miratuar me urdhrin nr. 31, daté 28.01.2020.

e Udhézimi nr. 14, daté 10.07.2023, “Pér numrin e nxénésve pér klasé dhe ngarkesén
mésimore té punonjésve arsimoré né institucionet e arsimit parauniversitar”.

e Udhézimi nr. 17, daté 05.07.2022, “Pér vlerésimin e nxénésve né sistemin arsimor
parauniversitar”, i ndryshuar.

e Udhézimi i pérbashkét nr. 13, daté 10.07.2024, “Pér vitin shkollor 2024-2025 né
sistemin arsimor parauniversitar”.

e Urdhér nr. 313, daté 20.10.2020, “Pér ngritjen dhe funksionimin e shérbimit psiko-
social, né institucionet e arsimit parauniversitar dhe procedurat e emérimit,
pezullimit dhe largimit né shérbimin psiko-social”.

e “Standardet e Pérgjithshme Profesionale té Shérbimit Psiko-Social Shkollor”, ASCAP
2022

e Korniza e Vlerésimit té Cilésisé sé Shérbimit Psiko-social Shkollor, ASCAP 2024.

e Korniza e Vlerésimit té Cilésisé sé Shkollés, ASCAP 2020.

e Udhézuesi “Vlerésimi i jashtém dhe i brendshém i shkollés”, ASCAP, 2020.

e “Metodologjia e vlerésimit té jashtém té shkollés”, ASCAP, 2020.

C. FREJTIMETE VLERESIMIT
FUSHA 1: Zhvillimi emocional dhe social i nxénésve
Treguesit:

e Punonjésit e shérbimit psiko-social mbéshtesin nxénésit né menaxhimin e
emocioneve dhe té sjelljeve problematike.

e Punonjésit e shérbimit psiko-social krijojné njé mjedis té sigurt dhe mbéshtetés pér
nxénésit, ku ata mund té shprehin veten dhe té zhvillohen emocionalisht.

e Punonjésit e shérbimit psiko-social trajtojné dhe mbéshtesin nxénésit me aftési té
kufizuara/nevoja té vecanta, duke ofruar mbéshtetje té pérshtatshme dhe

individuale.

FUSHA 2: Procesi i té nxénit
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Treguesit:

Punonjésit e shérbimit psiko-social ndihmojné nxénésit té identifikojné dhe té
zhvillojné aftésité e tyre né ményré qé té pérmirésojné pérfshirjen né procesin
mésimor dhe vetébesimin né aftésité e tyre né té nxéné.

Punonjésit e shérbimit psiko-social bashképunojné me mésuesit dhe prindérit pér té
pérshtatur strategjité e té nxénit sipas nevojave individuale té nxénésve, vecanérisht

pér ata me aftési té kufizuara dhe nevoja vecanta.

FUSHA 3: Sjellja dhe marrédhéniet ndérpersonale

Treguesit:

Punonjésit e shérbimit psiko-social pérdorin njé komunikim té qarté, té sakté dhe té
pérshtatur pér grupin e synuar, duke respektuar gjithmoné mendimet dhe ndjenjat e
té gjitha paléve pér té krijuar njé mjedis mirébesimi dhe bashképunimi.

Punonjésit e shérbimit psiko-social dégjojné me vémendje dhe pa paragjykime té
gjithé nxénésit, duke u pérgendruar te shprehjet emocionale dhe te nevojat e tyre
pér té ofruar mbéshtetje té pérshtatshme dhe efektive.

Punonjésit e shérbimit psiko-social promovojné bashképunimin, mirékuptimin dhe
respektin ndérmjet nxénésve, prindérve dhe stafit, duke pérdorur qasje té
strukturuara pér pérmirésimin e marrédhénieve dhe ndértimin e njé komuniteti té

shéndetshém shkollor.

FUSHA 4: Bashképunimi me familjen dhe komunitetin

Punonjésit e shérbimit psiko-social organizojné rregullisht trajnime dhe sesione
informuese pér prindérit, duke u ofruar atyre njohuri mbi shéndetin mendor,
menaxhimin e sjelljes dhe teknika mbéshtetése pér té ndihmuar zhvillimin e
fémijéve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social promovojné diversitetin e familjeve dhe té
komunitetit si njé vleré e shtuar dhe njé burim pasurimi kulturor, social dhe

emocional pér té gjithé nxénésit dhe stafin e shkollés.

Faqe 111 nga 182




. METODOLOG]JIA

Takime me drejtues té shkollés, punonjésit e shérbimit psiko-social, mésues, nxénés
dhe prindér;

Studimi dhe shqyrtimi i dokumentacionit té shérbimit psiko-social;

Vézhgime té seancave ndérgjegjésuese té punonjésve té shérbimit psiko-social,
seanca né grup.

Analiza té vézhgimeve;

Zhvillimi i pyetésoréve, anketave, fokusgrupeve me nxénés, mésues dhe prindér;

Takim pérmbyllés me drejtoriné e shkollés dhe punonjésit e shérbimit psiko-social.
. INSTITUCIONI QE DO TE VLERESOHET

Institucionet arsimore sipas urdhrit bashkélidhur.

. KOHA E REALIZIMIT TE VLERESIMIT

Koha e realizimit sipas urdhrit bashkélidhur.

. PERBERJA E EKIPIT TE VLERESIMIT

Pérbérja e grupeve té vlerésimit sipas urdhrit bashkélidhur.

. RAPORTI I VLERESIMIT DO T’I DOREZOHET

Ministrisé sé Arsimit dhe Sportit

Agjencisé sé Sigurimit té Cilésisé sé Arsimit Parauniversitar
Agjencisé Kombeétare té Arsimit Parauniversitar

Drejtorisé Rajonale té Arsimit Parauniversitar, pérkatése
Zyrés Vendore té Arsimit Parauniversitar, pérkatése

Shkollés sé vlerésuar.
DREJTOR I PERGJITHSHEM

GERTI JANAQI
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ANEKS:TREGUESIT E VLERESIMIT

Qéllimi: Vlerésimi i shkollés pér cilésiné e shérbimit psiko-social né fushat “Zhvillimi
emocional dhe social i nxénésve”, “Procesi i té nxénit”, “Sjellja dhe marrédhéniet
ndérpersonale”, “Bashképunimi me familjen dhe komunitetin”, me géllim sigurimin e
miréqgenies psiko-emocionale, ndértimin e aftésive ndérpersonale dhe promovimin e njé

klime pozitive né klasé dhe né shkollé.

Shkolla “ g ZVAP: DRAP:

Fusha e cilésisé 1: Zhvillimi emocional dhe social i nxénésve

Treguesi i Nivelet e
cilésisé PérshKkruesit praktiké vlerésimit
1 2 3 4

1.5. Punonjésit e 1.5.1. Punonjésit e shérbimit psiko-social

shérbimit pérdorin metoda té ndryshme vlerésimi,
psiko-social si vézhgimi, intervistimi, listékontrolli
mbéshtesin etj., pér vlerésimin e sjelljes sé nxénésve.

nxénésit neé

o 1.5.2. Punonjésit e shérbimit psiko-social
menaxhimin

. zhvillojné intervista individuale me
e emocioneve

dhe sjelljeve nxénésit, pér té kuptuar ndryshimet

problematike emocionale dhe sjellore.

1.5.3. Punonjésit e shérbimit psiko-social
zhvillojné anketa, pyetésoré, fokusgrupe,
pér té mbledhur té dhéna, né funksion té

vlerésimit té sjelljes sé nxénésve.

1.5.4. Punonjésit e shérbimit psiko-social
shqyrtojné analizat periodike dhe vjetore
té shkollés dhe raportet e stafit té

shkollés, pér té vlerésuar ndryshimet né

Faqe 113 nga 182




1.5.5.

1.5.6.

1.5.7.

1.5.8.

1.5.9.

sjellje.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
aplikojné instrumente té standardizuara
(listékontrolli, teste etj.), pér
identifikimin e problematikave

emocionale té nxénésve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
identifikojné faktorét e jashtém qé
ndikojné né miréqgenien sociale dhe
emocionale té nxénésve, népérmjet
vézhgimeve dhe komunikimit me

nxénésit dhe familjet e tyre.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
aplikojné fokusgrupin me nxénés, si
metodé pér té vlerésuar pérfshirjen dhe

angazhimit e tyre né jetén shkollore.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
pérdorin instrumente vlerésimi pér té

matur nivelin e stresit te nxénésit.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
vlerésojné aftésité e nxénésve, pér té
menaxhuar dhe pér té zgjidhur konflikte

dhe i ndihmojné ata.

1.5.10. Punonjésit e shérbimit psiko-

social vézhgojné sjelljet e nxénésve gjaté

veprimtarisé né mjediset e shkollés.

1.5.11. Punonjésit e shérbimit psiko-
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social shqyrtojné burime té dhénash nga
shérbime té tjera, si terapi, mbéshtetje té
jashtme etj., pér té kuptuar mé gjeré

nevojat dhe ecuriné e nxénésve.

1.5.12. Punonjésit e shérbimit psiko-
social aplikojné  instrumente  té
standardizuara, vetéraportuese,
listékontrolli, teste etj., pér vlerésimin e
vetévlerésimit, vetékontrollit dhe

menaxhimin e emocioneve té nxénésve.

1.5.13. Punonjésit e shérbimit psiko-
social pérdorin teknika té edukimit
bashkémoshatar (si grupet mbéshtetése),
pér nxénésit me véshtirési sjellore dhe

emocionale.

1.5.14. Punonjésit e shérbimit psiko-
social pérdorin materiale edukative pér
té ndihmuar nxénésit té kuptojné dhe té
menaxhojné emocionet (libra, fletushka,
aktivitete online etj.), pér t'u mésuar
nxénésve si té Kkuptojné dhe té

menaxhojné emocionet e tyre.

1.5.15. Punonjésit e shérbimit psiko-
social referojné pér shérbime té
specializuara (si vlerésim i thelluar,
trajtim etj.), nxénésit té cilét manifestojné
véshtirési sjellore ose emocionale, kur
vlerésojné gé ndérhyrjet brenda shkollés

nuk jané té mjaftueshme.
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shérbimit
psiko-social

krijojné njé

mjedis té
sigurt dhe
mbeéshtetés

pér nxeénésit,
ku ata mund
té shprehin
veten dhe té
zhvillohen

emocionalish

t.

Vlerésimi i treguesit 1.1.:

1.6. Punonjésit e 1.6.1.

1.6.2.

1.6.3.

1.6.4.

1.6.5.

1.6.6.

1.6.7.

Punonjésit e shérbimit psiko-social

zhvillojné  anketa, pyetésoré ose
fokusgrupe pér té vlerésuar klimén né

shkollé.

Punonjésit e shérbimit psiko-social

vézhgojné sjelliet e nxénésve gjaté
procesit mésimor, kur nevojitet vlerésim

pér planifikimin e ndérhyrjes.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
marrin pjesé né grupet e diskutimit dhe
né organizimin e aktiviteteve qé
promovojné njé mjedis té sigurt dhe té

besueshém pér nxénésit.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
shqyrtojné raportet e stafit té shkollés

mbi siguriné né shkollé.

Punonjésit e shérbimit psiko-social

mbledhin dhe analizojné té dhéna, pér té

vlerésuar besimin dhe siguriné e
nxénésve né shkollé.
Punonjésit e shérbimit psiko-social

evidentojné, vlerésojné, ndérhyjné dhe
monitorojné rastet e bullizmit dhe té

dhunés.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
marrin masa té ofrojné ose té referojné

pér shérbime mé té specializuara
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nxénésit né nevojé pér mbéshtetje

sociale.

1.6.8. Punonjésit e shérbimit psiko-social
mbledhin dhe analizojné té dhéna pér té
vlerésuar nivelin e stresit dhe té

mirégenies psiko-emocionale te nxénésit.

1.6.9. Punonjésit e shérbimit psiko-social
mbledhin dhe analizojné té dhéna, pér té
vlerésuar nivelin e shqgetésimeve qé
lidhen me shéndetin mendor (ankthin,

depresionin etj.) té nxénésve.

1.6.10. Punonjésit e shérbimit psiko-
social  organizojné  aktivitete dhe
veprimtari praktike me nxénésit, me
géllim  mésimin e  aftésive  té
géndrueshme, pér té menaxhuar stresin
dhe pér té pérballuar situatat sociale té

véshtira.

1.6.11. Punonjésit e shérbimit psiko-
social krijojné hapésira té dedikuara pér

mbéshtetjen emocionale té nxénésve.

1.6.12. Punonjésit e shérbimit psiko-
social aplikojné teknika té ndryshme
ndérhyrjeje, pér pérmirésimin e sigurisé

emocionale té nxénésve.

1.6.13. Punonjésit e shérbimit psiko-
social mbéshtesin nxénésit pér

integrimin né aktivitetet gé promovojné
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1.7. Punonjésit e

shérbimit
psiko-social
trajtojné dhe
mbéshtesin

nxénésit me

aftési té
kufizuara/ne
voja té

vecanta, duke
ofruar
mbéshtetje té
pérshtatshme
dhe

individuale.

zhvillimin social.

1.6.14. Punonjésit e shérbimit psiko-
social ndihmojné nxénésit né situata qé
shkaktojné pasiguri (kriza, emergjenca

etj.).

1.6.15. Punonjésit e shérbimit psiko-

social zhvillojné aktivitete
trajnuese/informuese pér mbéshtetjen e
mésuesve dhe nxénésve dhe pér ndihmén

e paré psikologjike.

Vlerésimi i treguesit 1.2.:

1.7.1. Punonjésit e shérbimit psiko-social
identifikojné né bashképunim me
meésuesit, nxénésit me aftési té kufizuara
0Se me nevoja té vecanta.

1.7.2. Punonjésit e shérbimit psiko-social
bashképunojné me mésuesit 1éndoré dhe
ndihmés pér hartimin e planeve
individuale pér nxénésit me aftési té
kufizuara.

1.7.3. Punonjésit e shérbimit psiko-social
bashképunojné me mésuesit 1éndoré dhe
ndihmés pér hartimin e planeve
individuale pér nxénésit me nevoja té
vecanta.

1.7.4. Punonjésit e shérbimit psiko-social
bashképunojné me mésuesit, pér

pérshtatjen e mésimdhénies pér nxénésit

Faqe 118 nga 182




1.7.5.

1.7.6.

1.7.7.

1.7.8.

1.7.9.

me nevoja té vecanta.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
bashképunojné me mésuesit, pér
vlerésimin e gjendjes sé nxénésve me
aftési té kufizuara/nevoja té vecanta dhe

ecurineé e tyre.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
bashképunojné me prindérit, pér
vlerésimin e gjendjes sé nxénésve me
aftési té kufizuara/nevoja té vecanta dhe

ecurineé e tyre.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
bashképunojné me  mésuesit, pér
angazhimin e nxénésve té tjeré né
mbéshtetje té nxénésve me aftési té

kufizuara dhe nevoja té vecanta.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
bashképunojné me stafin e shkollés, pér
angazhimin e nxénésve me aftési té
kufizuara dhe nevoja té vecanta né
aktivitete mésimore dhe sociale me

géllim integrimin e tyre né grup.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
pérdorin instrumente té standardizuara,
pér té vlerésuar efektivitetin e
ndérhyrjeve individuale mbi
performancén sociale dhe shkollore té

nxénésve me aftési té kufizuara dhe
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nevoja té vecanta.

1.7.10. Punonjésit e shérbimit psiko-
social vlerésojné né ményré periodike
ndryshimet né sjellje dhe zhvillimin e
nxénésve me aftési té kufizuara dhe

nevoja té vecanta.

1.7.11. Punonjésit e shérbimit psiko-
social pérdorin teknika kreative, si lojérat
ose artin, pér té ndihmuar nxénésit té
shprehin emocionet e tyre, duke
ndihmuar qé ata té rriten nga piképamja

psiko-socio-emocionale.

1.7.12. Punonjésit e shérbimit psiko-
social informojné drejtuesit e shkollés,
mésuesit dhe prindérit pér ecuriné e
nxénésve, mbi zhvillimin e aftésive

sociale dhe emocionale.

1.7.13. Punonjésit e shérbimit psiko-
social orientojné prindérit e nxénésve me
aftési té kufizuara dhe nevoja té veganta
pér té bashképunuar me specialisté té
fushave pérkatése pér pérmbushjen e

nevojat terapeutike, rehabilituese et;.

1.7.14. Punonjésit e shérbimit psiko-
social zhvillojné seanca informuese,
trajnime me mésuesit mbi aftésiné e
kufizuar dhe nevojat e vecanta te

nxenesit.
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2.1. Punonjésit

shérbimit
psiko-social
ndihmojné
nxeéneésit té
identifikojné
dhe té
zhvillojné
aftésité e tyre
né menyre qé
té
pérmirésojné
pérfshirjen né
procesin
mésimor dhe
vetébesimin
né aftésité e
tyre né té

nxene.

1.7.15.

Vlerésimi i treguesit 1.3:

Vlerésimi i fushés 1: (T1+T2+T3)/3

e 2.1.1. Punonjésit e

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

Punonjésit e shérbimit psiko-

social orienton mésuesit, bazuar né
analizén e funksioneve té sjelljes, né
ofrimin e ndihmés dhe mbéshtetjes pér
menaxhimin e sjelljes te nxénésit me
aftési té kufizuara dhe nevoja té vecanta

né klasé.

Fusha 2: Procesi i té nxénit
shérbimit psiko-social
pérdorin instrumente té ndryshme, si:
vézhgime, intervista, pyetésoré dhe teste,
pér té identifikuar aftésité dhe nevojat e

nxénésve neé té nxene.

Punonjésit e shérbimit psiko-social

pérdorin instrumente té ndryshme
vlerésimi, pér té ndihmuar nxénésit té
reflektojné mbi aftésité e tyre dhe

mundésité pér pérmirésim.

Punonjésit e shérbimit psiko-social

zhvillojné intervista individuale me
nxénésit, pér té kuptuar mé miré aftésité
e tyre, pasionet dhe interesat, té cilat
mund té ndikojné né pérfshirjen e

meétejshme né procesin mésimor.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
mbledhin informacione nga prindérit,

meésuesit dhe aktoré té tjeré té shkollés,
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2.1.5.

2.1.6.

2.1.7.

2.1.8.

2.1.9.

pér té krijuar njé pamje mé té ploté té

aftésive dhe té potencialeve té nxénésve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
mbledhin né vijimési té dhéna nga stafi i
shkollés, pér pérfshirjen e nxénésve né
veprimtari té ndryshme né klasé dhe
jashté saj, pér té analizuar faktorét qé
ndikojné né angazhimin ose jo té

nxeénésve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
aplikojné teste té standardizuara pér
vlerésimin e aftésive té vecanta
akademike té nxénésve, né funksion té
hartimit té strategjive mbéshtetése pér

pérmirésimin e tyre.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
zhvillojné anketa/pyetésoré me prindérit
pér pérfshirjen e nxénésve né veprimtari
té ndryshme né shkollé dhe jashté saj, pér
té analizuar faktorét qé ndikojné né
angazhimin ose jo té nxénésve dhe
ndikimin e pérfshirjes né aktivitete

shkollore.

Punonjésit e shérbimit psiko-social,
bashképunojné me  mésuesit pér
organizimin aktivitete me nxénésit me

qéllim zhvillimin e aftésive té tyre.

Punonjésit e shérbimit psiko-social

analizojné té dhénat e mbledhura né
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lidhje me arritjet e nxénésve dhe
pérfshirjen e tyre né veprimtarité né
klasé e shkollg, pér té orientuar mésuesit
si té ofrojné mbéshtetje ndaj nxénésve né

fushat qé kané nevojé pér pérmirésim.

2.1.10. Punonjésit e shérbimit psiko-
social raportojné né vijimési te drejtuesit
e shkollés dhe mésuesit mbi arritjet dhe
véshtirésité e nxénésve brenda kufijve té

konfidencialitetit.

2.1.11. Punonjésit e shérbimit psiko-
social zhvillojné plane individuale pér
nxénésit, me géllim zhvillimin e aftésive
dhe pérmirésimin e angazhimit né

procesin mésimor.

2.1.12. Punonjésit e shérbimit psiko-
social organizojné sesione informuese,
aktivitete sociale né grup me nxénésit pér
t'i ndihmuar né forcimin e vetébesimit

dhe pérfshirjen né procesin mésimor.

2.1.13. Punonjésit e shérbimit psiko-
social monitorojné né vijimési zhvillimin
e aftésive té nxénésve dhe vlerésojné
pérparimin me qéllim pérshtatjen e

strategjive mbéshtetése

2.1.14. Punonjésit e shérbimit psiko-
social krijojné mundési qé nxénésit té
shprehin mendimet dhe shqgetésimet e

tyre me géllim pérmirésimin e zhvillimin
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Punonjésit
e shérbimit
psiko-social
bashképunojné
me  mésuesit
dhe prindérit
pér té
pérshtatur

strategjité e té

nxénit sipas
nevojave
individuale té
nxenéesve,

vecanérisht pér
ata me aftési té
kufizuar  dhe

nevoja veganta.

2.1.15.

Vlerésimi i treguesit 2.1:

2.2.

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

e tyre shkollor dhe personal, duke krijuar

mundési pér reflektim dhe vetévlerésim.

Punonjésit e shérbimit psiko-
social hartojné raporte periodike mbi
ndérhyrjet dhe rezultatet e tyre né
arritjet e nxénésve bazuar né objektivat e

planifikuara.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
zhvillojné anketa/pyetésoré/ fokus grupe
me mésuesit pér té mbledhur mendime
dhe sugjerime mbi ményrén e pérshtatjes
sé metodave té meésimdhénies, né
pérputhje me nevojat individuale té
nxénésve dhe pérfshirjen e nxénésve
aftési té kufizuar dhe nevoja té vecanta

edukative.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
mbledhin informacione nga prindérit, pér
té kuptuar nevojat e vecanta té fémijéve
dhe pér té siguruar gé strategjité e té
nxénit té pérshtaten me nevojat e tyre

individuale.

Punonjésit e shérbimit psiko-social

vézhgojné mésimdhénien dhe punén e
mesuesve, pér te vlerésuar
implementimin e strategjive individuale
duke identifikuar

dhe

pér nxénésit,

mundésité  pér  pérmirésime
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2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.

2.2.8.

pérshtatje té métejshme té€ metodave.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
bashképunojné me mésuesit né ményré
té vazhdueshme pér té analizuar té
dhénat dhe pér té siguruar pérfshirjen e

¢do nxénési.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
ndihmojné mésuesit dhe prindérit té
zhvillojné aktivitete té ndryshme qé i
pérshtaten nevojave té nxénésve dhe qé
kontribuojné né  pérmirésimin e

angazhimit té tyre né procesin mésimor.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
analizojné rezultatet dhe ndikimin e
metodave té mésimdhénies pér nxénésit
me aftési té kufizuar dhe nevoja té
vecanta edukative dhe rekomandojné
ndryshime  ose  pérmirésime  né

strategjité e pérdorura.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
ofrojné udhézime dhe késhilla pér
mésuesit né lidhje me pérmbushjen e
nevojave té nxénésve me aftési té

kufizuar dhe nevoja té vecanta edukative.

Punonjésit e shérbimit psiko-social nxisin
shkémbimin e ideve dhe praktikave mes
meésuesve pér té siguruar se strategjité e

mésimdhénies jané té pérshtatura pér
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2.2.9.

nevojat individuale té nxénésve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
orientojné meésuesit té integrojné
teknologjiné dhe mjetet didaktike pér té
mbéshtetur nxénésit né procesin e té
nxénit dhe pér t'i béré mésimet mé té

pérshtatshme pér ata.

2.2.10. Punonjésit e shérbimit psiko-social

orientojné mésuesit pér implementimin
e programeve té vecanta mbéshtetése
pér nxénésit me aftési té kufizuar dhe
nevoja té vecanta edukative, pér t’i
ndihmuar ata té zhvillojné aftésité e
nevojshme pér suksese shkollore dhe

sociale.

2.2.11. Punonjésit e shérbimit psiko-social

pérdorin instrumente té standardizuara
pér té vlerésuar ecuriné e nxénésve né
lidhje me metodat individuale té té
nxénit dhe ndikimin e kétyre metodave

né performancén shkollore dhe sociale.

2.2.12. Punonjésit e shérbimit psiko-social

marrin né konsideraté informacionin e
dhéné nga nxénési dhe prindi mbi
efektivitetit e strategjive dhe ndikimin e
tyre né pérfshirjen dhe angazhimin e

nxénésve né procesin mésimor.

2.2.13. Punonjésit e shérbimit psiko-social

vlerésojné ndikimin e ndérhyrjeve né
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dinamikén e mésimit dhe né adresimin

e nevojave té nxénésve né klasé.

Vlerésimi i treguesit 2.2:
Vlerésimi i fushés 4: (T1+T2)/2
Fusha e cilésisé 3: Sjellja dhe marrédhéniet ndérpersonale

3.1. Punonjésit 3.1.1. Punonjésit e shérbimit psiko-social fillon

e shérbimit ¢do bisedé duke pérshéndetur me njé ton
psiko-social té ngrohté dhe miqésor pér té krijuar njé
pérdorin njé atmosferé té rehatshme dhe mirépritése
komunikim té pér palét.

qarté, té sakté

dhe - 3.1.2. Punonjésit e shérbimit psiko-social

irehimnr A pérdor gjuhé té thjeshté dhe té qarté

grupin e synuar 555 kS shitayeey

céshtje psiko-sociale me terma té lehté

duke
respektuar pér tu kuptuar, duke shmangur
gjithmoné pérdorimin e fjaléve teknike té

mendimet dhe komplikuara.

dieniat .
ndemat e 1€ 343, Punonjésit e shérbimit psiko-social

th &
githa — pateve ushtrojné veprimtariné né njé mjedis ku

pér té Kkrijuar . : . , )

nxénésit ndihen té sigurt pér té
njé mjedis - .
) ] shprehur ndjenjat dhe shqetésimet e
mirébesimi dhe

tyre pa friké nga gjykimi.
bashképunimi.
3.1.4. Punonjésit e shérbimit psiko-social
pérshtasin ményrén e komunikimit

sipas moshés dhe nivelit té té kuptuarit

té nxénésve.

3.1.5. Punonjésit e shérbimit psiko-social né

fund té ¢do takimi, pérmbledhin pikat

Faqe 127 nga 182




3.1.6.

3.1.7.

3.1.8.

3.1.9.

3.1.10.

kryesore té bisedés pér té siguruar

komunikim efektiv.

Punonjésit e shérbimit psiko-social,
reagojné me ndjeshméri dhe empati
ndaj shqgetésimeve té nxénésve, duke
treguar mirékuptim, pérkushtim dhe

mbéshtetje.

Punonjésit e shérbimit psiko-social, i
kushtojné vémendje té ploté secilés
palé, duke dégjuar pa ndérprerje dhe
duke treguar respekt pér mendimet dhe

ndjenjat e tyre.

Punonjésit e shérbimit psiko-social,
pérdorin gjuhé pozitive pér té motivuar
nxénésit, pér té Kkrijuar besim, duke
inkurajuar dhe nxitur vetébesimin e
tyre dhe pér t'i frymézuar ata té arrijné

géllimet e vendosura.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
shpjegojné me qartési té ploté hapat qé
duhet té ndigen, duke siguruar gé té
gjitha palét té kené udhézime té qarta

pér veprimet e métejshme.

Punonjésit e shérbimit psiko-social,
respektojné privatésiné e informacionit
té ndaré dhe sigurojné qé ¢do
komunikim té trajtohet né pérputhje

me standardet e etikés profesionale.
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3.1.11.

3.1.12.

3.1.13.

3.1.14.

3.1.15.

3.1.16.

Punonjésit e shérbimit psiko-social,
prezantojné rregullat dhe udhézimet e
shkollés né ményré té kuptueshme dhe
té sakté, duke ndihmuar nxénésit dhe
prindérit té ndihen té informuar dhe té

mbéshtetur.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
krijojné njé atmosferé bashképunimi
duke nxitur palét té punojné sé bashku

pér arritjen e zgjidhjeve té pérbashkéta.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
shmangin  pérdorimin e  gjuhés
kritikuese ose té ngarkuar
emocionalisht, duke shmangur c¢do
koment gqé mund té perceptohet si

kritiké apo akuzé.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
planifikojné dhe organizojné takime né
ményré efektive duke Kkonsideruar
kohén dhe mundésiné e té gjitha paléve,
duke e béré komunikimin efikas dhe

produktiv.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
ftojné té gjitha palét té kontribuojné né
diskutime, duke siguruar qé zéri i tyre
té dégjohet dhe té konsiderohet né

vendimmarrje.

Punonjésit e shérbimit psiko-social

mbajné getésiné dhe profesionalizmin
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Punonjésit
e shérbimit
psiko-social
dégjojné  me
vémendje dhe
pa paragjykime
té gjithé
nxéneésit, duke
u pérgendruar
te shprehjet
emocionale

dhe te nevojat
e tyre pér té

ofruar

3.1.17.

3.1.18.

Vlerésimi i treguesit 3.1:

83 2,

83 7211,

83 74 /e,

3.2.3.

né situata té tensionuara, duke
menaxhuar emocionet personale pér té

ruajtur njé komunikim konstruktiv.

Punonjésit e shérbimit psiko-social

inkurajojné pjesémarrjen e nxénésve

dhe prindérve né procesin e
vendimmarrjes pér té ndértuar
mirékuptim dhe pér té rritur

pérgjegjésiné e pérbashkét.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
respektojné té gjitha piképamjet e
ndryshme té shprehura né diskutime,
duke géndruar neutral dhe profesional

né ndérveprime.

Punonjésit e shérbimit psiko-social

sigurohen nxénésit té kené

qe
mundésiné té shprehin mendimet dhe
ndjenjat e tyre pa ndérprerje, duke i
dhéné hapésirén e nevojshme pér té

komunikuar lirshém dhe pa frikeé.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
pérdorin teknika té dégjimit aktiv (si
fytyrés dhe

joverbale), pér té treguar se éshté

shprehje té sinjale

plotésisht i angazhuar dhe i fokusuar né

fjalét dhe emocionet e nxénésit.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
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mbéshtetje
pérshtatshme

dhe efektive.

té

3.2.4.

3.2.5.

3.2.6.

3.2.7.

3.2.8.

pérdorin pyetje té hapura duke i dhéné
mundésiné nxénésit té shpjegojé
ndjenjat dhe mendimet e tij né njé

ményré mé té thellé.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
shprehin empati dhe mbéshtetje pér
ndjenjat e nxénésit, duke pérdorur fraza
gé tregojné se e kupton dhe e vleréson

emocionin e tij.

Punonjésit e shérbimit psiko-social jané
té vémendshém ndaj shprehjeve té
fytyrés dhe gjuhés sé trupit té nxénésit
pér té zbuluar ndjenja apo emocione qé
mund té jené té fshehura, si ankthi, frika

ose pasiguria.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
mbajné shénime té detajuara gjaté
bisedave me nxénésit, duke u fokusuar
te céshtjet dhe shqgetésimet kryesore
pér té siguruar qé asnjé informacion i
réndésishém nuk humbet dhe mund té

pérdoret pér mbéshtetje té métejshme.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
trajtojné ¢do shqgetésim me seriozitet
dhe pérkushtim té ploté, duke siguruar
gé cdo situaté trajtohet me respekt dhe

pérgjegjshmeéri.

Punonjésit e shérbimit psiko-social

ndihmojné nxénésit té kuptojné dhe té
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3.2.9.

3.2.10.

3.2.11.

3.2.12.

3.2.13.

artikulojné mé qarté ndjenjat e tyre,
duke pérdorur pyetje udhézuese dhe
mbéshtetje pér té ndihmuar né

shprehjen emocionale.

Punonjésit e shérbimit psiko-social u
krijojné mundési nxénésve pér té
shpjeguar shqetésimet e tyre, duke i
inkurajuar té shprehin mendimet e
ndjenjat e tyre dhe duke dhéné kohén e

nevojshme.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
pérdorin riformulimin pér t'u siguruar
gé ka kuptuar saktésisht informacionin
gé ka dhéné nxénési, dhe pér té
shmangur keqkuptimet qé mund té

ndodhin.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
orientojné nxénésit drejt mundésive pér
zgjidhjen e shqetésimeve té tyre, duke i
ndihmuar té fokusohen te zgjidhjet
praktike dhe pozitive pér problemet qé

mund té hasin.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
sigurojné gé ¢do vendim dhe ndérhyrje
té béhet duke pasur prioritet nevojat

dhe interesin mé té larté té nxénésve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
ofrojné mbeéshtetje pér nxénésit né

procesin e vendimmarrjes, duke i
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Punonjésit
e shérbimit
psiko-social
promovojné
bashképunimin
, mirékuptimin
dhe respektin
ndérmjet
nxenéesve,
prindérve dhe
stafit, duke
pérdorur qasje
té strukturuara
pér
pérmirésimin e
marrédhénieve
dhe ndértimin
e njé

komuniteti té

3.2.14.

Vlerésimi i treguesit 3.2:

ek

3.3.1.

8383 Ja,

3.3.3.

udhézuar dhe ndihmuar té marrin
vendime té informuara pér situatat gqé

ata pérjetojné.

Punonjésit e shérbimit psiko-social jané
té ndjeshém ndaj pérjetimeve té
nxénésve mbi ndryshimet kulturore,
sociale dhe emocionale, duke gené té
hapur dhe té kujdesshém pér té kuptuar
dhe mbéshtetur kéto ndryshime né

ményré té pérshtatshme.

Punonjésit e shérbimit psiko-social

zhvillojné takime té rregullta me
nxénésit, prindérit dhe stafit e shkollés
pér té diskutuar ¢do shqgetésim, sfidé
apo problem gé mund té lindé dhe pér

té shqyrtuar mundésité e zgjidhjeve té

pérbashkéta gé kontribuojné né
pérmirésimin e marrédhénieve
ndérmjet paléve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
zhvillojné aktivitete té pérbashkéta, pér
té  forcuar  bashképunimin  dhe
solidaritetin ndérmjet nxénésve, stafit
dhe prindérve, duke krijuar mundési
pér té ndaré eksperienca dhe pér té
pérmirésuar marrédhéniet

ndérpersonale.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
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shéndetshém

shkollor.

3.3.4.

3.3.5.

3.3.6.

3.3.7.

nxisin nxénésit té ndajné pérvoja té
mira dhe arritjet pozitive mes tyre dhe
me té tjerét, pér té krijuar njé mjedis, ku
mund té ndértohet mirékuptimi dhe
respekti reciprok mes grupeve té

ndryshme né shkollé.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
nxisin nxénésit, prindérit dhe stafin e
shkollés, pér té punuar sé bashku dhe
pér té mbéshtetur marrédhéniet

ndérmjet tyre.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
krijojné grupe diskutimi me nxénésit,
ku ata mund té flasin dhe té diskutojné
pér tema qgé lidhen me marrédhéniet
ndérpersonale, si miqgésia,
bashképunimi dhe respekti, pér té
ndihmuar né zhvillimin e aftésive

sociale dhe emocionale.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
zhvillojné aktivitete socio-emocionale
dhe lojéra né grup, qé inkurajojné
nxénésit dhe stafin té punojné sé
bashku dhe té ndértojné bashképunim

dhe marrédhénie mé té forta.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
bashképunojné me mésuesit pér té
krijuar njé model té sjelljes pozitive, qé

nxénésit mund té ndjekin pér té
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3.3.8.

3.3.9.

3.3.10.

3.3.11.

ndihmuar né zhvillimin e
marrédhénieve  ndérpersonale  té

shéndetshme.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
ofrojné udhézime dhe késhilla pér
prindérit, duke i ndihmuar ata té
ndértojné marrédhénie té shéndetshme
dhe té mbéshtesin zhvillimin emocional

dhe social té fémijéve té tyre.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
pérdorin metoda dhe teknika efektive
pér té pérmirésuar marrédhéniet
ndérmjet nxénésve dhe stafit, duke i
ndihmuar té ndértojné njé komunikim

té hapur dhe me respekt.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
zhvillojné trajnime pér nxénésit,
prindérit dhe stafin e shkollés, pér t'i
ndihmuar ata té zhvillojné aftési dhe
teknika pér ndértimin e komunikimit té
hapur dhe té shéndetshém mes tyre,
duke kontribuar né marrédhéniet mé té

mira shkollore dhe familjare.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
inkurajojné nxénésit té zhvillojné
ndjeshméri dhe té tregojné respekt ndaj
ndjenjave dhe nevojave té
bashkémoshataréve dhe stafit, duke i

meésuar ata té vlerésojné diversitetin
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dhe té pérfshijné té tjerét né aktivitetet
shkollore.

3.3.12. Punonjésit e shérbimit psiko-social
promovojné njé kulturé shkollore qé
mbéshtet dhe shpérblen sjelljen
bashképunuese dhe té respektueshme,
duke nxitur nxénésit dhe stafin té
angazhohen né aktivitete dhe géndrime
pozitive qé kontribuojné né forcimin e

marrédhénieve ndérpersonale.

3.3.13. Punonjésit e shérbimit psiko-social
ndérhyjné pér té ndihmuar né zgjidhjen
e keqgkuptimeve dhe tensioneve
ndérmjet prindérve dhe stafit shkollor
me teknika ndérmjetésimi, pér té
siguruar njé komunikim té hapur dhe

konstruktiv.

3.3.14. Punonjésit e shérbimit psiko-social
monitorojné né vijimési marrédhéniet
ndérpersonale ndérmjet nxénésve,
stafit dhe prindérve, pér té siguruar qé
té gjitha palét té ndihen té mbéshtetura
dhe té kené mundési pérmirésimi né
marrédhéniet e tyre, me mbéshtetje té

vazhdueshme.

Vlerésimi i treguesit 3.5:
Vlerésimi i fushés 3: (T1+T2+T3)/3
Fusha e cilésisé 4: Bashképunimi me familjen dhe komunitetin

4.2. Punonjésit 4.2.1. Punonjésit e shérbimit psiko-social

Faqe 136 nga 182




e shérbimit
psiko-social
organizojné
rregullisht
trajnime  dhe
sesione
informuese pér
prindérit, duke
u ofruar atyre
njohuri mbi
shéndetin
mendor,
menaxhimin e
sjelljes dhe
teknika
mbéshtetése
pér té
ndihmuar
zhvillimin e

fémijéve.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.

organizojné seanca ndérgjegjésuese me
prindérit pér réndésiné e shéndetit
mendor dhe ndikimin e tij né sjelljen dhe

suksesin e fémijéve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
trajtojné me prindérit ndikimin e stresit
shkollor, ankthit, depresionit, bullizmit

etj., né mirégenien e fémijéve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
ndihmojné prindérit pér menaxhimin e
sjelljeve té fémijéve, duke i trajnuar mbi
teknikat pér té menaxhuar dhe pér t'u
pérballur me situata té véshtira né

ményré konstruktive.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
trajnojné prindérit pér strategji té
ndryshme pér ndértimin e njé mjedisi
familjar gqé mbéshtet zhvillimin
emocional dhe social té fémijéve, si dhe

pér zgjidhjen e konflikteve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
trajnojné prindérit pér Kkrijimin e njé
mjedisi mbéshtetés qé nxit té nxénit

dhe zhvillimin e aftésive jetésore.

Punonjésit e shérbimit psiko-social u
japin udhézime prindérve pér té forcuar
marrédhéniet prind-fémijé dhe pér té

ndértuar vetébesimin te fémijét.
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4.2.7.

4.2.8.

4.2.9.

4.2.10.

4.2.11.

4.2.12.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
organizojné takime me prindér né
mjediset e shkollés pér té diskutuar né
ményré interaktive me shembuj

praktiké dhe situate reale.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
pérdorin platforma virtuale pér té
pérfshiré edhe prindérit gé nuk mund
té marrin pjesé fizikisht, me prezantime

multimediale dhe seanca pyetje-

pérgjigje.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
informojné prindérit pérmes
broshurave dhe udhézuesve té thjeshté
mbi tema specifike, video ose
infografiké pér ta béré pérmbajtjen mé
té kuptueshme dhe té lehté pér t'u

zbatuar.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
realizojné késhillime individuale pér
raste té vecanta, bazuar né nevojat

specifike té familjeve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social u
japin  prindérve  udhézime  pér
identifikimin e shenjave té bullizmit dhe

trajtimin e tij.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
ndihmojné prindérit me strategji

praktike pér fémijét né pérballimin e
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Punonjésit
e shérbimit
psiko-social

promovon

diversitetin e
familjeve dhe
té komunitetit
si njé vleré e
shtuar dhe njé
burim pasurimi
kulturor, social

dhe emocional

pér té gjithé

nxénésit dhe
stafin e
shkollés.

4.2.13.

Vlerésimi i treguesit

4.3.

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

stresit shkollor dhe social.

Punonjésit e shérbimit psiko-social

ndihmojné familjet qé fémijét té
pérdorin teknologjiné né ményré té

sigurt dhe té shéndetshme.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
mbledh informacione rreth burimeve té
komunitetit qé jané té réndésishme pér

familjet dhe zhvillimin e nxénésve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social

zhvillojné aktiviteteve qé synojné
edukimin e nxénésit, meésuesit dhe
prindérit mbi réndésiné e respektimit
dhe dhe

vlerésimit té kulturave

identiteteve té ndryshme.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
trajnojné stafin pér t'i ndihmuar té jené
té ndjeshém ndaj diversitetit kulturor,
ekonomik, gjinor apo té identiteteve té

tjera té nxénésve dhe familjeve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
bashképunojné me té gjithé aktorét e
shkollés pér krijimin e materialeve
edukative

reflektojné njé

dhe

qé
shuméllojshméri  identitetesh
kulturash, duke normalizuar késhtu

diversitetin dhe duke e konsideruar até
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4.3.5.

4.3.6.

4.3.7.

4.3.8.

4.3.9.

njé pjesé natyrale té mjedisit té

shkollés.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
bashképunojné me té gjitha familjet,
pavarésisht  prejardhjes sé tyre
kulturore, etnike, gjuhésore dhe

shogérore.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
organizojné aktivitete pér
ndérgjegjésimin dhe edukimin e
diversitetit, si dhe pér té sfiduar dhe pér

té trajtuar stereotipet.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
bashképunojné me stafin e shkollés,
nxénésit, prindérit dhe me komunitetin,
pér organizimin e veprimtarive qé
lidhen me njohjen e kulturés, sé

traditave dhe té zakoneve krahinore.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
krijojné njé mjedis pérfshirés dhe
mbéshtetés pér nxénésit nga familje
dhe prejardhje té ndryshme, pér t'u
ndjeré pjesé e shkollés dhe pér té pasur
hapésira ku mund té ndajné pérvojat e

tyre unike.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
zhvillojné diskutime té hapura me
nxénésit pér té nxitur dialogun mes tyre

dhe pér té ndaré pérvojat e tyre, duke
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4.3.10.

4.3.11.

4.3.12.

4.3.13.

Vlerésimi i treguesit 4.3:

theksuar vlerén e diversitetit kulturor

dhe familjar si njé pasuri pér shkollén.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
inkurajojné familjet nga kultura té
ndryshme pér té kontribuar né jetén e
shkollés, duke marré pjesé né aktivitete,
festa, takime, pér té promovuar njé

atmosferé harmonie ndérkulturore.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
organizojné projekte, nisma vullnetare,
qé pérfshijné nxénés, prindér dhe
anétareé té komunitetit, stafin e shkollés,
né funksion té promovimit té
solidaritetit ndérmjet nxénésve nga

familje té ndryshme.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
zhvillojné takime ndérgjegjésuese me té
gjithé aktorét e shkollés pér zhvillimin
dhe zbatimin e politikave té qarta
kundér diskriminimit dhe bullizmit né
lidhje me pérkatésiné etnike, kulturore,
racore ose sociale té nxénésve dhe

familjeve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social
bashképunojné me té gjithé aktorét e
shkollés pér té pérfshiré té gjithé
nxénésit né aktivitet e shkollés, duke

siguruar qé té trajtohen me respekt.
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Vlerésimi i fushés 4: (T2+T3)/2

Vlerésimi i pérgjithshém i shérbimit psiko-social:
(F1+F2+F3+F4)/4

Grupi i vlerésimit Drejtori i shkollés Psikologu Punonjési social
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Formati i raportits té vlerésimit

&

¥

REPUBLIKA E SHQIPERISE

AGJENCIA E SIGURIMIT TE CILESISE SE ARSIMIT PARAUNIVERSITAR

DREJTORIA E VLERESIMIT TE CILESISE

Nr. Prot. Tirané, mé __._.2024

Lénda: Raporti i vlerésimit i shkollés pér cilésiné e shérbimit psiko-social né fushat

» o«

“Zhvillimi emocional dhe social i nxénésve”, “Procesi i té nxénit”, “Sjellja dhe

»n «

marrédhéniet ndérpersonale”, “Bashképunimi me familjen dhe komunitetin”,
me géllim sigurimin e miréqenies psiko-emocionale, ndértimin e aftésive

ndérpersonale dhe promovimin e njé klime pozitive né klasé dhe né shkollé.
MINISTRISE SE ARSIMIT DHE SPORTIT
Rruga e Durrésit, nr. 23
DREJTORISE RAJONALE TE ARSIMIT PARAUNIVERSITAR DURRES
Rruga “Egnatia”
ZYRES VENDORE TE ARSIMIT PARAUNIVERSITAR TIRANE

Rruga "Jeronim de Rada”, Tirané

5 Shembulli i formatit té raportit t& vlerésimit i referohet shembullit té platformés sé mésipérme.
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SHKOLLES 9-VJECARE “ "

Rruga: “ " Tirané

A. QELLIMI I VLERESIMIT

Vlerésimi i shkollés pér cilésiné e shérbimit psiko-social né fushat “Zhvillimi emocional
dhe social i nxénésve”, “Procesi i té nxénit”, “Sjellja dhe marrédhéniet ndérpersonale”,
“Bashképunimi me familjen dhe komunitetin”, me géllim sigurimin e miréqenies psiko-
emocionale, ndértimin e aftésive ndérpersonale dhe promovimin e njé klime pozitive né

klasé dhe né shkollé.
B. BAZA LIGJORE

e Ligji nr. 69, daté 21.06.2012, “Pér sistemin arsimor parauniversitar né Republikén e
Shqipérisé”, i ndryshuar.

e “Rregullore pér funksionimin e institucioneve arsimore parauniversitare né
Republikén e Shqipérisé”, miratuar me urdhrin nr. 31, daté 28.01.2020.

e Udhézimi nr. 14, daté 10.07.2023, “Pér numrin e nxénésve pér klasé dhe ngarkesén
mésimore té punonjésve arsimoré né institucionet e arsimit parauniversitar”.

e Udhézimi nr. 17, daté 05.07.2022, “Pér vlerésimin e nxénésve né sistemin arsimor
parauniversitar”, i ndryshuar.

e Udhézimi i pérbashkét nr. 13, daté 10.07.2024, “Pér vitin shkollor 2024-2025 né
sistemin arsimor parauniversitar”.

e Urdhér nr. 313, daté 20.10.2020, “Pér ngritjen dhe funksionimin e shérbimit psiko-
social, né institucionet e arsimit parauniversitar dhe procedurat e emérimit,
pezullimit dhe largimit né shérbimin psiko-social”.

e “Standardet e Pérgjithshme Profesionale té Shérbimit Psiko-Social Shkollor”, ASCAP
2022

e Korniza e Vlerésimit té Cilésisé sé Shérbimit Psiko-social shkollor, ASCAP 2024.

e Korniza e Vlerésimit té Cilésisé sé Shkollés, ASCAP 2020.

e Udhézuesi “Vlerésimi i jashtém dhe i brendshém i shkollés”, ASCAP, 2020.
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e “Metodologjia e vlerésimit té jashtém té shkollés”, ASCAP, 2020.
C. DREJTIMET E VLERESIMIT

FUSHA 1: Zhvillimi emocional dhe social i nxénésve

Treguesit:

e Punonjésit e shérbimit psiko-social mbéshtesin nxénésit né menaxhimin e
emocioneve dhe sjelljeve problematike.

e Punonjésit e shérbimit psiko-social krijojné njé mjedis té sigurt dhe mbéshtetés pér
nxénésit, ku ata mund té shprehin veten dhe té zhvillohen emocionalisht.

e Punonjésit e shérbimit psiko-social trajtojné dhe mbéshtesin nxénésit me aftési té
kufizuara/nevoja té vecanta, duke ofruar mbéshtetje té pérshtatshme dhe

individuale.
FUSHA 2: Procesi i té nxénit
Treguesit:

e Punonjésit e shérbimit psiko-social ndihmojné nxénésit té identifikojné dhe té
zhvillojné aftésité e tyre né ményré qé té pérmirésojné pérfshirjen né procesin
mésimor dhe vetébesimin né aftésité e tyre né té nxéné.

e Punonjésit e shérbimit psiko-social bashképunojné me mésuesit dhe prindérit pér té
pérshtatur strategjité e té nxénit sipas nevojave individuale té nxénésve, vecanérisht

pér ata me aftési té kufizuar dhe nevoja vecanta.
FUSHA 3: Sjellja dhe marrédhéniet ndérpersonale
Treguesit:

e Punonjésit e shérbimit psiko-social pérdorin njé komunikim té qarté, té sakté dhe té
pérshtatur pér grupin e synuar, duke respektuar gjithmoné mendimet dhe ndjenjat e
té gjitha paléve pér té krijuar njé mjedis mirébesimi dhe bashképunimi.

e Punonjésit e shérbimit psiko-social dégjojné me vémendje dhe pa paragjykime té
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gjithé nxénésit, duke u pérgendruar te shprehjet emocionale dhe te nevojat e tyre
pér té ofruar mbéshtetje té pérshtatshme dhe efektive.

e Punonjésit e shérbimit psiko-social promovojné bashképunimin, mirékuptimin dhe
respektin ndérmjet nxénésve, prindérve dhe stafit, duke pérdorur qasje té
strukturuara pér pérmirésimin e marrédhénieve dhe ndértimin e njé komuniteti té

shéndetshém shkollor.

FUSHA 4: Bashképunimi me familjen dhe komunitetin

e Punonjésit e shérbimit psiko-social organizojné rregullisht trajnime dhe sesione
informuese pér prindérit, duke u ofruar atyre njohuri mbi shéndetin mendor,
menaxhimin e sjelljes dhe teknika mbéshtetése pér té ndihmuar zhvillimin e
fémijéve.

e Punonjésit e shérbimit psiko-social promovon diversitetin e familjeve dhe té
komunitetit si njé vleré e shtuar dhe njé burim pasurimi kulturor, social dhe

emocional pér té gjithé nxénésit dhe stafin e shkollés.

D. METODOLOG]JIA

- Takime me drejtues té shkollés, punonjésit e shérbimit psiko-social, mésues, nxénés
dhe prindér;

- Studimi dhe shqyrtimi i dokumentacionit té shérbimit psiko-social;

- Vézhgime té seancave ndérgjegjésuese té punonjésve té shérbimit psiko-social,
seanca ne grup.

- Analiza té vézhgimeve;

- Zhvillimi i pyetésoréve, anketave, fokusgrupeve me nxénés, mésues dhe prindér;

- Takim pérmbyllés me drejtoriné e shkollés dhe punonjésit e shérbimit psiko-social.

E. INSTITUCIONI I VLERESUAR

e Institucionet arsimore sipas urdhrit bashkélidhur.

F. KOHA E REALIZIMIT TE VLERESIMIT

e Koha e realizimit sipas urdhrit bashkélidhur.
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G. INFORMACION I PERGJITHSHEM

Né kété rubriké jepet njé informacion i pérgjithshém i shkollés, duke u fokusuar

edhe né shérbimin psiko-social.

GJETJE DHE GJYKIME

Né kété rubriké jepen gjetjet dhe gjykimit pér secilin tregues, bazuar né té gjitha té

dhénat e mbledhura dhe té analizuara.

FUSHA 1: Zhvillimi emocional dhe social i nxénésve

Treguesit:

Punonjésit e shérbimit psiko-social mbéshtesin nxénésit né menaxhimin e

emocioneve dhe té sjelljeve problematike.

Vierésimi i treguesit sipas shkallés sé cilésisé.

Punonjésit e shérbimit psiko-social krijojné njé mjedis té sigurt dhe mbéshtetés pér

nxénésit, ku ata mund té shprehin veten dhe té zhvillohen emocionalisht.

Vlerésimi i treguesit sipas shkallés sé cilésisé.

Punonjésit e shérbimit psiko-social trajtojné dhe mbéshtesin nxénésit me aftési té
kufizuara/nevoja té vecanta, duke ofruar mbéshtetje té pérshtatshme dhe

individuale.

Vlerésimi i treguesit sipas shkallés sé cilésisé.

Vlerésimi i fushés: Zhvillimi emocional dhe social i nxénésve

FUSHA 2: Procesi i té nxénit

Treguesit:

Punonjésit e shérbimit psiko-social ndihmojné nxénésit té identifikojné dhe té
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zhvillojné aftésité e tyre né ményré qé té pérmirésojné pérfshirjen né procesin

mésimor dhe vetébesimin né aftésité e tyre né té nxéné.

Vilerésimi i treguesit sipas shkallés sé cilésisé.

Punonjésit e shérbimit psiko-social bashképunojné me mésuesit dhe prindérit pér té
pérshtatur strategjité e té nxénit sipas nevojave individuale té nxénésve, veganérisht

pér ata me aftési té kufizuar dhe nevoja vecanta.

Vilerésimi i treguesit sipas shkallés sé cilésisé.

Vlerésimi i fushés: Procesi i té nxénit

FUSHA 3: Sjellja dhe marrédhéniet ndérpersonale

Treguesit:

Punonjésit e shérbimit psiko-social pérdorin njé komunikim té qarté, té sakté dhe té
pérshtatur pér grupin e synuar, duke respektuar gjithmoné mendimet dhe ndjenjat e

té gjitha paléve pér té krijuar njé mjedis mirébesimi dhe bashképunimi.

Vilerésimi i treguesit sipas shkallés sé cilésisé.

Punonjésit e shérbimit psiko-social dégjojné me vémendje dhe pa paragjykime té
gjithé nxénésit, duke u pérgendruar te shprehjet emocionale dhe te nevojat e tyre

pér té ofruar mbéshtetje té pérshtatshme dhe efektive.

Vilerésimi i treguesit sipas shkallés sé cilésisé.

Punonjésit e shérbimit psiko-social promovojné bashképunimin, mirékuptimin dhe
respektin ndérmjet nxénésve, prindérve dhe stafit, duke pérdorur qasje té
strukturuara pér pérmirésimin e marrédhénieve dhe ndértimin e njé komuniteti té

shéndetshém shkollor.

Vlerésimi i treguesit sipas shkallés sé cilésisé.

Vlerésimi i fushés: Sjellja dhe marrédhéniet ndérpersonale
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FUSHA 4: Bashképunimi me familjen dhe komunitetin

Punonjésit e shérbimit psiko-social organizojné rregullisht trajnime dhe sesione
informuese pér prindérit, duke u ofruar atyre njohuri mbi shéndetin mendor,
menaxhimin e sjelljes dhe teknika mbéshtetése pér té ndihmuar zhvillimin e

fémijéve.
Vilerésimi i treguesit sipas shkallés sé cilésisé.

Punonjésit e shérbimit psiko-social promovon diversitetin e familjeve dhe té
komunitetit si njé vleré e shtuar dhe njé burim pasurimi kulturor, social dhe

emocional pér té gjithé nxénésit dhe stafin e shkollés.
Vilerésimi i treguesit sipas shkallés sé cilésisé.

Vlerésimi i fushés: Bashképunimi me familjen dhe komunitetin
Vlerésimi i pérgjithshém i shérbimit psiko-social
PERFUNDIME

Né kété rubriké jepet njé pérmbledhje e pikave té forta dhe dobésité e shérbimit

psiko-social né shkollg, si dhe faktorét gé kané mundésuar apo penguar cilésiné.
REKOMANDIME

Né kété rubriké jepen udhézime konkrete pér fuqgizimin e shérbimit psiko-social,

duke pércaktuar personat pérgjegjés dhe afatet kohore.
PROPOZIM PER MASA DISIPLINORE/ADMINISTRATIVE

Né kété rubriké, né rast té identifikimit té mangésive té médha té shérbimit psiko-
social, funksionimit té tij né kundérshtim me aktet ligjore dhe nénligjore né fuqi,
grupi i vlerésimit mund té propozojé masa disiplinore/administrative organit

kompetent pér dhénien e tyre.

GRUPI I VLERESIMIT
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Formati i planit té pérmirésimit pér punonjésit e

shérbimit psiko-social

Shembull:

Qéllimi Kkryesor:

Té rritet efikasiteti dhe ndikimi pozitiv i shérbimit psiko-social né mbéshtetjen e

mirégenies sé nxénésve dhe té komunitetit shkollor.

Elementet e Qéllimi i

planit veprimtarisé
- Trajnime - Teérritet
dhe aftésia e
zhvillim punonjésv
profesional e pér té
adresuar
sfida
komplekse
dhe pér té
pérdorur
mjete
bashkékoh

ore.

Veprimtarit Rezultatet e

é kryesore
Organizim
ii
trajnimev
e mbi
gasjet
moderne
psiko-
sociale
dhe
trajtimin e
krizave
emocional
e.

Seanca
pér
teknika
ndérhyrjej
e pér
bullizmin

dhe

pritshme
Njé staf
psiko-
social mé i
trajnuar
dhe mé
efikas.
Pérmirési
m né
menaxhi
min e
situatave
psiko-

sociale.
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Personat
pérgjegjés
- Drejtori

ae
shkollés,
ekspert
é té
jashtém,
instituci
one
trajnues
e ose

OJF-té.

Afati
Kohor

0-6 muaj.




Mbéshtetje
pér
nxénésit

dhe stafin.

Té
ndihmohet
stafi i
shkollés
dhe
nxeénésit
pér té
krijuar njé
mjedis té

sigurt dhe

mbéshtetés.

konfliktet
neé grup.
Zhvillimi i
aftésive
pér
pérdorimi
ne
platforma
ve
digjitale
pér
mbéshtet;j
e psiko-
sociale.
Hartimi i
programe
ve pér
parandali
min dhe
menaxhi
min e
bullizmit
né
shkollé.
Seanca
ndérgjegj
ésimi pér
nxéneésit
mbi rolin
e
respektit
dhe té
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Rénie né
numrin e
rasteve té
bullizmit.
Rritje e
kénaqgésis
é dhe té
mirégenie
S né
komunitet
in

shkollor.

Punonjé
sit
psiko-
socialé,
mésuesi
t
kujdesta
re,
késhilli i
nXEénésv

€.

6-12

muaj.




Bashképuni
mi me

prindérit.

Té
ndértohet
njé aleancé
efektive
mes
prindérve
dhe
shérbimit
psiko-
social, pér
té
mbeéshtetur
fémijét né
meényré
gjithépérfs

hirése.

empatiseé.
Krijimi i
protokolle
ve pér
ndérhyrje
té shpejté
né raste
emergjenc
ash
emocional
e.
Organizim
ii
takimeve
té
rregullta,
pér té
diskutuar
mirégenie
n
emocional
e té
nxénésve.
Krijimi i
fushatave
edukative
mbi
ndikimin
e rolit
prindéror
né

menaxhi

Fage 152 nga 182

Rritje e
ndérgjegj
ésimit dhe
té
pérfshirje
S sé
prindérve
né
pérmirési
min e
sjelljes
dhe té
mirégenie
S sé

fémijéve.

Punonjé
sit
psiko-
socialé,
késhilli i
prindér
ve,
drejtori
ae

shkollés.

3-6 muaj.




Pérmirésim

iimjedisit

té punés.

- Té krijohet

njé mjedis
qé
mundéson
ndérhyrje
cilésore
dhe
komoditet
pér
punonjésit
dhe

nxéeneésit.

min e
sfidave
sociale
dhe
emocional
e té
fémijéve.
Informimi
i
prindérve
pér
politikat
antibulliz
ém té
shkollés.
Sigurimi i
materiale
ve dhe i
mjeteve té
reja pér
shérbimin
psiko-
social
(literaturé
, vegla
digjitale,
etj.).
Krijimi i
hapésirav
e té
pérshtats

hme pér
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Njé
mjedis
pune mé i
pérshtats
hém dhe
efektiv.
Rritje e
cilésisé sé
shérbime
ve té
ofruara
pér

nxéeneésit.

Drejtori = 6-9 muaj.
ae

shkollés,

bordi i

shkollés,

bashkia,

donator

été

mundsh

ém.




Vlerésimi
dhe

monitorimi

Té
sigurohet
qé plani i
pérmirésim
it éshté
efektiv dhe
té béhen
pérshtatjet
e
nevojshme
pér
pérmirésim
té
vazhdueshé

m.

konsultim
e
konfidenc
iale dhe
ndérhyrje
terapeutik
e.
Pérmirési
mi i
infrastruk
turés pér
aktivitete
neé grup.
Mbledhja
eté
dhénave
mbi
efektivitet
ine
ndérhyrje
ve dhe té
pérmirési
meve.
Pérdorimi
i anketave
pér té
vlerésuar
kénagésin
ée
nXenesve,
té

prindérve
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Té dhéna
meé té
sakta pér
efektivitet
ine
veprimev
e.
Pérmirési
me té
vazhdues
hme té
bazuara
né
vlerésime
dhe
feedback.

Drejtues
ii
shérbim
it psiko-
social,
drejtori
ae
shkollés,
anétarét
e bordit
té
shkollés.

Né
vazhdimeé

si.
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MODELE ANKETASH/PYETESORESH PER
PRINDERIT, NXENESIT DHE MESUESIT

Pérshkrimi i shkallés sé vlerésimit té pérdorur pér vlerésimin me numra 1-5:

Shérbimi ka disa elemente pozitive, por ka ende shumé
1 Aspak dakord mangési qé duhen adresuar dhe ka nevojé pér

pérmirésim té menjéhershém.

Shérbimi éshté né njé nivel té pranueshém, por mund té

2 Pjesérisht dakord . .
pérmirésohet né disa aspekte.

Shérbimi éshté i efektshém dhe ka arritur rezultate té

3 Dakord
aror dukshme, por ka ende mundési pér rritje.

Shérbimi éshté shumé efektiv dhe ka ndikuar ndjeshém

4 Shumé dakord né zhvillimin emocional dhe social té fémijés.

Pyetésor pér prindérit né lidhje me efikasitetin e shérbimit psiko-social né

zhvillimin emocional dhe social té nxénésve
[ nderuar prind,

Niveli i dakordésisé suaj me pohimet né vijim, ka pér géllim té vlerésojé efikasitetin e
shérbimit psiko-social né shkollé, duke u fokusuar né ndikimin qé ka ky shérbim né
zhvillimin emocional dhe social té fémijéve tuaj. Pérgjigjet tuaja do té na ndihmojné té

pérmirésojmé shérbimet qé ofrohen pér fémijét tua;.

Nr. Pyetja 1 2 3 4
Punonjésit e shérbimit psiko-social mé kané informuar pér
rolin e tyre né shkollé pér menaxhimin e problematikave
emocionale dhe sjellore.

2. Fémija im ka pasur mbéshtetje nga punonjésit e shérbimit

psiko-social, pér menaxhimin e emocioneve dhe té sjelljeve
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10.

11.

12.

13.

problematike.

Shérbimi psiko-social ka gené efektiv né ndihmén gé i ka
dhéné fémijés tim, pér té zhvilluar aftési né menaxhimin e
emocioneve (p.sh., zemérim, trishtim).

Shérbimi psiko-social ka krijuar njé mjedis té sigurt dhe
mbéshtetés pér fémijén tim, pér t'a ndihmuar té shprehé
shgetésimet dhe emocionet.

Punonjésit e shérbimit psiko-social kané organizuar
aktivitete qé ndihmojné nxénésit né zhvillimin e aftésive
sociale dhe té shéndetshme té sjelljes.

Punonjésit e shérbimit psiko-social kané trajtuar tema pér
problemet e shéndetit mendor té nxénésve (p.sh., ankth,
depresion).

Jam i kénaqur me mbéshtetjen qé ofrojné punonjésit e
shérbimit psiko-social pér nxénésit né shkollé.

Punonjésit e shérbimit psiko-social ndérhyjné rregullisht
pér té parandaluar sjelljet problematike dhe pér té
promovuar sjellje té shéndetshme té fémijéve né shkollé.
Punonjésit e shérbimit psiko-social ndérhyjné rregullisht
pér té trajtuar konflikte dhe situata té tensionuara mes
nxénésve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social ndérhyjné rregullisht
pér zhvillimin e aftésive sociale dhe té marrédhénieve té
shéndetshme mes nxénésve.

Punonjésit e shérbimit psiko-social mé kané kontaktuar dhe
kané informuar pér nevojat e fémijés dhe zhvillimin e tij
emocional dhe social.

Punonjésit e shérbimit psiko-social kané pérfshiré fémijén
tim né aktivitete gé promovojné zhvillimin e tij emocional
dhe social, té zhvilluara né klaseé.

Sa heré gé kam nevojé, uné mund té komunikoj me

punonjésit e shérbimit psiko-social pér nevojat e fémijés tim.
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14.

15.

16.

17.

18.

Ndérhyrjet dhe aktivitetet e realizuara nga punonjésit e
shérbimit psiko-social, pér mbéshtetjen e zhvillimit psiko-
emocional té fémijés tim kané gené efikase.

Jam i kénaqur me ményrén si shérbimi psiko-social ka
trajtuar dhe ka mbéshtetur fémijén tim, pér té pérballuar
sfidat e shéndetit mendor dhe ato emocionale.

Ndérhyrjet dhe aktivitetet e realizuara nga punonjésit e
shérbimit psiko-social, ka mundésuar zhvillimin e aftésive té
té menduarit kritik dhe té ndihmuarit pér té zgjidhur
probleme sociale dhe emocionale.

Shérbimi psiko-social ka ndihmuar nxénésit qé té shprehin

mendimet dhe ndjenjat e tyre.

Cilat jané fushat qé mendoni se kérkojné pérmirésim né shérbimin psiko-social

pér zhvillimin emocional dhe social té fémijés tuaj?
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Pyetésor pér nxénésit, né lidhje me efikasitetin e
shérbimit psiko-social né zhvillimin emocional dhe

social té tyre

I/e dashur nxénés/e,

Niveli i dakordésisé suaj me pohimet né vijim, ka pér géllim té vlerésojé efikasitetin e
shérbimit psiko-social né shkollé, duke u fokusuar né ndikimin qé ka ky shérbim né
zhvillimin emocional dhe social tuajin. Pérgjigjet tuaja do té na ndihmojné té

pérmirésojmé shérbimet qé ofrohen pér ju.

Nr. Pyetja 1 2 3 4
Uné kam marré ndihmé nga punonjésit e shérbimit psiko-
social, pér té menaxhuar emocionet (p.sh., zemérim,
trishtim).

2. Uné jam ndihmuar nga punonjésit e shérbimit psiko-social,
pér té zhvilluar aftésité, pér té menaxhuar sfidat me sjelljen.

3. Uné kam besim qé té flas lirshém me punonjésin e
shérbimit psiko-social pér ndjenjat e mia.

4. Punonjésit e shérbimit psiko-social mé kané mbéshtetur
pér t'u ndjeré mé e sigurt né shkollé.

5. Punonjésit e shérbimit psiko-social mé kané ndihmuar gé té
zhvilloj marrédhénie mé té mira me shokét e mi.
Shérbimi psiko-social zhvillon aktivitete qé ndihmojné né
zhvillimin e aftésive tona sociale (p.sh., komunikimi,
bashképunimi).

7. Shérbimi psiko-social mé ka ndihmuar pér té kuptuar mé
miré ndjenjat dhe emocionet e nxénésve té tjeré.

g. Shérbimi psiko-social mé ka ndihmuar pér shqgetésimet e

mia né lidhje me shéndetin mendor (p.sh., ankth, stres).
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Aktivitetet qé ofron shérbimi psiko-social mé kané
ndihmuar té pérmirésoj vetébesimin dhe motivimin né
shkollé.

Punonjésit e shérbimit psiko-social komunikojné me gjuhé
té qgarté dhe korrekte, kur diskutojmé problemet qé
ndodhin mes nxénésve.

Uné ndihem i lirshém té flas me punonjésin e shérbimit
psiko-social pér problemet gé mund té kem né shkollé.

Kam marré mbéshtetje sa heré kam kérkuar ndihmé nga
punonjési i shérbimit psiko-social, pér té pérballuar situata
stresuese né shkollé (p.sh., provime, konflikte).

Shérbimi psiko-social mé ka ndihmuar té zhvilloj mé miré
aftésité e mia, pér té zgjidhur problemet sociale dhe
emocionale.

Shérbimi psiko-social zhvillon aktivitete sensibilizuese mbi
tema té shéndetit mendor dhe emocional né shkollé.

Puna e shérbimit psiko-social né shkollé, ndihmon pér té

parandaluar dhunén dhe konfliktet mes nxénésve.

Cilat jané fushat gé mendoni se kérkojné pérmirésim nga shérbimi psiko-social

pér zhvillimin emocional dhe social té nxénésve?
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Pyetésor pér prindérit, pér té vlerésuar cilésiné e
shérbimit psiko-social, né lidhje me procesin e té

nxénit té fémijéve

Nr. Pyetja 1 2 3 4

Punonjési i shérbimit psiko-social mé ka informuar pér
rolin e tij né shkollg, pér té ndihmuar fémijén tim gé té
pérmirésojé pérfshirjen né mésim.

Jam i kénaqur me ndihmén gé shérbimi psiko-social i ofron
fémijés tim pér té rritur vetébesimin né procesin e té
nxeénit.

Shérbimi psiko-social ka bashképunuar me mua dhe
meésuesit, pér té pérshtatur strategjité e té nxénit sipas
nevojave té fémijés tim.

Shérbimi psiko-social ka orientuar drejt grupin pér
hartimin e planit individual pér fémijén tim, pér
pérmirésimin e aftésive té tij/saj né té nxéneé.

Shérbimi psiko-social kujdeset pér shérbimin gqé i ofrohet
nxénésit me nevoja té vecanta né shkollé (p.sh., aftési té
kufizuara, véshtirési té tjera).

Kam véné re pérmirésime né aftésité e fémijés tim, pér
zgjidhjen e problemeve dhe pérfshirjen né procesin e té
meésuarit, si rezultat i ndihmés sé shérbimit psiko-social.
Qasjet qé pérdor shérbimi psiko-social pér té inkurajuar
meésimin aktiv dhe pér té rritur bashképunimin pér fémijén
tim, jané té dobishme.

Ndérhyrja e shérbimi psiko-social ka ndihmuar fémijén tim
té zhvillojé aftésité sociale dhe bashképunuese gjaté

procesit té té nxénit.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Shérbimi psiko-social ka ofruar mbéshtetje pér fémijén tim,
sa heré ka pasur nevojé té pérballet me sfidat gé lidhen me
procesin e té nxénit (p.sh., mungesa e motivimit, véshtirési
né pérgendrim).

Mendoj se ndérhyrjet dhe mbéshtetja e shérbimit psiko-
social pér pérmirésimin e performancés akademike té
fémijés tim, éshté e réndésishme.

Shérbimi psiko-social éshté kujdesur, t¢é mé pérfshijé si
prind, pér té pérmirésuar procesin e té nxénit té€ fémijés
tim.

Shérbimi psiko-social ka zhvilluar aktivitete psiko-
edukative, té cilat kané mbéshtetur aftésité e fémijés tim né
procesin e té nxénit.

Mendoj se shérbimi psiko-social ka ndikuar né
pérmirésimin e marrédhénieve té fémijés tim me shokét
dhe me mésuesit, gjaté procesit té té nxénit.

Shérbimi psiko-social ka ndihmuar fémijén tim té zhvillojé
mé shumeé aftési, pér té menaxhuar emocionet qé mund té
ndikojné né té nxénit e tij/saj.

Shérbimi psiko-social ka krijuar njé atmosferé pozitive, qé
inkurajon fémijén tim té angazhohet dhe té pérparojé né

meésime.

Cilat jané disa nga ményrat mé té mira qé shérbimi psiko-social mund té

ndihmojé pér té pérmirésuar procesin e té nxénit té fémijés tuaj?

Faqe 162 nga 182




Pyetésor pér nxénésit, né lidhje me shérbimin psiko-
social dhe mbéshtetje pér procesin e té nxénit, me

pyetje specifike dhe shkallé té standardizuara pér
pérgjigjet

Nr. Pyetja 1 72 3 4
1. Punonjésit e shérbimi psiko-social mé kané ndihmuar qgé
té identifikoj aftésité e mia té vecanta pér té mésuar.
2. Shérbimi psiko-social mé ka ndihmuar té rris besimin né
mundésité e mia pér té mésuar.

Punonjésit e shérbimit psiko-social mé kané ndihmuar né

kuptimin dhe menaxhimin e emocioneve, gé mund té

ndikojné né ményrén e té mésuarit.

Punonjésit e shérbimit psiko-social bashképunojné me

meésuesit, pér té mé ndihmuar né kapércimin e

véshtirésive individuale né té mésuar.

Punonjésit e shérbimit psiko-social organizojné aktivitete
5.

né klasé, qé té béjné té ndihesh mé i pérfshiré dhe i
motivuar né procesin mésimor.

6. Shérbimi psiko-social mé ka ndihmuar té zhvilloj aftésité e
mia, pér té zgjidhur probleme né mésime.

7 Punonjésit e shérbimit psiko-social nxisin Krijimin e njé
mjedisi té sigurt dhe mbéshtetés pér té mésuar.

g. Shérbimi psiko-social mé ka ndihmuar qé té pérmirésoj
marrédhéniet me shokét dhe mésuesit né klasé.
Punonjésit e shérbimit psiko-social mé kané ndihmuar pér
té kuptuar mé miré meényrén se si mésoj dhe pér té
pérmirésuar aftésité e mia pér té nxéné.

10. Shérbimi psiko-social ka zhvilluar aktivitete qé rrisin

angazhimin dhe pjesémarrjen time né mésim.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Punonjésit e shérbimit psiko-social mé kané ndihmuar té
zhvilloj aftésité e mia, pér t€ menduar dhe pér té analizuar
né ményré kritike.

Shérbimi psiko-social mé ka ndihmuar gé té menaxhoj mé
miré stresin dhe ngarkesén né shkollé.

Shérbimi psiko-social mé ka ndihmuar né Kkrijimin e
aftésive pér t'u organizuar qé t€ mésoj mé miré.

Shérbimi psiko-social mé ka ndihmuar té pérballem me
véshtirésité qé mund té kem pasur gjaté mésimeve.
Punonjésit e shérbimit psiko-social mé kané ndihmuar né
pérmirésimin e aftésive sociale dhe bashképunuese me té
tjerét né klasé.

Punonjésit e shérbimit psiko-social mé kané ndihmuar té

marr mbéshtetje né mésime dhe té jem aktiv né klasé.

Cfaré sugjerimesh keni pér punonjésit e shérbimit psiko-social, pér té

pérmirésuar mbéshtetje qé ofrojné né procesin e té nxénit?
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Pyetésor pér prindérit, i cili vleréson cilésiné e
shérbimit psiko-social né lidhje me sjelljen dhe

marrédhéniet ndérpersonale né shkollé.

Pyetja 1 72 3 4
Punonjésit e shérbimit psiko-social mé kané informuar
pér rolin e tyre né shkollé pér marrédhéniet
ndérpersonale dhe problematikat sjellore.
Punonjésit e shérbimit psiko-social kané komunikuar
rregullisht me mua né ményré té qarté dhe té sakté,
lidhur me nevojat e fémijés tim.
Punonjésit e shérbimit psiko-social kané krijuar njé
mjedis mirébesimi dhe bashképunimi me fémijén tim, né
mjedisin e shkollés.
Punonjésit e shérbimit psiko-social dégjojné me
vémendje shqgetésimet dhe ndjenjat e fémijés tim, duke
iu pérkushtuar nevojave té tij/saj.
Punonjésit e shérbimit psiko-social inkurajojné
komunikim té hapur dhe té drejtpérdrejté mes fémijés
tim, mésuesve dhe mua si prind.
Punonjésit e shérbimit psiko-social kané ndihmuar pér
té trajtuar dhe pér té zgjidhur ndonjé konflikt mes
nxénésve né klasé.
Punonjésit e shérbimit psiko-social trajtojné té gjithé
nxénésit né ményré té barabarté, pa favorizime apo
paragjykime.
Punonjésit e shérbimit psiko-social kané menaxhuar me
kujdes dhe prané nevojave té fémijéve, situata té
ndjeshme, si konflikte apo véshtirési sociale qé

pérfshijné fémijén tim.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Punonjésit e shérbimit psiko-social nxisin pérmirésimin
e marrédhénieve ndérpersonale té fémijés tim me
shokét/shoqet dhe stafit shkollor

Punonjésit e shérbimit psiko-social promovojné
mirékuptimin dhe respektin ndérmjet nxénésve,
prindérve dhe stafit té shkollés.

Punonjésit e shérbimit psiko-social kontribuojné né
ndértimin e njé komuniteti shkollor té shéndetshém, ku
secili ndihet i vlerésuar dhe i respektuar.

Punonjésit e shérbimit psiko-social tregohen té hapur
dhe té gatshém pér té biseduar me mua kur kam
shqgetésime lidhur me fémijén tim.

Punonjésit e shérbimit psiko-social krijojné mundési pér
pérfshirjen e fémijés tim né aktivitete sociale dhe
bashképunuese né shkollé.

Punonjésit e shérbimit psiko-social jané té gatshém té
trajtojné shqgetésime qé mund té kem, lidhur me sjelljen
dhe marrédhéniet ndérpersonale té fémijés tim.
Shérbimi psiko-social ka treguar gatishméri, té ndérhyjé
né rritjen e mirékuptimit dhe té bashképunimit mes
fémijés tim dhe shokéve/shogeve té tij/saj

Shérbimi psiko-social ka mbéshtetur fémijén tim né
ndértimin e marrédhénieve té shéndetshme me shokét

dhe stafin shkollor.

Si mund té pérmirésohet mbéshtetja qé shérbimi psiko-social ofron pér sjelljen

dhe marrédhéniet ndérpersonale té fémijés tuaj né shkollé?
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Pyetésor pér nxénésit, i cili vleréson cilésiné e
shérbimit psiko-social né lidhje me sjelljen dhe

marrédhéniet ndérpersonale.

Pyetja 1 2 3 4
Punonjésit e shérbimit psiko-social mé kané dégjuar pér
shgetésimet dhe ndjenjat e mia.
Shérbimi psiko-social mé ka ndihmuar gé té kem njé
marrédhénie mé té miré me shokét dhe shoget e mia.
Punonjésit e shérbimit psiko-social mé kané ndihmuar kur
kam pasur probleme me sjelljen e té tjeréve né shkollé.
E kam té lehté té komunikoj me punonjésit e shérbimit
psiko-social kur kam nevojé pér ndihmé.
Punonjésit e shérbimit psiko-social mé kané krijuar
mundési pér té diskutuar me té tjerét dhe pér té zgjidhur
ndonjé problem gqé mund té kem pasur né shkollé.
Uné mund té flas me punonjésit e shérbimit psiko-social né
meényré té hapur dhe pa u frikésuar nga paragjykimet.
Punonjésit e shérbimit psiko-social kané ndihmuar pér té
krijuar njé atmosferé mé té geté dhe té respektueshme né
shkollé.
Punonjésit e shérbimit psiko-social ndihmojné pér té
menaxhuar dhe pér té zgjidhur konfliktet né shkollé.
Punonjésit e shérbimit psiko-social i trajtojné té gjithé
nxénésit né ményré té barabarté dhe pa diskriminim.
Punonjésit e shérbimit psiko-social mé kané ndihmuar qé
té ndihem mé miré dhe té kem mé shumé besim né veten

time.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Aktivitetet qé jané organizuar nga shérbimi psiko-social,
mé kané dhéné mundésiné té bashképunoj me shokét dhe
meésuesit.

Punonjésit e shérbimit psiko-social ndihmojné pér krijimin
e njé marrédhénieje mé té miré me meésuesit dhe stafin
shkollor.

Punonjésit e shérbimit psiko-social krijojné mundési pér té
ndihmuar né zgjidhjen e konflikteve ndérmjet nxénésve né
klasé.

Shérbimi psiko-social mé ka mésuar té zgjidh né ményré
pagésore problemet gé has me shokét.

Punonjésit e shérbimit psiko-social mé kané ndihmuar té
ndihem mé i pérfshiré né grupin e klasés dhe né aktivitete
shkollore.

Punonjésit e shérbimit psiko-social mé kané mbéshtetur,
pér té ndihmuar shokét dhe shoget qé mund té kené

véshtirési ose probleme.

Cfaré mund té béjné mé miré punonjésit e shérbimit psiko-social, pér té

ndihmuar nxénésit né ndértimin e marrédhénieve mé té mira me shokét dhe

stafin shkollor?
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Pyetésor pér prindérit né lidhje me komunikimin,
mbéshtetjen dhe pérfshirjen e prindérve né
aktivitete té ndryshme gé lidhen me zhvillimin dhe
miréqgenien e fémijéve.

Nr. Pyetja 1 2 3 4
Sa shpesh punonjésit e shérbimit psiko-social té shkollés,
komunikojné me ju pér nevojat dhe zhvillimet e fémijés
tuaj?

A jané punonjésit e shérbimit psiko-social té hapur dhe
té gatshém, pér té biseduar me ju kur keni shqetésime
pér fémijén tuaj?
Sa shpesh organizohen sesione informuese nga shérbimi
psiko-social, pér té ofruar informacion rreth shéndetit
mendor dhe mbéshtetjes pér zhvillimin e fémijéve?
A keni marré ndihmé dhe késhilla praktike nga shérbimi
psiko-social, pér té mbéshtetur zhvillimin emocional dhe
social té fémijés tuaj?

5. Sai garté éshté komunikimi me shérbimin psiko-social
pér ¢éshtjet qé lidhen me fémijén tuaj?
A jané punonjésit e shérbimit psiko-social té
disponueshém pér té diskutuar mundésité e
pérmirésimit té cilésisé sé jetés sé fémijés tuaj?
A mendoni se shérbimi psiko-social ofron mbéshtetje té

7. mjaftueshme pér zhvillimin e marrédhénieve té
shéndetshme ndérmjet fémijés tuaj dhe shokéve té
tij/saj?

g. Sashpesh ndihmon shérbimi psiko-social pér zgjidhjen e

problemeve qgé lidhen me sjelljen e fémijés tuaj né
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

shkollé?

Sa té informuar ndiheni pér teknikat dhe strategjité gqé
shérbimi psiko-social ofron pér pérmirésimin e sjelljes
dhe té shéndetit mendor té fémijés tuaj?

A ka mbéshtetur shérbimi psiko-social zhvillimin e
fémijés tuaj, duke pérfshiré dhe duke promovuar vlerat e
diversitetit brenda komunitetit shkollor?

A Kkeni marré ndihmé pér té Kkrijuar njé mjedis
mbéshtetés dhe té sigurt pér fémijén tuaj né shkollé,
pérmes shérbimit psiko-social?

Sa shpesh shérbimi psiko-social éshté i gatshém pér té
biseduar dhe pér té marré feedback nga ju, pér pérvojat e
fémijés tuaj né shkollé?

A keni pasur mundésiné té merrni pjesé né aktivitete té
organizuara nga shérbimi psiko-social, pér té mbéshtetur
zhvillimin emocional té fémijés tuaj?

A mendoni se shérbimi psiko-social éshté njé resurs i
réndésishém pér pérmirésimin e mjedisit shkollor dhe
zhvillimin e fémijéve?

Sa shpesh shérbimi psiko-social ju informon né lidhje me
pérparimin dhe zhvillimin e fémijés tuaj?

A ndihmon shérbimi psiko-social, pér té pérmirésuar
bashképunimin tuaj si prind me mésuesit dhe stafin
shkollor?

Si mund té pérmirésohet komunikimi dhe bashképunimi midis prindérve dhe

shérbimit psiko-social, pér té ndihmuar fémijén tuaj?
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Pyetésor pér mésuesit né lidhje me kénaqésiné e tyre

ndaj shérbimit psiko-social

1. Si e vlerésoni né pérgjithési, shérbimin psiko-social né shkollén tuaj?

a) Shumeé té kénaqur

b) Té kénaqur

c) Pjesérisht té kénaqur
d) Té pakénaqur

e) Shumé té pakénaqur

2. Sashpesh punonjésit e shérbimit psiko-social jané té pranishém dhe té

disponueshém pér mbéshtetje?

a) Gjithmoné
b) Shpesh
c) Ndonjéheré
d) Rrallé

e) Asnjéheré

3. A mendoni se shérbimi psiko-social ofron mbéshtetje té mjaftueshme pér nxénésit

me nevoja té vecanta?

a) Gjithmoné
b) Shpesh
c) Ndonjéheré
d) Rrallé

e) Asnjéheré

4. Sievlerésoni rolin e shérbimit psiko-social né krijimin e njé mjedisi té sigurt dhe

mbéshtetés pér nxénésit?

a) Shumé miré

b) Miré
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c) Mjaftueshém
d) Dobét
e) Shumeé dobét

5. A keni vérejtur pérmirésime né sjelljen dhe emocionet e nxénésve pas ndérhyrjeve

té shérbimit psiko-social?

a) Gjithmoné
b) Shpesh
c) Ndonjéheré
d) Rrallé

e) Asnjéheré

6. A mendoni se shérbimi psiko-social né shkollén tuaj, ka ndihmuar né pérmirésimin e

marrédhénieve ndérpersonale ndérmjet nxénésve?

a) Gjithmoné
b) Shpesh
c) Ndonjéheré
d) Rrallé

e) Asnjéheré

8. Sa té kénaqur jeni me komunikimin e shérbimit psiko-social me stafin e shkollés,
né lidhje me nevojat e nxénésve?
a) Shumeé té kénaqur
b) Té kénaqur
c) Pjesérisht té kénaqur
d) Té pakénaqur

e) Shumé té pakénaqur

8. A mendoni se shérbimi psiko-social komunikon mjaftueshém me prindérit, pér té

ndihmuar né zhvillimin e nxénésve?

a) Gjithmoné

b) Shpesh
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c) Ndonjéheré
d) Rrallé

e) Asnjéheré

9. Cilatjané pérfitimet mé té dukshme qé ka sjellé shérbimi psiko-social né shkollén

tuaj?

10. Cilat jané fushat ku mendoni se shérbimi psiko-social mund té pérmirésohet né

té ardhmen?
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Pyetésor pér drejtuesit e shkollés né lidhje me

shérbimin psiko-social

1. Né pérgjithési, a jeni té kénaqur nga cilésia e shérbimit psiko-social né shkollén

tuaj?

a) Shumé té kénaqur
b) Té kénaqur

c) Pjesérisht

d) Té pakénaqur

e) Shumé té pakénaqur

2. A mendoni se shérbimi i ofruar nga punonjésit e shérbimit psiko-social éshté i
pérshtatshém pér té mbéshtetur nxénésit me nevoja té ndryshme (emocionale,

sociale, edukative)?

a) Gjithmoné
b) Shpesh
c) Ndonjéheré
d) Rrallé

e) Asnjéheré

3. Si e vlerésoni ményrén e punés té punonjésve té shérbimit psiko-social, pér té

adresuar nevojat e nxénésve né situata té ndryshme?

a) Shumé miré
b) Miré
c) Mjaftueshém
d) Dobét
e) Shumeé dobét

4. A mendoni se shérbimi psiko-social ka njé ndikim pozitiv né klimén shkollore (né

aspektin e bashképunimit, té mirékuptimit dhe té respektit)?
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a) Plotésisht dakord
b) Dakord

c) Pjesérisht dakord
d) Nukjam dakord
e) Aspak dakord

5. Sa mendoni se shérbimi psiko-social éshté i angazhuar né promovimin e njé mjedisi

té sigurt dhe mbéshtetés pér nxénésit?

a) Gjithmoné
b) Shpesh
c) Ndonjéheré
d) Rrallé

e) Asnjéheré

6. Si e vlerésoni mbéshtetjen qé ofron shérbimi psiko-social pér nxénésit me nevoja té

vecanta dhe ato qé pérballen me véshtirési emocionale dhe sociale?

a) Shumé miré
b) Miré
c) Mjaftueshém
d) Dobét
e) Shumé dobét

7. A mendoni se komunikimi i punonjésit e shérbimit psiko-social me prindérit dhe

komunitetin éshté né nivelin e nevojshém pér té mbéshtetur zhvillimin e nxénésve?

a) Gjithmoné
b) Shpesh
c) Ndonjéheré
d) Rrallé

e) Asnjéheré

8. Si e vlerésoni bashképunimin e shérbimit psiko-social me prindérit, né lidhje me

nevojat dhe problemet gé mund té kené nxénésit?

Fage 175 nga 182




a) Shumé miré
b) Miré
c) Mjaftueshém
d) Dobét
e) Shumeé dobét

10.Si e vlerésoni profesionalizmin e punonjésve té shérbimit psiko-social né

menaxhimin e situatave té ndjeshme qé lidhen me nxénésit?

a) Shumé miré
b) Miré
c) Mjaftueshém
d) Dobét
e) Shumé dobét

11. A jané punonjésit e shérbimit psiko-social té disponueshém dhe té gatshém pér té

ofruar ndihmé dhe mbéshtetje pér stafin dhe drejtuesit e shkollés?

a) Gjithmoné
b) Shpesh
c) Ndonjéheré
d) Rrallé

e) Asnjéheré

12. A mendoni se punonjésit e shérbimit psiko-social kané treguar aftési té nevojshme

pér té mbéshtetur zhvillimin dhe mirégenien e nxénésve?

a) Gjithmoné
b) Shpesh
c) Ndonjéheré
d) Rrallé

e) Asnjéheré

13. Cilat jané disa nga mundésité pér té pérmirésuar cilésiné e shérbimit psiko-social né

shkollén tuaj?
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14. Cilat jané sfidat kryesore qé hasni né menaxhimin e shérbimit psiko-social dhe si

mund té adresohen ato?

15. A ka fusha té tjera ku mendoni se shérbimi psiko-social mund té kontribuojé mé

shumeé pér pérmirésimin e shkollés dhe ndihmén pér nxénésit?
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BAZA LIGJORE

Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé.

Ligji nr. 69/2012, “Pér sistemin arsimor parauniversitar né Republikén e
Shqipérisé”, i ndryshuar.

Ligji nr. 7961, daté 12.07.1995 “Kodi i Punés i Republikés sé Shqipérisé”, i
ndryshuar.

Ligji nr. 10221, daté 04.02.2010, “Pér mbrojtjen nga diskriminimi”, i ndryshuar.

Ligji nr. 10433, daté 16.06.2011, “Pér inspektimin né Republikén e Shqipérisé”.

Plani kombétar i veprimit pér barazi, pérfshirje dhe pjesémarrjen e roméve dhe
egjiptianéve né Republikén e Shqipérisé (2021-2025).

Vendimi nr. 733, daté 20.10.2016, i Késhillit té Ministrave, “Pér miratimin e
Strategjisé Kombétare pér Baraziné Gjinore dhe té planit té veprimit”.

Vendimi nr. 98, daté 27.02.2019, i Késhillit té Ministrave, “Pér krijimin, ményrén e
organizimit e té funksionimit té Agjencisé sé Sigurimit té Cilésisé sé Arsimit
parauniversitar (ASCAP)”.

Vendimi nr. 99, daté 27.02.2019, i Késhillit té Ministrave, “Pér krijimin, ményrén e
organizimit e funksionimit té Drejtorisé sé Pérgjithshme té Arsimit Parauniversitar
(DPAP)”.

Vendimi nr. 276, daté 12.5.2021, i Késhillit té Ministrave, “Pér miratimin e planit
kombeétar pér personat me aftési té kufizuara, 2021-2025".

Vendimi nr. 621, daté 22.10.2021, i Késhillit té Ministrave, “Pér miratimin e
Strategjisé Kombétare pér Arsimin 2021-2026 dhe planin e veprimit pér zbatimin e
saj”.

“Rregullore pér funksionimin e institucioneve arsimore parauniversitare né
Republikén e Shqipérisé”, miratuar me urdhrin nr. 31, daté 28.01.2020.

Udhézim nr. 15, daté 12.07.2013, “Pér procedurat e posagme pér shqyrtimin e
kérkesave pér licencé té institucioneve arsimore private dhe institucioneve arsimore
plotésuese private parauniversitare”, i ndryshuar.

Udhézimi nr. 26, daté 02.08.2013, “Pér pércaktimin e detyrave dhe funksioneve té

Késhillit té Mésuesve”.

Faqe 178 nga 182




Udhézimi nr. 30, daté 02.08.2013, “Pér rregulloren tip té institucioneve arsimore”.
Udhézimi nr. 43, daté 21.08.2013, “Pér planifikimin e fondeve buxhetore,
prokurimin dhe blerjen e mjeteve mésimore pér institucionet arsimore publike”.
Udhézimi nr. 21, daté 08.08.2014, “Pér rritjen e ndjekjes sé arsimit parashkollor nga
fémijét rome”.

Udhézimi nr. 10, daté 25.02.2015, katérministror midis Ministrisé sé Mirégenies
Sociale dhe Rinisé, Ministrisé sé Arsimit dhe Sportit, Ministrisé sé Punéve té
Brendshme dhe Ministrisé sé Shéndetésisé “Pér ményrat, format e bashképunimit
dhe procedurat e ndérhyrjes né ndihmé té fémijéve né rrezik, pér institucionet dhe
strukturat kryesore pérgjegjése pér mbrojtjen e fémijés”.

Udhézimi nr. 12, daté 27.04.2015 “Pér mbledhjen, pérpunimin dhe mbrojtjen e té
dhénave personale té punonjésve arsimoré té institucioneve arsimore
parauniversitare dhe nxénésve, si dhe pérmbajtjen e dosjeve té tyre personale”, i
ndryshuar.

Udhézim nr. 25, daté 25.07.2018, “Pér ngritjen dhe funksionimin e Bordit té
institucionit arsimor”.

Udhézimi nr. 34, daté 16.11.2018, “Pér ndalimin e telefonit celular né institucionet
arsimore parauniversitare”.

Udhézimi nr. 26, daté 25.11.2019, “Pér mésuesin ndihmés pér nxénésit me aftési té
kufizuara né institucionet publike té arsimit parauniversitar”.

Udhézimi nr. 22, daté 13.11.2023, “Pér pércaktimin e rregullave dhe procedurave
pér emérimin, uljen né detyré, pezullimin dhe shkarkimin e drejtorit dhe
néndrejtorit té institucionit publik arsimor parauniversitar”.

Udhézimi nr. 2, daté 08.02.2023. “Pér kriteret dhe procedurat e kualifikimit té
mésuesve”.

Udhézimi nr. 12, daté 10.06.2021, “Pér procedurat e pranimit e té emérimit té
meésuesit né njé vend té liré pune né institucionet arsimore publike té arsimit
parauniversitar dhe pér administrimin e portalit “Mésues pér Shqipériné”, i
ndryshuar me udhézimin nr. 23, daté 1.12.2021; nr. 28 daté 3.8.2022 dhe nr. 17,
daté 26.7.2023.

Udhézimi nr. 16, daté 22.07.2024, “Pér organizimin dhe funksionimin e sistemit té

zhvillimit té vazhdueshém profesional té punonjésve arsimoré”.
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Udhézimi nr. 10, daté 06.05.2022, i ministrit té Arsimit dhe Sportit, “Pér ngritjen,
funksionimin dhe zhvillimin profesional té rrjetit kombétar té monitoruesve,
vlerésuesve dhe vlerésuesve me bazé risku pér institucionet arsimore
parauniversitare”.

Udhézimi nr. 14, daté 10.07.2023, “Pér numrin e nxénésve pér klasé dhe ngarkesén
mésimore té punonjésve arsimoré né institucionet e arsimit parauniversitar”.
Urdhér nr. 313, daté 20.10.2020, “Pér ngritjen dhe funksionimin e shérbimit psiko-
social, né institucionet e arsimit parauniversitar dhe procedurat e emérimit,
pezullimit dhe largimit né shérbimin psiko-social”.

Urdhri nr. 8, daté 12.01.2017, “Pér miratimin e kornizés kurrikulare té arsimit
parashkollor dhe standardeve té zhvillimit dhe té té nxénit té fémijéve 3-6 vjeg”.
Urdhér nr. 100, daté 25.2.2022, “Pér organizimin dhe zhvillimin e praktikave
profesionale pér profesionin e rregulluar té mésuesit”.

Memorandumi i Bashképunimit nr. 363 prot., daté 25.1.2016 dhe nr. 600 prot., daté
25.1.2016, “Pér edukimin mbi dhe pérmes arteve dhe trashégimisé”, ndérmjet
Ministrisé sé Kulturés dhe Ministrisé sé Arsimit dhe Sportit.

Marréveshja e Ministrisé sé Arsimit, Sportit dhe Rinisé me Agjenciné Ekzekutive pér
Arsimin, Mediet Audiovizive dhe Kulturén e Komisionit Evropian.

Kodi i etikés sé mésuesit né arsimin parauniversitar publik dhe privat, miratuar nga
ministri i Arsimit dhe Sportit, mé 30.11.2013.

Standardet profesionale té vlerésuesve té institucioneve arsimore parauniversitare,
ASCAP 2021.

Plani Kombétar i Veprimit pér Luftén kundér Trafikimit té Qenieve Njerézore.
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