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Pérshéndetje

vetém kur bazohen né njé kulturé demokratike. Pér kété géllim, arsimi éshté

faktor ky¢. Kéto ishin pérfundimet e Samitit té Treté té Kreréve té Shteteve dhe
té Qeverive té Késhillit té Evropés, i mbajtur né Varshavé né vitin 2005. Duke u nisur
prej kétej, organizata joné i vuri vetes detyrén té “nxiste dhe té zhvillonte kulturén
demokratike tek qytetarét tané”. Qéndrore né kété detyré éshté té sigurohen kushtet
gé té rinjté té fitojné njohuri, vlera dhe aftési pér té qené qytetaré té pérgjegjshém
né shogérité moderne, té larmishme dhe demokratike.

I igjet dhe institucionet demokratike mund té funksionojné me efektshméri

Qé nga ajo kohé, shtetet anétare kané ndérmarré njé séré nismash né kété fushé.
Ajo cfaré ka munguar né to, éshté vizioni i garté dhe té kuptuarit e synimeve té
pérbashkéta né edukimin qytetar. Kuadri yné i Referencés sé Kompetencave pér
Kulturé Demokratike synon té mbushé pikérisht kété hendek.

Sulmet e shumta terroriste t& ndodhura né Evropé gjaté kohéve té fundit e béné
mé urgjente nevojén pér kété kuadér. Arsimimi éshté njé investim afatmesém dhe
afatgjaté pér parandalimin e ekstremizmit t&€ dhunshém dhe té radikalizimit, por koha
e kérkon qé puna té fillojé gé sot. Né dritén e késaj nevoje, modeli i kompetencave
(i paragitur né véllimin 1 té Kuadrit) u miréprit njézéri nga Konferenca e Ministrave
té Arsimit té Késhillit té Evropés, né sesionin e saj té 25-t&, té mbajtur né Bruksel,
né vitin 2016.

Kuadri i referencés éshté rezultat i njé procesi té gjeré konsultimesh dhe testimi né
shtetet anétare té Késhillit té€ Evropés dhe mé tej. Ai bazohet né parime té pérbashkéta
pér shogérité tona demokratike. Ai pércakton mjetet dhe aftésité me té cilat duhet
té pajisen nxénésit né té gjitha nivelet e arsimit, me géllim gé té ndjejné pérkatésiné
sociale dhe té ndértojné kontributin e tyre pozitiv né shoqériné demokratike né té
cilén jetojmé. PErmes késaj, ai u ofron sistemeve arsimore fokusin e pérbashkét pér
veprimet e tyre, ndérkohé gé respekton larminé e gasjeve pedagogjike.

Qéllimi i kétij Kuadri éshté té mbéshtesé shtetet anétare né procesin e zhvillimit té
shoqérive té hapura, tolerante dhe té larmishme pérmes edukimit. Uné shpresoj qé
ata do té pérqgafojné kété mjet dhe do té pérfitojné prej tij.

ThorbjornJagland

Sekretar i Pérgjithshém
i Késhillit té Evropés
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Parathénie

sishme e pérgjigjes sé késaj pyetjeje géndron né arsimimin gé ne u japim atyre
sot. Arsimi luan rol thelbésor né ndértimin e sé ardhmes dhe pasqyron botén
té cilén ne duam té pérgatisim pér brezat qé do té vijné.

Cila éshté shogéria né té cilén do té jetojné nesér fémijét tané? Njé pjesé e réndé-

Demokracia éshté njé ndér tri shtyllat e Késhillit té& Evropés dhe tek shtetet ané-
tare nuk duhet té ekzistojé dyshimi mé i vogél se kjo shtyllé duhet té qéndrojé si
themel pér shoqérité tona té ardhme. Ndonése institucionet tona mund té jené
té géndrueshme, ato do té mund té funksionojné né ményré demokratike vetém
nése qytetarét tané do té jené plotésisht té vetédijshém, jo vetém pér té drejtén
e votimit, por edhe pér vlerat gé institucionet tona mishérojné. Sistemet tona té
arsimit dhe shkollat duhet té pérgasin té rinjté té béhen individé aktivé, pjesémarrés
dhe té pérgjegjshém: shoqgérité tona komplekse, shumékulturéshe dhe né zhvillim
té pandérpreré nuk mund té béjné pa ta. Né prag té llogaritjeve kuantike dhe té
inteligjencés artificiale éshté shumé mé e réndésishme qé fémijét tané té pajisen
me vlerat, géndrimet, aftésité, njohurité dhe té kuptuarit gé do t'i aftésojné ata té
marrin vendime té pérgjegjshme pér té ardhmen e tyre.

Si pikénisje pér zhvillimin e Kuadrit té Referencés sé Kompetencave pér Kulturé
Demokratike té Késhillit té& Evropés ka shérbyer bindja se sistemet arsimore, shkollat
dhe universitetet duhet ta béjné pérgatitjen pér qytetariné demokratike si njé ndér
pikat kryesore té misionit té tyre. Kjo nénkupton qé nxénésit duhet té diné dhe té
kuptojné sfidat me té cilat pérballen dhe pasojat gé ato kané pér vendimet gé ato
marrin, pér até gé ata duhet té jené té afté té béjné dhe cilat duhet té mos i béjné.
Pér kété géllm, ata kané nevojé jo vetém pér njohuri, por edhe pér kompetencat e
duhura. Qéllimi i kuadrit éshté pikérisht té pércaktojé kéto kompetenca.

Kuadri pérbéhet nga tri véllime.

Véllimi i paré pérmban modelin e kompetencave, té zhvilluar nga njé ekip ekspertésh
ndérkombétaré, pas njé procesi té gjeré kérkimi dhe késhillimi. 20 kompetencat jané
ndaré né katér fusha: Vlerat, Qéndrimet, Aftésité, Njohurité dhe té kuptuarit kritik té
tyre. Ato shogérohen me informacionin pér kuadrin né té cilin u zhvillua ky model
dhe pér ményrén e pérdorimit té tij.

Véllimi i dyté pérmban strukturén né té cilén jané organizuar objektivat e té€ mésuarit
dhe rezultatet pér ¢do kompetencé. Pérshkrimiityre synon té ndihmojé edukatorét
té zhvillojné situatat e té mésuarit gé do t'u japé atyre mundésiné té vézhgojné
sjellien e nxénésve né lidhje me ¢do kompetencé. Ata jané testuar né shkolla dhe
nga mésues té ndryshém né 16 shtete anétare.
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Véllimi i treté ofron udhézime pér ményrén e pérdorimit t& modelit né gjashté kon-
tekste mésimore. Kapituj té tjeré do té zhvillhen pér kété géllim né kohén e duhur.

Kuadri ofrohet si mjet pér té frymézuar qasjet individuale té mésimdhénies sé
kompetencave pér kulturé demokratike, gé priren t'i bashkangjiten géllimit té
pérbashkét. Megjithése véllimet nuk jané té detyrueshme pér t'u pérdorur né njé
ményré té caktuar, ato pérbéjné njé té téré koherente té cilén ne ua rekomandojmé
edukatoréve ta njohin pérpara se té vendosin pér zgjedhjet e tyre.

Uné jam krenar t'ua parages Kuadrin e Referencés sé Kompetencave pér Kulturé
Demokratike shteteve anétare. Puna pér té ka gené njé shembull pérkushtimi,
késhillimi dhe mendjeje té hapur. Uné shpresoj gé shumé prej jush ta pérdorin até
né até frymé me té cilén ai &shté pérgatitur: si njé kontribut né pérpjekjet pér té béré
shoqériné toné té ardhshme, njé shoqéri né té cilén fémijét tané té ndihen té lumtur.

SnezanaSamardzi¢-Markovi¢

Késhilli i Evropés
Drejtor i Pérgjithshém pérDemokraciné
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Hyrje

uadri i Referencés pér Kompetencat pér Kulturé Demokratike (né vijim Kuadri)

do t'u shérbejé edukatoréve né té gjithé sektorét e sistemit arsimor, né arsi-

min parashkollor, né arsimin bazé, té& mesém dhe né arsimin e larté, pa léné
ménjané arsimin e té rriturve dhe até profesional. Kuadri ofron njé qasje sistematike
pér ideimin e mésimdhénies, té té mésuarit dhe té vlerésimit té kompetencave pér
kulturé demokratike (KKD) dhe pérfshirjes sé tyre né sistemet e arsimit né ményré
koherente, térésore dhe transparente pér té gjithé té interesuarit.

Thelbii Kuadrit &shté njé model i kompetencave gé duhet té fitohen nga nxénésit
nése marrin pjesé né ményré té efektshme né njé kulturé demokratike dhe jetojné
né page sé bashku me té tjerét né shogéri demokratike té& ndryshme nga piképamja
kulturore.

Botimet né lidhje me Kuadrin pérbéhen nga tre vélllime'. Véllimi i paré fillon me njé
vlerésim té tablosé sé Kuadrit dhe té punés sé méparshme té Késhillit t& Evropés
né lidhje me t&, si dhe me disa porosi té réndésishme pér pérdorimin e tij. Pjesa né
vijim shpjegon konceptet dhe aspektet teorike gé géndrojné né themel té Kuadrit.
Kéto shpjegime shogérohen me njé pérshkrim té modelit, i cili ndiget nga njé hyrje
pér rolin e treguesve né kété Kuadér. VEllimi i paré mbyllet me njé fjalor té termave
kyc dhe me sugjerime pér lexime té€ métejshme.

1. Pérveg kétyre, ekziston njé dokument mé i hershém, i cili pérshkruan si u zhvillua veté modeli i
Kuadrit. Eshté me réndési pér lexuesit qé déshirojné té kuptojné procesin e zhvillimit, logjikén
e tij dhe hollésité teknike té& modelit, shih: Késhilli i Evropés (2016) Kompetencat pér kulturé
demokratike: té jetuarit sé bashk si té barabarté né shoqérité té ndryshme kulturore, Council of
Europe Publishing, Strasbourg www.coe.int/web/education.competences-for-democratic-culture
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VEllimi i dyté fokusohet né pérshkrimin e hollésishém té treguesve. Ai pérshkruan
ményrén e zhvillimit dhe pérmban listén e ploté té tyre.

VEllimi i treté ofron udhézime pér ményrén e zbatimit té Kuadrit né sistemet arsimore.
Ai fillon me tre kapituj gé diskutojné pérdorimin e modelit dhe té treguesve né tre
faza té planifikimit arsimor, né rendin e duhur té tyre: zhvillimi i kurrikulés, planifikimi
i pedagogjisé dhe i vlerésimit. Ato ndigen nga kapituj té tjeré qé shqyrtojné rrugét
e zbatimit té tij né edukimin e mésuesve, té zbatimit té tij né kuadrin e njé gasjeje
mbaré shkollore dhe lidhjen e tij me trajtimin e ¢éshtjeve té€ mprehta shogérore
dhe politike, si pér shembull géndrueshméria e shkollés ndaj radikalizimit gé ¢con
né ekstremizém té dhunshém dhe terrorizém.

Modeli né Kuadér pérshkruan me hollési kompetencat, ndérkohé gé treguesit sig-
urojné mjetin pér t'i béré ato té pérdorshme nga edukatorét. Modeli nuk imponon
njé organizim ideal, por konceptual té€ kompetencés, i cili mund té pérdoret si piké
referimi nga pérdoruesit e Kuadrit. Kéta té fundit do té vendosin si ta pérshtasin
dhe ta pérdorin até né kontekstin dhe pér géllimet e tyre. Né véllimin e treté udhé-
zues, kapitujt pérshkruajné mundésité dhe larminé e pérdorimit té tij dhe u takon
pérdoruesve té vendosin pér ményrén mé té pérshtatshme pér kontekstin e tyre.
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Kapitulli 1
Konteksti i Kuadrit

Vlera dhe edukimi

Gjaté viteve té fundit edukimi éshté béré gjithnjé e mé shumé elementi géndror né
punén e Késhillit té& Evropés pér té zhvilluar dhe pér té mbrojtur té drejtat e njeriut,
demokraciné dhe shtetin e sé drejtés. Megjthése kéto parime jané gurét e themelit
té shoqérive evropiane dhe té sistemeve té tyre politike pér dekada té téra, ato
kané nevojé té mbrohen e té ushqgehen né ményré té vazhdueshme. Né kohé kri-
zash ekonomike dhe politike, béhet gjithnjé e mé e garté ideja gé qytetarét duhet
té jené té afté dhe té vendosur pér t'u pérfshiré né ményré aktive né mbrojtjen e
kétyre vlerave dhe parimeve. Fitimi dhe ruajtja e aftésisé pér té marré pjesé aktive
né proceset demokratike fillon né fémijériné e hershme dhe vazhdon gjaté gjithé
jetés. Procesi i fitimit t&€ kompetencave éshté dinamik dhe nuk shteron kurré sepse
rrethanat ndryshojné né ményré té vazhdueshme dhe njerézit kané nevojé té zhvil-
lojné kompetencat qé zotérojné dhe té fitojné té reja pér t'iu pérgjigjur ndryshimeve
né mjedisin né té cilin jetojné.

Institucionet demokratike luajné rol té réndésishém né kété proces qé zgjat gjaté
gjithé jetés. Shumica e fémijéve ndeshen pér heré me botén publike né shkollé dhe,
pér kété arsye, shkollat duhet té kthehen né vendet ku fillon edukimi demokratik.
Edhe institucione té tjera arsimore, duke pérfshiré edhe institucionet e arsimit té
larté dhe ato té edukimit té vazhduar, duhet té marrin marrin pérsipér kété rol né
pérputhje me moshén dhe shkallén e pjekurisé té nxénésve.
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Institucionet demokratike duhet té jené pjesé e njé vizioni té ploté dhe koherent té
arsimit, té formimit té personit né plotésiné e tij. Késhilli i Evropés, né Rekomandimin
CM/Rec (2007)6, ofron vizionin e njé arsimi qé pérfshin katér géllime kryesore:

pérgatitja pér botén e punés;

pérgatitja pér jetén si qytetar aktiv né shogérité demokratike;
zhvillimi personal;

zhvillimi dhe ruajtja e njé baze té gjeré dhe té pérparuar njohurish.

Té katér géllimet jané té domosdoshme qé individét té jené té afté pér té jetuar jetén
né ményré té pavarur dhe pér té marré pjesé, si qytetaré aktivé, né té gjitha sferat e
shogérive moderne e né ndryshim té pandérpreré. Ato jané té barazvlefshme dhe
plotésuese té njéra tjetrés. Pér shembull, shumé prej kompetencave gé njerézit duhet
t'i zotérojné pér t'u punésuar, té tilla si aftésia analitike, aftésité e komunikimit dhe
géndrimi ndaj punés si pjesé e njé grupi, i ndihmojné ata té béhen qytetaré aktivé
né shogérité demokratike dhe jané themelore edhe pér zhvillimin e tyre personal.

Ndryshimet kulturore, teknologjike dhe demografike kérkojné gatishmériné pér
té mésuar té vazhdueshém, pér té reflektuar dhe pér té vepruar ndaj sfidave dhe
mundésive té reja né puné, né jetén private dhe publike. Pér kété arsye, té katérta
géllimet duhet té mbahen parasysh nga individét gjaté gjthé jetés. Autoritetet pub-
like kané pérgjegjésiné pér t'i ndihmuar ata né kété drejtim duke u siguruar sistemin
e pérshtatshém pér té mésuarit gjaté gjthé jetés.

Pér té mbéshtetur autoritetet arsimore né pérmbushjen e késaj pérgjegjésie, Késhilli i
Evropés ka zhvilluar metodat e materialet dhe ka mbéshtetur zbatimin e tyre né shtetet
anétare. Karta e Edukimit pér Qytetari Demokratike dhe e Edukimit pér té Drejtat e
Njeriut (EQD/EDNJ) pércakton bazat konceptuale themelore, objektivat dhe fushat
pér zbatimin e EQD/EDNJ. Karta pércakton edukimin pér qytetari demokratike si:

“Edukimi pér qytetari demokratike” nénkupton edukimin, trajnimin, ngritjen e vetédijes,
informimin, praktikat dhe veprimtarité qé ato synojné pérmes pajisjes sé nxénésve me
njohuri, aftési, géndrime dhe sjellje gé i aftésojné dhe i fugizojné ata pér té ushtruar dhe
pér té mbrojtur té drejtat dhe pérgjegjésité e tyre né shoqéri, pér té vlerésuar diversitetin
dhe pér té luajtur njé rol aktiv né jetén demokratike, pér mbrojtjen dhe pérparimin e
demokracisé dhe té shtetit té sé drejtés. (seksioni 2.a)

Karta pércakton edhe edukimin pér té drejtat e njeriut si:

“Edukimi pér té drejtat e njeriut” nénkupton edukimin, trajnimin, ngritjen e vetédijes,
informimin, praktikat dhe veprimtarité qé ato synojné, pérmes pajisjes sé nxénésve me
njohuri, aftési dhe qéndrime dhe sjellje gé i aftésojné dhe i fugizojné ata pér té dhéné
ndihmesén e tyre né ndértimin dhe mbrojtjen e njé kulture universale té té drejtave té
njeriut né shoqéri, pér pérparimin dhe mbrojtjen e té drejtave té njeriut dhe té lirive
themelore” (seksioni 2.b)

Né kéto pércaktime, karta thekson kompetencat (té tilla si njohurité, aftésité, té kup-
tuarit dhe géndrimet) té cilat nxénésit duhet t'i zhvillojné pér té qené té fugizuar si
gytetaré aktivé. Karta e EQD/EDNJ ofron njé vlerésim térésor té objektivave, parimet
dhe politikat arsimore qé kérkohen pér arritjen e fugizimit té nxénésve.
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Fuqizimi dhe tradita Evropiane e edukimit

Karta e EQD/EDNJ pohon qé:

Praktikat dhe veprimtarité e mésimdhénies dhe té nxénit duhet té ndjekin e té nxisin
vlerat dhe parimet demokratike dhe té té drejtave té njeriut (seksioni 5e)

Puna e Késhillit té Evropés né arsim pasqyron kété parim dhe traditat e proceseve
arsimore té Evropés. Pedagogjia qé pérputhet me kété parim nuk éshté thjesht njé
instrument, por edhe njé vleré arsimore. Ajo pasqyron traditén e gjaté arsimore, té
bazuar né ideté humaniste dhe shprehet né konceptn e Bildung: procesi afatgjaté qé
aftéson njerézit té béjné zgjedhje té pavarura pér jetén e tyre, té pranojné té tjerét si
té barabarté dhe té bashkéveprojné me ta né ményré té géllimté. Kjo do té thoté gé
nxénésit vlerésohen aktivisht pérgjegjés pér té mésuarit e tyre dhe jo thjesht marrés
té informacionit nga mésues qé transmetojné vlera. Nga sistemet dhe institucionet
arsimore si dhe nga edukatorét gé punojné né to, pritet qé té vendosin nxénésit
né gendér té proceseve té té mésuarit té tyre dhe t'i mbéshtesin ata né zhvillimin e
mendimit dhe gjykimit té pavarur.

Ky lloj edukimi lidhet garté me idealet e demokracisé dhe pasqyron parimet e té
drejtave té njeriut. Kéto parime kané réndési té vecanté pér zhvillimin e kompetencave
pér pjesémarrje aktive né demokraci. Kjo do té thoté gé nuk duhet té pérgendrohet
vémendja vetém né transmetimin e njohurive, por edhe né krijimin e kushteve
kuptimplota né té cilat nxénésit t& mund té zhvillojné potencialin e tyre té ploté né
ményra dhe ritme té pérshtatshme pér dhe né bashképunim me ta.

Mé tej, té mésuarit nuk éshté céshtje gé lidhet vetém me proceset njohése. Té
mésuarit kérkon procese gé pérfshijné té téré personalitetin e nxénésit: intelektin,
emocionet dhe pérvojat. Té mésuarit aktiv dhe té bazuar né pérvojé éshté i réndé-
sishém pér kompetencat gé nevojiten pér pjesémarrje aktive demokratike. Aftésité
bashképunuese mund té zhvillohen mé miré né situata té mésuari ndérvepruese
dhe bashkévepruese. Té menduarit kritik zhvillohet pérmes mundésive dhe nxitjes
pér t'u pérballur me aspekte té ndryshme té njé ¢éshtjeje Iéndore dhe té interpre-
timeve té ndryshme gqé mund t'i béhen asaj. REndésia e vlerésimit té té drejtave té
njerézve té tjeré kuptohet mé miré pérmes “zhytjes” né mjedisin arsimor né té cilin
té drejtat dhe pérgjegjésité e secilit, e té rriturve dhe té rinjve respektohen si bazé
pér té gjykuar dhe pér té ndérmarré veprime.

Kuadri do té ndihmojé né krijimin e njé arsimi qé siguron lulézimin e humanizmit,
né ményré qé té mbrohen té drejtat e njeriut té individit dhe té shprehen vlerat
demokratike pérmes organeve demokratike dhe institucioneve té tjera qé ndikojné
né jetén e qytetaréve. Kompetencat e pérshkruara nga Kuadri pércaktojné edhe
aftésiné pér té krijuar ose pér té ristrukturar né ményré pagésore institucionet
ose proceset, pér té krijuar ose pérforcuar shoqgérité demokratike. Kjo nénkupton
pérputhshmériné me praktikat ekzistuese dhe pérfshirjen aktive né praktikat gé
gjykohet se duhet té ndryshohen.
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KKD dhe konteksti i institucioneve arsimore

Karta e EQD/EDNJ mé tej pohon:

geverisja e institucioneve arsimore, pérfshiré kétu edhe shkollat, duhet té pasqyrojé dhe
té zhvillojé vlerat e té drejtave té njeriut dhe fugizimin politik e pjesémarrjen aktive té
nxénésit, té stafit arsimor dhe té aktoréve té tjeré si prindér etj. (Seksioni 5.e)

Institucionet arsimore mund té zbatojné kété parim dhe té nxisin demokraciné e
té mésuarit pérmes:

ményrés sé organizimit dhe té€ komunikimit té proceseve té€ vendimmarrjes;
mundésive pér debat dhe pjesémarrje aktive né jetén e institucionit;

shkallés sé respektit dhe besimit té ndérsjellé mbi té cilin jané ndértuar mar-
rédhéniet ndérmjet mésuesve, nxénésve dhe prindérve.

Harmonizimi i duhur i kontekstit demokratik, i pedagogjive dhe i metodologjive né
institucionet arsimore jané kusht i domosdoshém pér zhvillimin e kompetencave
demokratike. Né kontekstet qé krijohen nga praktika té tilla, nxiten tre lloje té& mésuari.
Sé pari, efektshméria vetjake mund té zhvillohet kur nxénésve u jepen mundésité pér
té zgjidhur detyra, kur nxiten té ngulin kémbé dhe té pranohen e té vlerésohen edhe
pér sukseset mé té vogla. Ky dimension emocional i bazuar né pérvojé i procesit
té té mésuarit éshté “té mésuarit pérmes” demokracisé. Sé dyti, fitimi i njohurive dhe
i aftésisé sé té kuptuarit kritik éshté “té& mésuarit rreth” demokracisé. Sé treti, aftésia
pér té pérdorur aftésité e cilésité vetjake né njé kontekst té dhéné ose né njé situaté
éshté“té mésuarit pér demokraciné’?Té tre llojet e té€ mésuarit duhet té ndjekin gél-
limet e pérgjithshme té edukimit pér té pérgatitur dhe pér té fugizuar nxénésit pér
jetén si qytetaré aktivé né shoqérité demokratike.

Rekomandimet CM/Rec(2012)13 té Késhillit té Evropés pér sigurimin e arsimit cilésor
nénvizojné parimet e Kartés s€ EQD/EDNJ duke shpallur se; “Me arsim cilésor kup-
tohet arsimi gé...

d. nxit dhe zhvillon demokracing, respektin pér té drejtat e njeriut dhe drejtésiné sho-
gérore né njé mjedis t& mésuari gé pranon nevojat personale dhe shogérore té secilit;

e. aftéson nxénésit dhe studentét té zhvillojné kompetencat e duhura, vetébesimin
dhe té menduarit kritik pér t'u béré gytetaré té pérgjegjshém.

Kuadri me modelin e tij té kompetencés dhe treguesit pérkatés, ofron njé mjet pér
realizimin e parimeve té Kartés sé EQD/EDNJ dhe té politikés sé Késhillit té& Evropés
pér arsim cilésor. Ai ofron njé pérshkrim té ploté, koherent dhe transparent té kom-
petencave té nevojshme pér pjesémarrje demokratike.
2. Kéto ndryshime lidhen me dallimet ndérmjet té€ mésuarit rreth, pérmes dhe pér té drejtat
e njeriut né Deklaratén Universale té té Drejtave té Njeriut pér Edukimin dhe trajnimin
pér té Drejtat e Njeriut. Shih: www.ohchr.org/EN/Issues/Education/Training/Pages/
UNDHREducationTraining.aspx.
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Gjuha dhe té mésuarit

Rekomandimi CM/Rec(2014)5 i Késhillit té Evropés vé theksin né réndésiné e gjuhés
(gjuhéve) sé shkollés. Ai pohon )paragrafi 6b) qé:

Vémendje e vecanté duhet t'i kushtohet, gé né fillimin e shkollimit, pérvetésimit té
gjuhés sé shkollimit, e cila, duke gené njéherézi Iéndé e vecanté né shkollé dhe mjet
i té mésuarit né léndét e tjera, luan rol gendror né sigurimin e zhvillimit té njohurive
dhe té aftésive njohése.

Nxénésit qé kané véshirési gjuhésore pérballen edhe me probleme né procesin e té
mésuarit dhe né pérparimin e tyre me sukses gjaté shkollimit té tyre.

Né té gjitha Iéndét, veprimtarité qé pérfshijné kompetencén gjuhésore jané:

té lexuarit dhe té kuptuarit e teksteve mésimore, té cilat, shpeshheré, paragiten
né struktura té ndryshme, né varési té kontekstit;

té dégjuarit e shpjegimeve té mésuesit té ¢éshtjeve komplekse;
té pérgjigjurit me gojé ose me shkrim té pyetjeve;

té paraqiturit e rezultateve té kérkimit dhe té studimit;
pjesémarrja né diskutimet té zhvilluara pér tema té ndryshme.

Té mésuarit e gjuhés éshté pjesé e té mésuarit té [éndéve dhe té mésuarit e njohurive
té njé [énde té vecanté nuk mund té béhet pa ndérmjetésimin e gjuhés. Kompetenca
gjuhésore éshté pjesé integrale e kompetencés Iéndore. Pa kompetencat e duhura
gjuhésore, nxénési as nuk mund té ndjeké pérmbajtjen e mésimit, as té& komunikojé
me té tjerét pér té. Késhilli i Evropés ka analizuar dhe ka pérgatitur materiale gé
ndihmojné mésuesit gé té sigurojné qé kompetencat gjuhésore té€ nxénésve jané
né pérshtatje pér té mésuarit e suksesshém né Platformén e tij té Burimeve dhe té
Referencave pér Edukimin shumégjuhésh dhe Ndérkulturor?.

Fitimi i KKD-sé varet edhe nga kompetencat gjuhésore. Kjo mund té€ ndodhé si pjesé
e vecanté e njé kurrikule ose pérmes organizimit té njé institucioni arsimor pér té
nxitur pjesémarrjen e nxénésve. Né té dyja rastet, kompetenca gjuhésore éshté
thelbésore dhe duhet té jeté gjithmoné né vémendjen e mésuesit. Nxénésti pér
béhen gjithnjé e mé té vetédijshém pér gjuhén dhe réndésiné e kompetencés sé
tyre gjuhé&sore né ushtrimin e kompetencave té tyre demokratike dhe ndérkulturore.

3. Shih:www.coe.int/EN/web/platform-plurilingual-intercultural-language-education/.
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Kapitulli 2

Kuadri - Cfaré éshtée
dhe ¢faré nuk éshté

uadri éshté njé dokument reference gé ka né themel vlerat e Késhillit té

Evropés: té drejtat e njeriut, demokraciné dhe shtetin e sé drejtés. Qéllimi i tij

éshté té sigurojé njé burim té ploté qé do t'i shérbejé planifikimit dhe zbatimit
té mésimdhénies, té mésuarit dhe té vlerésuarit t& KKD dhe té dialogut ndérkulturor,
né ményré gé té garantojé edhe transparencén pér té gjithé té interesuarit.

Kuadri ofron njé gjuhé té pérbashkét, duke pérfshiré kétu edhe terminologjing, gé
mundéson mésimdhénien, té mésuaérit dhe té vlerésuaréit térésor, domethéné, me
vetédije té ploté pér llojet e ndryshme té kompetencave - vlera, géndrime, aftési,
njohuri dhe té kuptuarit kritik — dhe marrédhéniet ndérmjet tyre. Transparenca
krijohet pérmes pohimeve té hollésishme dhe treguesve té kompetencave dhe me
ané té ményrés si kéta tregues mund té pérdoren né mésimdhénie, té& mésuar dhe
vlerésim. Koherenca ka té béjé me mungesén e kontradiktave né dhe ndérmjet tre
elementéve: mésimdhénia, té mésuarit dhe vlerésimi.

Karakteri térésor, transparenca dhe koherenca lehtésojné té kuptuarit e ndérsjellé
ndérmjet arsimit formal, joformal dhe informal si dhe ndérmijet sistemeve arsimore
té shteteteve anétare.*

4, Arsimi formal éshté sistemi arsimit dhe trajnimit té strukturuar qé pérfshin arsimin parashkoll,
arsimin bazé, té mesém deri né arsimin e larté. Si rregull ai realizohet né institucionet e arsimit
té pérgjithshém ose professional dhe shogérohet me certifikaté. “:Arsimi jo formal” éshté ¢do lloj
programi i paplanifikuar i arsimit qé synon té pérmirésojé njé numér aftésish dhe kompetencash,
gé realizohet jashté mjediseve té arsimit formal. "Arsimi informal” éshté procesi gé ndodh gjaté
gjithé jetés, gjaté té cilitcdo individ fiton géndrime, vlera, aftési dhe njohuri nga ndikimet arsimore
dhe burimet gé ekzistojné né mjedisin e tij dhe nga pérvoja e jetés sé pérditshme (familja, bash-
kémoshatarét, fqinjét, takimet, biblioteka, masmedia, puna, loja etj. Kéto pércaktime jané marré
nga Karta e EQD/EDNJ.
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Kuadri nuk rekomandohet si njé receté ose njé kurrikul evropiane. Ai nuk propozon
njé pedagogji té vecanté, as njé metodologji mésimédhénieje ose model vlerésimi.

Megjithaté, ai demonstron si mund té integrohet KKD né njé numér pedagogjish,
metodolojgish dhe vlerésimesh té cilat jané né harmoni me vlerat e Késhillit té Evropés.
Ai né té njéjtén kohé identifikon llojet mé té pérshatshme pér mésimdhénien, té
mésuarit dhe vlerésimin e kompetencave, né ményré qé pérdoruesit e Kuadrit té
jené né gjéndje té vlerésojné gasjet e tyre dhe gasje té tjera té déshirueshme dhe
té mundshme né kontekstin e tyre.

Né kété ményré, Kuadri shérben pér ideimin dhe zhvillimin e kurrikulés, té peda-
gogjive dhe té vlerésimeve té pérshatshme pér kontekstet dhe sistemet e ndryshme
té arsimit té pércaktuara nga personat pérgjegjés pér to, si pér shembull nxénésit
né pérgjithési, hartuesit e kurruikulés, mésuesit, trajnerét, vlerésuesit dhe aktoré té
tjeré, té cilat jané edhe aktoré social.Fuqizimi &éshté zemra e Kuadrit.

Pér té fugizuar kéta aktoré, Kuadri siguron mjetet pér konceptimin dhe pérshkrimin
e kompetencave té nevojshme pér té gené anétar aktiv i njé kulture demokratike
brenda njé grupi social, pér shembull né njé institucion demokratik, né vendin e
punés, né njé sisem politik (vendor, kombétar, ndérkombétar), né njé organizata
zbavitése ose OJF.

MEé tej, meqé Kuadri éshté prodhuar pér té fugizuar dhe jo pér té pérgmuar individét,
ai nuk duhet té shérbejé si mjet pér té pérjashtuar njerézit nga grupet shogérore,
té ¢do lloji gofshin ato, duke pérfshiré edhe anétarésimin e njé shteti. Pérdorimi i
Kuadrit pér té krijuar mure ndaj pérfshirjes do té thoté té kegpérdorésh géllimin e
tij. Parimi themelor i Kuadrit éshté gé ai té mos pérdoret pér té démtuar askénd,
gofté ky individ ose grup.

Procesi, konteksti dhe fusha aktuale

Fitimi i KKD nuk éshté pérparimi linear drejt njé kompetence gjithnjé né rritje né
fushén e dialogur ndérkulturo ose té proceseve demokratike. Komeptenca né njé
situaté mund té transferohet té tjeréve, ndonése por jo domosdoshmérisht dhe fitimi
i KKD éshté njé proces qé zgjat gjaté gjithé jetés. Kjo nénkupton qé mésimdhénia
dhe té mésuarit duhet té pérfshijné pranimin e kontekstit dhe vierésimi duhet té
pérfshijé njé mjet té njohjes dhe pranimit té té gjthé shkallés sé kompetencés. Asnjé
shkallé e kompetencés nuk mund té vlerésohet e papérshtatshme dhe té gjitha
kompetencat jané né mundési rritje té€ vazhdueshme.

Kuadri nuk pércakton cila kompetencé ose nivele té mjeshtérisé duhet té kérkojé
té arrijé njé individ pérmes procesit té té mésuarit gjaté gjithé jetéés. Pér shembull,
ai nuk pércakton se cila kompetencé ose nivele mund té kérkohen pér vlerésuar
gytetariné e njé shteti. Mé tej, pérdorimi i Kuadrit dhe strategjia pér zbatimin e tij
né arsim, do té keté gjithmoné nevojé pér t'u pérshtatur pér kontekstet e vecanta
vendore, kombétare dhe kulturore né té cilat pérdoret, ndérkohé qé ai ofron mjetet
pér sigurimin e plotésisé, transparencés dhe koherencés né ¢do kontekst.

Pérshtatja éshté e nevojshme pér pérgjegjésiné e politikbérésve dhe zbatuesve té
cilét zotérojné njohuri té€ hollésishme dhe té kuptuarit e konteksteve té vecanta dhe
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pér ményrén si ato ndryshojné nga piképamja e réndésisé dhe e saktésisé, té cilat
ndikojné né ményré té pashmangshme proceset arsimore. Po késhtu, kontekstet u
pérgjigjen né ményré té vazhdueshme ndryshimeve historike, ekonomike, teknologjike
dhe kulturore. Kéto ndikime nuk mund té parashikohen dhe pérdoruesit e Kuadrit
do té kené nevojé té rishikojné praktikat e tyre t€ mésimdhénies, té té& mésuarit dhe
té vlerésimit né pérputhje me ndryshimet.

Vendimmarrja e bazuar né Kuadér duhet té ndodhé gjithmoné sa mé prané nivelit
té zbatimit, si¢ jané pér shembull, institucionet kombétare, rajonale, vendore ose
institucionet arsimore, mésuesit ose nxénésit (sic pérshkruhen né véllimin 3 né
kapitullin gé jep udhézime pér kurrikulén).

Fitimi i KKD-sé éshté njé proces qé ndodh gjaté gjithé jetés sepse individét ndeshen
vazhdimisht me kontekste té reja dhe té ndryshme dhe béjné analiza dhe plane pér
to. Kuadri dhe modeli i kompetencave si pjesé e tij, ka mundésiné té ndihmojé né
kété proces né té gjitha llojet dhe fazat e arsimimit - formal, jo formal dhe informal.
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Kapitulli 3

Nevoja pér njé kulture
te demokracisé dhe tée
dialogut ndérkulturor

Demokracia, né ményrén si interpretohet gjerésisht, nénkupton njé formé té geverisjes
nga ose né emér té popullit. Njé tipar thelbésor i njé qeverisje té tillé &shté té jeté e
ndjeshme ndaj piképamjes s€ shumicés. Pér kété arsye, demokracia nuk mund té
veprojé né kushtet e mungesés sé institucioneve qé sigurojné fugizimin térésor té
gytetaréve té rritur, organizimin e zgjedhjeve té rregullta, té€ kundérshtuara, té lira
dhe té ndershme, sundimin e shumicés dhe llogaridhénien e geverisé.

Megjithaté, nése demokracia nuk mund té ekzistojné pa institucione demokratike dhe
ligje, veté kéto institucione nuk mund té funksionojné nése qytetarét nuk ushtrojné
njé kulturé demokratike dhe té bazohen dhe té mbéshtesin vlera dhe géndrime
demokratike. Kéto vlera, ndér té tjera, pérfshijné:

pérkushtimin ndaj diskutimit publik;
vullnetin pér té shprehur opinionet vetjake dhe pér té dégjuar opinione e té
tjeréve;
bindjen gé ndryshimet e opinioneve dhe té konflikteve duhet té zgjidhen né
ményré pagésore;
pérkushtimin ndaj vendimmarrjeve té shumicés;
pérkushtimin pér mbrojtjen e pakicave dhe té té drejtave té tyre;
pranimin se sundimi i shumicés nuk mund té fshijé té drejtat e pakicave.
pérkushtimi ndaj shtetit té sé drejtés

Demokracia kérkon qytetaré té pérkushtuar ndaj pjesémarrjes aktive né fushén

publike. Institucionet demokratike nuk do té jené né gjendje té funksionojné nése
gytetarét nuk pérgafojné kéto vlera, géndrime dhe praktika demokratike.
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Né shoqéri té larmishme nga piképamja kulturore, proceset dhe institucionet
demokratike kérkojné dialog ndérkulturor. Njé parim themelor i demokracisé éshté
gé gytetarét gé ndikohen nga vendimmarrjet politike, té jené né gjendje té shpre-
hin piképamjet e tyre kur merren kéto vendime dhe vendimmarrésit t'u kushtojné
vémendje piképamijeve té tyre. Para sé gjithash, dialogu ndérkulturor éshté mjeti
mé i réndésishém pérmes té cilit qytetarét u shprehin piképamjet e tyre gytetaréve
té tjeré me pérkatési té ndryshme kulturore. Sé dyti, ai éshté njé mjet pérmes té cilit
vendimmarrésit mund té kuptojné piképamijet e té gjithé qytetaréve, duke marré
parasysh prejardhjet e tyre té larmishme. Né shogéri té ndryshme nga piképamja
kulturore, dialogu ndérkulturor éshté thelbésor pér sigurimin e pjesémarrjes sé
barabarté té té gjithé gytetaréve né diskutime dhe né vendimmarrje publike. Né
shoqérité e ndryshme kulturore, demokracia dhe dialogu ndérkulturor plotésojné
njéri-tjetrin.

Dialogu ndérkulturor kérkon respekt pér dialoguesin tjetér. Pa respekt, komunikimi
me té tjerét béhet konfliktual ose detyrues. Né komunikimin konfliktual, géllimi
éshté “té mposhtésh” personin tjetér duke u pérpjekur té provosh superioritetin
e piképamjes ténde mbi até té tjetrit. Né komunikimin detyrues, géllimi éshté t'i
imponohesh, té detyrosh ose té ushtrosh presion ndaj personit tjetér gé ky i fundit
té braktisé géndrimin e tij dhe té pranojé, né vend té tij, géndrimin ténd. Né té dyja
rastet, personi tjetér nuk respektohet, ndérkohé gé mungon ¢cdo pérpjekje pér té
pranuar dhe pér té dialoguar me piképamjet e té tjeréve.

Me fjalé té tjera, pa respektin, dialogu humbet tiparin e tij kryesor si njé shkémbim i
hapur i piképamjeve, pérmes té cilit, individét me pérkatési té ndryshme kulturore,
mund té kuptojné kéndvéshtrimet, interesat dhe nevojat e njéri-tjetrit.

Veté respekti bazohet né gjykimin qé njé person tjetér ka njé vleré dhe réndési né
vetveve dhe pér vémendjen dhe interesin e tij. Kjo nénkupton pranimin e dinjiteit
té njerézve té tjeré dhe né pohimin e té drejtés sé tyre pér té zgjedhur dhe pér té
mbrojtur piképmajet e tyre dhe ményrén e tyre té jetesés. E théné shkurt, dialogu
ndérkulturor kérkon respektin pér dinjitein, baraziné dhe té drejtat e njeriut té
njerézve té tjeré. Ai kérkon reflektim kritik t& marrédhénieve ndérmjet grupeve
kulturore né té cilén béjné pjesé ata gé jané pérfshiré né dialogun ndérkulturor si
dhe respektin pér prejardhjen ose lidhjet kulturore té té tjeréve. Pér t& marré pjesé
né dialog ndérkulturor, qytetarét kané nevojé pér kompetencén ndérkulturore dhe
respekti éshté njé pérbérés i genésishém i késaj kompetence.

Sé fundi, demokracia kérkon institucione pér té mbrojtur té drejtat e njeriut dhe
lirité themelore té té gjithé gytetaréve. Personat, piképamjet e té ciléve jané né
pakicé, duhet t&€ mbrohen nga veprimet e shumicés qé mund té rrezikojé té drejtat
dhe lirité e tyre. Piképamjet e pakicés mund té pasurojné debatin dhe asnjéheré
nuk duhet té shpérfillen ose té pérjashtohen. Kjo do té thoté gé né njé demokraci,
institucionet duhet té vendosin kufizime pér veprimet gé mund té ndérmerren nga
shumica. Kéto kufizime zakonisht zbatohen pérmes kushtetutés ose legjislacionit, i
cili pércakton dhe ruan té drejtat e njeriut dhe lirité e té gjithé qytetaréve, qofshin
ata pjesé e shumicés ose e pakicés.

Pér ta pérmbledhur, né shoqérité me larmi kulturore, njé demokraci né lulézim
kérkon: njé geveri dhe institucione gé jané té ndjeshme ndaj piképamjeve té
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shumicés, ndérkohé qé pranojné dhe mbrojné té drejtat e pakicave, njé kulturé té
demokracisé, dialog ndérkulturor, respekt pér dinjitetin dhe té drejtat e té tjeréve
dhe institucione pér té mbrojtur té drejtat e njeriut dhe té lirive themelore té té gjithé
gytetaréve. Kuadri éshté zhvilluar pér t'u ardhur né ndihmé mésuesve qé déshirojné
té kontribuojné pér krijimin dhe konsolidimin e tre prej pesé kushteve: njé kulturé té
demokracisé, dialog ndérkulturor dhe respekt pér dinjitetin e té drejtave té té tjeréve.

Letra e Bardhé e Késhillit té& Evropés pér Dialogun Ndérkulturor (2008)° thekson se
kompetencat demokratike dhe ndérkulturore nuk fitohen né ményré automatike, por
duhet té mésohen dhe té ushtrohen. Edukimi ka njé pozicion dhe rol té vecanté pér
té drejtuar, pér té mbéshtetur dhe pér té fugizuar nxénésit né kété drejtim. Ata fitojné
aftésité e nevojshme pér t'u béré pjesémrrés aktivé dhe té pavarur né demokraci, né
dialogun ndérkulturor dhe né shoqériné né pérgjithési. Ai u mundéson atyre aftésiné
pér té béré zgjedhje dhe pér té ndjekuar synimet e tyre, ndérkohé gé respektojné
té drejtat dhe dinjitetin e té tjeréve dhe proceset demokratike.

Kuadri i ndihmon mésuesit né planifikimet arsimore drejt synimit té fugizimit té té
gjithé nxénésve pér t'u béré qytetaré demokraté, té pavarur dhe respektues, duke
i pajisur ata me kompetencat e nevojshme pér demokraci dhe dialog ndérkulturor.

5. Késhillii Evropés (2008), Letér e Bardhé pér dialogun ndérkulturor“Té jetojmé sé bashku
té barabarté né dinjitet” Komiteti i Ministrave, Késhilli i Evropés, Strasbourg,www.coe.
int/t/dg4/intercultural/source/éhite%20paper_final_revised_en.pdf.
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Kapitulli 4

Réndesia e strukturave
institucionale

demokratike, nuk éshté e mjaftueshme pér té siguruar e vetme funksionimin

P ajisja e nxénésve me kompetencat qé kérkon pjesémarrja né njé kulturé
normal té njé demokracie pér arsyet e méposhtme:

Sé pari, pérveg qytetaréve kompetenté nga piképamja demokratike dhe ndérkul-
turore, njé demokraci ka nevojé pér institucione demokratike, politike dhe ligjore.
Kéto institucione duhet t'u krijojné qytetaréve mundésité pér pjesémarrje aktive.
Institucionet qé nuk e ofrojné kété mundési nuk jané demokratike. Pér shembull,
mundésité e qytetaréve pér veprimtari dhe pjesémarrje demokratike mohohen nése
nuk ekzistojné organizma institucionalé késhillimoré pérmes té ciléve qytetarét mund
t'u komunikojné politikanéve piképamjet e tyre. Nése kéto ekzistojné, qytetarét
duhet té pérdorin forma alternative té veprimit demokratik, nése déshirojné qé
piképamjet e tyre té dégjohen. Po késhtu, nése mungojné strukturat institucionale
pér té mbéshtetur dialogun ndérkulturor, ka pak té ngjaré gé qytetarét té pérfshihen
né njé dialog té tillé. Megjthaté, nése qgeverité sigurojné vendet dhe hapésirat e
duhura (pér shembull gendra sociale dhe kulturore, klube rinore, gendra edukative
dhe mjete té tjera argétimi ose hapésira virtuale) dhe té€ mbéshtesin pérdorimin
e kétyre mjeteve pér veprimtari ndérkulturore, atéheré qytetarét do té€ mund té
pérfshiheshin mé shumé né dialog ndérkulturor.

Me fjalé té tjera, ndérsa institucionet demokratike nuk jané té vetémjaftueshme pa u
shogéruar nga kultura e demokracisé, &shté e vérteté edhe fakti gé kultura demokra-
tike dhe dialogu ndérkulturor nuk mund té realizohen né mungesé té institucioneve
demokratike. Institucionet, kompetencat dhe veprimet qytetare jané té ndérvarura.

ME tej, atje ku ekzistojné modele sistematike té diskriminimit dhe té té genit i pafa-
vorizuar dhe ku jané té pranishme dallimet né shpérndarjen e burimeve brenda
shogérisé, njerézit mund té ndihen té pafugishém pér té marré pjesé né kushte té
barabarta. Pér shembull, nése qytetarét nuk kané material ose burime financiare té
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mjaftueshme pér té siguruar informacion pér ¢éshtjet shoqérore dhe politike ose pér
té marré pjesé né veprime qytetare, ata do té jené té pafavorizuar né raport me ata
gé i kané kéto burime. Né kété rast, kompetencat e tyre pér pjesémarrje nuk kané
vleré, pér sa kohé ata nuk mund t'i véné ato né pérdorim.

Kéto pabarazi dhe mungesa shpeshheré rriten pér shkak té njéanshmérive institucion-
ale dhe dallimeve té pushtetit, gjé qé con né mjedise demokratike dhe ndérkulturore
si dhe mundési gé sundohen nga ata qé kané pozita té privilegjuara. Qytetarét e
pafavorizuar mund té pérjashtohen nga pjesémarrja si té barabarté pérmes gjuhés
dhe veprimeve té atyre qé kané privilegje gé lidhen, pér shembull, me nivelin e
larté té arsimimit, me statusin e larté té punésimit ose té rrjeteve té lidhjeve té
pushtetshme. Ekziston rreziku qé njerézit e margjinalizuar dhe té pérjashtuar nga
proceset demokratike dhe shkémbimet ndérkulturore té térhigen nga jeta gytetare,
pjesémarrja dhe vendimmarrja.

Pér kété arsye, duhet té merren masa té vecanta pér té siguruar qé anétarét e grupeve
té pafavorizuara té mund té gézojné shanse té barabarta dhe té vérteta pér té marré
pjesé né veprime demokratike. Pajisja e qytetaréve me kompetencat qé pérshkruhen
pérmes tregueseve né KRKKD nuk éshté e mjaftueshme. Eshté i nevojshém edhe
ndryshimi i pabarazive strukturore dhe i gjendjes sé shtresave té pafavorizuara.

Pér rrjedhojé, Kuadri nénkupton gé kompetencat demokratike dhe ndérkulturore
jané té réndésishme pér pjesémarrje né proceset demokratike dhe né dialogun
ndérkulturor, por nuk jané té mjaftueshme pér té siguruar njé pjesémarrje té tillé.
Pér kété arsye duhet té mbahet gjithnjé parasysh nevoja pér struktura institucionale
té pérshtatshme dhe pér veprime né kushtet e ekzistencés sé pabarazive dhe té
mangésive.
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Kapitulli 5

Bazat konceptuale
té Kuadrit

Konceptet “identitet”, “kulturé”, “ndérkulturé” dhe “dialog
ndérkulturor”

Kuadri bazohet né njé numér konceptesh gé pérfshijné: “identiteti’, “kultura’,“ndérkul-
turor”dhe “dialog”. “Kultura” éshté njé term i véshtiré pér t'u pércaktuar, kryesisht
pér arsye se grupet shogérore, né brendésiné e tyre, jané gjithmoné heterogjene
dhe pérfshijné njé numér té madh praktikash dhe normash té larmishme gé jané
té diskutueshme, ndryshojné né kohé dhe zbatohen nga individét né ményré té
personalizuar. Kjo do té thoté gqé&, ¢do kulturé e dhéné mund té ndértohet mbi bazén
e tri aspekteve kryesoré: burimet materiale qé pérdoren nga anétarét e grupit (p.sh.
veglat, ushgimet, veshjet), burimet e pérbashkéta shoqgérore té grupit (p.sh. gjuha,
feja, rrequllat e sjelljes shogérore) dhe burimet subjektive qé pérdoren nga anétarét
e grupeve té vecanta (p.sh. vlerat, géndrimet, besimet dhe praktikat qé zakonisht
pérdoren nga anétarét e grupit si kuadér referimi pér t'i dhéné kuptim dhe lidhje me
botén). Kultura e grupit éshté njé pérbérje e formuar nga té tre aspektet. Ajo éshté
njé rrjet i burimeve materiale, shogérore dhe subjektive. | gjithé grupi i burimeve
shpérndahet tek té gjithé anétarét e grupit, por ¢cdo anétar individual pérshtat dhe
pérdor vetém njé néngrup té burimeve kulturore gé u mundésohet atyre.
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Njé pércaktimitillé i kulturés nénkupton gé grupet, pavarésisht nga madhésia e tyre,
mund té kené kulturén e tyre dalluese. Kjo pérfshin kombet, grupet etnike, grupet
fetare, qytetet, lagjet, organizatat e punés, grupet profesionale, grupet e orientimit
seksual, grupet me paaftési, grupet e brezave, familjet etj. Pér kété arsye, té gjithé
njerézit u pérkasin njékohésisht grupeve té ndryshme dhe identifikohen me to dhe
me kulturén e tyre.

Zakonisht, grupet kulturore karakterizohen nga larmia e brendshme pér arsye se bur-
imet gé shihen té lidhura me anétarésimin né grup shpeshheré nuk pranohen lehtg,
sfidohen ose kundérshtohen nga individét e ndryshém dhe néngrupet gé ndodhen
brenda tyre. Pérvec késaj, edhe kufijté e veté grupeve dhe perceptimii individéve
si pjesé e grupit apo jashté tij jané té diskutueshém veté nga anétarét e ndryshém
té grupeve, ndérkohé gé kufijté e grupeve kulturore shpeshheré jané té pagarté.

Larmia e brendshme dhe ndryshimi i kulturave, pjesérisht, éshté rrjedhojé e faktit
gé té gjithé njerézit béjné pjesé né grupe té shumta dhe né kulturat e tyre, ndér-
kohé gé marrin pjesé né bashkime té ndryshme kulturash. Kjo bén gé ményra si
ata lidhen me njé nga kulturat varet, té paktén pjesérisht, nga piképamjet gé jané
té pranishme né kulturat e tjera né té cilat ata b&jné pjesé njékohésisht. Me fjalé té
tjera, pérkatésité kulturore priten né até ményré qé ¢do person z& edhe njé pozicion
kulturor té vecanté. Pérvec késaj, kuptimi dhe ndjenjat té cilat njerézit lidhin me
kulturat e vecanta, jané té personalizuara si rrjedhojé e historive té tyre té vecanta
jetésore, pérvojat personale dhe cilésité individuale.

Pérkatésité kulturore jané té rrjedhshme dhe dinamike, té€ shogéruara me réndésiné
subjektive té identiteteve shoqgérore dhe kulturore, qé ndryshojné kur individét
zhvendosen nga njé situaté né tjetrén, me pérkatési té ndryshme ose me grupime té
ndryshme té pérkatésive gé priten, té cilat béhen mé té dukshme e sunduese né varési
té kontekstit té vecanté shoqgéror né té cilin ndeshen. Lékundjet qé péson réndésia
e pérkatésive dhe identiteve kulturore lidhen edhe me zhvendosjen e pérparésive
té interesave té njerézve, me nevojat, synimet dhe pritshmérité gé ndryshojné né
varési té situatave dhe té kohés. Mé tej, té€ gjtha grupet dhe kulturat e tyre jané
dinamike dhe ndryshojné né kohé si rrjedhojé e ngjarjeve dhe zhvillimeve politike,
ekonomike dhe historike si dhe rrjedhojé e ndérveprimeve me ndikimet e kulturave
dhe grupeve té tjera. Ato ndryshojné né kohé edhe nga ndryshimet e brendshme
gé ekzistojné tek anétarét e grupeve dhe kulturave né lidhje me géllimet, normat,
vlerat dhe praktikat e grupit.

Ky koncept bazé i kulturés i pérshkruar mé sipér éshté pérdorur pér té zhvilluar
Kuadrin dhe ka pasur ndikimet e veta pér konceptin “ndérkulturé”. Nése té gjithé ne
marrim pjesé né kultura té ndryshme, ndérkohé gé secili bén pjesé né njé grupim
té vecanté kulturash, atéheré ¢do situaté ndérpersonale éshté né té njéjtén kohé
edhe njé situaté ndérkulturore. Shpeshheré ne ndeshemi me njeréz té tjeré, ne u
pergjigjemi atyre si individé me cilési fizike, shoqérore dhe psikologjike gé shérbe-
jné pér té dalluar dhe identifikuar ata si genie té vecanta, unike. Megjithaté, né disa
raste ne u pérgjigjemi té tjeréve mbi bazén e pérkatésisé sé tyre kulturore dhe, né
kété rast, ne i grupojmeé ata sé bashku me té tjerét qé jané pjesé e késaj pérkatésie.
Zhvendosja gé ne i bé&jmé kuadrit té referencés nga individualja dhe ndérpersonalja
tek ndérkulturorja béhet pér disa arsye. Kétu bén pjesé, ndér té tjera, prania e sim-
boleve ose praktikave té& dukshme kulturore gé e shtyjné mendjen e perceptuesit
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drejt kategorive kulturore dhe pérdorimit té shpeshté té tyre pér t€ menduar pér
njerézit e tjeré. Kjo bén gé kéto kategori té jené gjithnjé té gatshme pér t'u pérdorur
gjaté bashkéveprimit me té tjerét dhe té jené edhe té dobishme pér té kuptuar pérse
njé person sillet né njé ményré té caktuar.

Né kété ményré, situatat ndérkulturore shfagen kur njé individ percepton tjetrin
(ose njé grup) té€ ndryshém nga piképamija kulturore nga vetja. Kur ne perceptojmé
té tjerét si anétaré té njé grupi shogéror dhe té kulturés sé tij dhe jo si individg,
atéheré edhe vetja mund té kategorizohet dhe té paraqitet si anétar i njé grupi
kulturor dhe jo thjesht si individ. Situatat ndérkulturore gé dallohen né kéto raste
mund té pérfshijné individé nga vende té ndryshme, njeréz nga rajone, grupe té
ndryshme gjuhésore, etnike ose fetare ose njeréz qé dallojné prej njéri-tjetrit nga
ményra e jetesés, gjinia, mosha ose brezi moshor, klasa shogérore, arsimimi, profe-
sioni, shkalla e pérkushtimit ndaj fes€, orientimi seksual etj. Né kété kéndvéshtrim,
“dialogu ndérkultoror” mund té pérkufizohet si shkémbimi i hapuriideve, mbibazén
e mirékuptimit dhe respektit té ndérsjellé, ndérmjet individéve ose grupeve gé e
perceptojné veten si pjesé té pérkatésive kulturore té€ ndryshme nga njéra-tjetra.

Dialogu ndérkulturor edukon pérfshirjen konstruktive pérgjaté ndarjeve té percep-
tuara kulturore, redukton intolerancén, paragjykimin dhe sterotipat, rrit kohezionin
e shoqgérisé demokratike dhe ndihmon né zgjidhjen e konflikteve. Pér kété arsye,
dialogu ndérkulturor mund té jeté njé proces i véshtiré, vecanérisht né rastet kur
pjesémarrésit e shohin njéri-tjetrin si pérfagésues té kulturave, marrédhéniet e té
cilave kané gené konfliktuale (p.sh. si pasojé e njé konflikti té& armatosur té kaluar
ose aktual) ose kur njé pjesémarrés beson se grupi i tij kulturor ka pésuar déme té
médha (p.sh. diskriminim té hapur, shfrytézim material ose genocide) nga grupi né
té cilin bén pjesé, sipas perceptimit té tyre, dialoguesi tjetér. Né rrethana té tilla, dia-
logu ndérkulturor mund té jeté shumé ivéshtiré dhe mund té kérkojé nivel té larté
té kompetencés ndérkulturore dhe ndjeshméri té larté emocionale dhe shoqgérore,
pérkushtim, kémbéngulje dhe guxim.

Pér ta pérmbledhur, Kuadri niset nga ideja se kulturat, né vetvete, jané heterogjene,
kundérshtuese, dinamike dhe né ndryshim té pandérpreré dhe individét lidhen
pérmes fijeve komplekse me kultura té ndryshme. Po késhtu, Kuadri niset edhe
nga ideja se situatat ndérkulturore shfagen pér arsye té perceptimit se ekzistojné
ndryshime kulturore ndérmjet njerézve. Pér kété arsye, modeli i kompetencés sé
Kuadrit i referohet shpeshheré “njeréz qé perceptohen me pérkatési té ndryshme
kulturore nga ne” (né vend, p.sh. té“njeréz nga kultura té tjera”). Dialogu ndérkulturor
interpretohet si njé shk&mbim i hapur i piképamjeve ndérmijet individéve ose gru-
peve gé e shohin njéri-tjetrin me pérkatési kulturore té ndryshme nga njéra-tjetra.

Koncepti i “lkompetencés dhe “grupimi i kompetencave”

Njé tjetér koncept i réndésishém gé géndron né themel té Kuadrit &shté ai i kom-
petencés. Termi“kompetencé” mund té pérdoret né ményra té ndryshme. Sé pari,
né jetén e pérditshme ai mund té pérdoret si sinonim i zotésisé pér té béré dicka.
Sé dyti, ai pérdoret mé shumé né aspektin teknik, né kuadrin e arsimit dhe trajnimit
profesional. Sé treti, ai pérdoret pér té treguar zotésiné pér té zgjidhur problemet
komplekse né njé kontekst té dhéné. Pér géllimet e Kuadrit, termi “kompetencé”
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pércaktohet si zotésia pér té mobilizuar dhe pérdorur vlerat, géndrimet, aftésité,
njohurité dhe/ose té kuptuarit e duhur pért'iu pérgjigjur si duhet dhe me efektivitet
kérkesave, sfidave dhe mundésive gé paragiten né njé kontekst té dhéné.

Situatat demokratike jané njé lloj i vecanté konteksti. Né kété kuadér, “kompe-
tenca demokratike” éshté zotésia pér t& mobilizuar dhe pér té pérdorur burimet
e duhura psikologjike (p.sh. vlerat, géndrimet, aftésité, njohurité dhe té kuptuarit)
pér t'iu pérgjigjur si duhet dhe me efektivitet kérkesave, sfidave dhe mundésive gé
paraqet situata demokratike. Po késhtu, “~kompetenca ndérkulturore” éshté zotésia
pér té mobilizuar, pér té pérdorur burimet e duhura psikologjike pér t'iu pérgjigjur
si duhet dhe me efektivitet kérkesave, sfidave dhe mundésive gé paragesin situatat
ndérkulturore. Né rastin e qytetaréve qé jetojné né shogéri demokratike té ndryshme
nga piképamja kulturore, kompetenca ndérkulturore, nga Kuadri, kuptohet si pjesé
integrale e kompetencés demokratike.

Eshté e réndésishme té nénvizojmé se situatat demokratike dhe ndérkulturore
ndodhin jo vetém né botén fizike por edhe né até digjitale, online. Me fjalé té tjera,
diskutimet dhe debatet demokratike si dhe ndeshjet e ndérveprimet ndérkulturore
ndodhin jo vetém gjaté shkémbimeve ballé pér ballé, botimeve ose medies tradicion-
ale me letér, peticioneve etj., por edhe pérmes komunikimit t& ndérmjetésuar nga
njé kompjuter, pér shembull, pérmes rrjeteve sociale e forumeve online, blog-eve,
peticioneve dhe postés elektronike. Pér kété arsye, Kuadri ka réndési jo vetém pér
edukimin pér qytetari demokratike, edukimin pér té drejtat e njeriut dhe edukimit
ndérkulturor, por edhe pér edukimin pér gytetari digjitale.

Kuadri e trajton kompetencén si njé proces dinamik sepse ajo pérfshin pérzgjedhjen,
aktivizimin, organizimin dhe koordinimin e burimeve té pérshatshme psikologjike té
cilat zbatohen pérmes sjelljeve té cilat individi i pérshtatur me efektivitet né njé situaté
té dhéné. Pérshtatja e duhur dhe e efektshme pérfshin mbikéqyrjen e vazhdueshme
té rezultateve té sjelljes dhe té situatés. Ajo mund té pérfshijé edhe ndryshimin e
sjelljes (ndoshta pérmes pérdorimit té€ burimeve psikologjike) pér t'iu pérgjigjur
kérkesave té ndryshme té situatés. Me fjalé té tjera, njé individ kompetent mobilizon
dhe pérdor burimet psikologjike né ményré dinamike né pérputhje me situatat.

Pérveg pérdorimit global dhe térésor té termit“kompetencé” (né njéjés) termi“kom-
petenca” (né shumés) pérdoret né Kuadér pér t'iu referuar burimeve psikologjike
(vlerave, géndrimeve, aftésive, njohurive dhe té kuptuarit) gé mobilizohen dhe
pérdoren né prodhimin e sjelljes kompetente.

Qé kétej, né kété kuptim, “kompetenca” si njé term gjithépérfshirés, nénkupton
pérzgjedhjen, aktivizimin dhe organizimin e“kompetencave” dhe zbatimin e kétyre
“kompetencave” né ményré té koordinuar, té pérshtatur dhe dinamike né situaté
konkrete.

Duhet té nénvizohet se, né pérputhje me Kuadrin, kompetencat pérfshijné jo vetém
aftésité, njohurité dhe té kuptuarit, por edhe vlerat dhe géndrimet. Vlerat dhe gén-
drimet vlerésohen thelbésore pér sjelljen e pérshatshme dhe té efektshme né situaté
demokratike dhe ndérkulturore. Sikurse aftésité, njohurité dhe té kuptuarit, vlerat
dhe géndrimet jané burime psikologjike pér t'iu pérgjigjur si duhet dhe né ményré
té efektshme né situatat demokratike dhe ndérkulturore. Né kété kuptim, edhe vlerat
dhe géndrimet jané kompetenca tek té cilat individét mund té mbéshteten po aq
sa tek aftésité, njohurité dhe té kuptuarit.
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Megjithaté, prirjet jané pérjashtuar nga grupi i kompetencave té pérshkruara né
Kuadér. Né pérkufizimin e kompetencés qé géndron né themel té Kuadrit, domethéné
si mobilizim dhe pérdorim i kompetencave pérmes sjelljes, prirjet trajtohen té nénk-
uptuara. Nése kompetencat nuk mobilizohen dhe pérdoren (pra nuk ka prirje pér
t'i kthyer ato né sjellje), atéheré individi nuk mund té gjykohet si kompetent. Me
fjalé té tjera, duke pasur prirjen pér té pérdorur kompetencat dhe pér t'i kthyer ato
né sjellje éshté pjesé thelbésore e natyrshme e veté nocionit t€ kompetencés: nuk
ka kompetencé pa prirje.

Né situatat e jetés reale, kompetencat rralléheré mobilizohen dhe pérdoren né
ményré individuale, té vecuara. Né fakt, sjellja kompetente pérfshin gjithmoné
aktivizimin dhe pérdorimin e njé grupimi té kompetencave. Né varési té situatés
dhe té kérkesave, sifdave dhe mundésive té vecanta gé ajo paraqget dhe té nevojave
e synimeve té vecanta té individit né situatén né fjalg, duhet té aktivizohen dhe té
pérdoren néngrupe té ndryshme té kompetencave. Né tabelén 1-5, paraqgiten pesé
shembuj té situatave qé kérkojné mobilizimin dhe pérdorimin né ményré dinamike
dhe té pérshtatur té téré grupin e kompetencave.

Tab.1: Ndérveprimi gjaté njé situate ndérkulturore.

Né njé ngjarje shumékulturéshe, ndodh gé dy njeréz me prejardhje té ndryshme
etnike té€ géndrojné sé bashku. Ata nisin té bisedojné pér etnité dhe praktikat fetare
pérkatése. Fillimisht, biseda kérkon prej tyre té pérshtasin géndrimin e hapjes
ndaj njéri-tjetrit. Ajo mund té kérkojé prej tyre té rregullojné edhe emocionet pér
té kapércyer prejardhjet e ndryshme kulturore. Pas fillimit té dialogut, ata duhet
té mobilizojné dhe té pérdorin aftésité e té dégjuarit té kujdeshém dhe aftésité
gjuhésore dhe té komunikimit pér t&€ shmangur probleme té komunikimit dhe
pér té siguruar gé pérmbajtja e bisedés té géndrojé e ndjeshme ndaj nevojave té
komunikimit dhe normave kulturore té personit tjetér. Pér té lehtésuar té kuptuarit
e piképamjeve té njéri-tjetrit, vecanérisht nése kjo nuk béhet menjéheré e qarté nga
flalét gé po shkémbejné, pérvec aftésive té té menduarit analitik, Eshté e nevojshme
edhe empatia. Gjaté bisedés mund té lindin piképamje té ndryshme ose té papaj-
tueshme ndérmijet tyre. Né kété rast, duhet té pérdoret respekti pér té ndryshmen
dhe toleranca ndaj paqartésisé si dhe té pranohet mungesa e njé zgjidhjeje té qarté.

Tab 2: Té mbash qéndrim ndaj fjalimeve gé bartin urrejtje

Njé qytetar mund té zgjedhé té mbajé njé géndrim parimor kundér njé fjalimi qé
bart urrejtje, i cili drejtohet kundér refugjatéve dhe emigrantéve né internet. Njé
géndrim i tillé mund té fillojé pérmes aktivizimit té dinjitetit njerézor si vleré bazé
dhe té mbéshtetet pérmes aktivizimit té njé géndrimi té mendésisé qytetare dhe té
ndjenjés sé pérgjegjésisé. Pér té sfiduar pérmbajtjen e flalimeve gé bartin urrejtje,
duhet té vihen né pérdorim aftésité analitike dhe ato té té menduarit kritik. Pérveg
késaj, formulimi i pérgjigjes sé pérshtatshme kérkon njohuri pér té drejtat e njeriut
si dhe aftési gjuhésore dhe komunikuese pér té siguruar gé géndrimi i mbajtur té
shprehet si duhet dhe t'i drejtohet me efektivitet audiencés sé synuar. Po késhtu,
njohurité dhe té kuptuarit e medies digjitale jané té réndésishme pér té siguruar
gé pérgjigja té shpallet né até ményré gé té arrijé edhe ndikimin e saj mé té madh.
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Tab 3: Pjesémarrja né debatin politik dhe mbéshtetja e géndrimit politik vetjak

Pér té funksionuar efektivisht né njé debat politik dhe pér té mbéshtetur me argu-
mente géndrimin politik jané té nevojshme njohurité dhe té kuptuarit e ¢éshtjeve
politike gé jané objekt i debatit. M€ tej, komunikimi duhet té pérshtatet me mjetin
shprehés (p.sh. fjalim, shkrim) dhe me audiencén e synuar. Pérveg késaj, Eshté e nevo-
jshme té kuptohet liria e shprehjes dhe kufizimet e saj dhe, né rastet kur komunikimi
pérfshin njeréz qé mendohet té kené pérkatési kulturore té ndryshme nga té tuat,
duhet té kuptohet pérshatshméria kulturore.

Debati politik kérkon zotésiné pér té kritikuar piképamjet e té tjeréve dhe pér té
vlerésuar argumentet gé cilat ata pérdorin gjaté debatit. Debati politik dhe mbéshtetja
e géndrimit politik vetjak kérkon té gjitha kompetencat né vijim: njohuri dhe té
kuptuarit kritik té politikés, aftési gjuhésore dhe komunikuese, njohuri dhe té kup-
tuarit kritik t& komunikimit, njohuri dhe té kuptuarit kritik té€ normave kulturore,
aftési analitike dhe té té menduarit kritik, aftésia pér té pérshtatur argumentet me
kérkesat dhe ecuriné e debatit.

Tab 4: Ndeshja me progagandén qé mbron céshtjen e ekstremizmit té€ dhunshém
né internet

Gjaté kérkimit né internet, njé individ mund té ndeshet me propagandé gé pérpiqet
té térheqé shikuesit né ndjekés té idesé sé ekstremizmit t& dhunshém. Pér t'u
pérballur me kété pérmbajtje &shté e nevojshme té mobilizojmé aftésité analitike
dhe ato té té menduarit kritik. Kéto aftési i japin mundési individit jo vetém té njohé
kuptimin e miréfillté té pérmbaijtjes, por edhe té kuptojé natyrén e propagandés si
dhe motivet dhe synimet e atyre gé e kané prodhuar até. Duke mobilizuar njohurité
dhe té kuptuarit kritik té medies, individi do té jeté né gjendje té njohé rrugét e
pérzgjedhjes té pamjeve dhe mesazheve té propagandés dhe té redaktimit té tyre
pér té arritur ndikimin e synuar tek shikuesit. Megenése pérmbaijtja propozon gé
té drejtat e njerézve té tjeré duhet té shkelen né emér té njé ¢éshtjeje ekstremiste,
vlerésimi i dinjitetit njerézor dhe i té drejtave té njeriut duhet té aktivizohen sé bashku
me vlerésimin e zgjidhjeve pagésore demokratike té konflikteve sociale dhe politike.
Pérveg késaj, nése aktivizohet njé géndrim i mendésisé qytetare, individi do té rapor-
tojé pérmbajtjen online tek autoritetet pérgjegjése publike. Qéndrueshméria dhe
veprimi né pérgjigje té propagandés sé ekstremizmit té dhunshém arrihet pérmes
mobilizimit dhe pérdorimit té njé numri té€ madh kompetencash, gé pérfshijné vlerat,
géndrimet, aftésité, njohurité dhe té kuptuarit kritik.

Tab 5: Pajtimi pas konfliktit

Né pragun e njé konflikti serioz ndérmjet dy grupeve, njé individ qé ka vuajtur
dhunén ose padrejtésiné gjaté konfliktit mund té zgjedhé té kérkojé pajtimin me
individét e grupit tjetér. Pranimi gé té gjitha geniet njerézore jané té barabarta né
dinjitet dhe né vlera, pavarésisht nga grupi i vecanté né té cilin béjné pjes€, mund té
veprojé si njé motiv pér té kérkuar pajtimin. Po késhtu, déshira pér té kérkuar pajtimin
mund té motivohet edhe nga njohja e historisé sé konflikteve ndérmjet grupeve
dhe pérmes té kuptuarit qé hakmarrja pér ngjarjet e sé kaluarés té con vetém né
konflikte té tjera dhe né njé cikél dhune qé prodhon humbje dhe hidhérime té tjera.
Zotésia pér té rregulluar emocionet vetjake, vecanérisht né kushtet e ndjenjave té
forta pér kundérshtarin né té kaluarén éshté jetésore. Njé person g€ i ka véné vetes
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géllimin e pajtimit duhet té mobilizojé njé géndrim té hapur ndaj ish kundérshtarit,
vullnetin pér té mésuar pér anétarét e grupit tjetér dhe mundésiné edhe pér t'u
takuar me ta. Nése takimi do té realizohet, atéheré duhet té mobilizohen edhe aftésia
e empatisé dhe aftésité gjuhésore, komunikuese dhe té té dégjuarit. Kéto aftési ka
té ngjaré té mundésojné té kuptuarit e ményrés se si anétarét e grupit kundérshtar
e perceptojné konfliktin. Empatia mund té ndihmojé té kuptohet fakti gé anétarét
e grupit kundérshtar kané té njéjtat nevoja psikologjike bazé pér liri nga rreziku
dhe siguri si dhe anétarét e grupit té vet dhe gé konflikti ka shkaktuar déme dhe
pasoja té démshme pér té dyja grupet, si rrjedhojé e té cilave mund té lindé edhe
ndjenja e vuajtjes sé pérbashkét. Aftésité analitike dhe ato té mendimit kritik duhet
té pérdoren pér té vlerésuar ményrén e pérjetimit té konfliktit né té dyja palét, me
pamjet negative, stereotipat dhe propagandén qé shérbeu pér té mbéshtetur dhe
pérjetésuar konfliktin e identifikuar dhe té analizuar. Nga zbatimi me pérkushtim dhe
me vendosméri i kétij grupi té€ madh kompetencash mund té lindin edhe ndjenja e
faljes, e pajtimit dhe ajo e shpresés pér marrédhéniet e ardhshme me grupin tjetér.

Kéta shembuj déshmojné se né té pesta rastet, sjellja pérshtatése kérkon mobilizi-
min, orkestrimin dhe zbatimin me ndjeshméri té njé grupi té madh kompetencash,
né pérputhje me situatén e dhéné. Kéto kompetenca pérfshijné vlera, géndrime,
aftési, njohuri dhe té kuptuar. Ky kuptim i kompetencave té pérdorura né ményré
dinamike né té téré grupimet pér té pérmbushur nevojat dhe mundésité e situatave
té vecanta demokratike dhe ndérkulturore gé shfagen, shogérohet me ndikime té
réndésishme pér hartimin e kurrikulés dhe pér mésimdhénien dhe té mésuarit e
kompetencave si dhe pér vlerésimin e tyre.

Duke pérmbledhur, themi gé sjellja kompetente nga piképamja demokratike dhe
ndérkulturore sipas Kuadrit, buron nga procesi dinamik dhe pérshtatés né té cilin
njé individ pérgjigjet né pérputhje dhe né ményré efektive ndaj kérkesave, sfidave
dhe mundésive né ndryshim té pandérpreré gé shfagen né situatat demokratike
dhe ndérkulturore. Kjo arrihet pérmes mobilizimit, orkestrimit dhe pérdormit té
zhdérvjellé té grupimeve té larmishme té burimeve psikologjke té pérzgjedhura nga
repertorii ploté individual i vlerave, géndrimeve, aftésive, njohurive dhe té kuptuarit.
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Kapitulli 6

Njé model i kompetenceés
pér kulture demokratike
dhe dialog ndérkulturor

gjithépérfshirés té kompetencés pér té cilén kané nevojé individét pér té

vepruar si qytetaré kompetenté nga piképamja demokratike dhe ndérkulturore.
Kéto jané kompetencat qé duhet té jené edhe objektiv i arsimtaréve pér té fugizuar
nxénésit qé té veprojné si qytetaré demokraté, kompetent dhe té efektshém.

D uke u mbéshtetur né kéto koncepte, Kuadri ofron njé model konceptual

Modeli pérmban 20 kompetenca. Kéto kompetenca jané ndaré né katér grupe, né
vlera, géndrime, aftési dhe njohuri dhe té kuptuarit kritik. 20 kompetencat paragiten
né figurén 1°.

6. pérshkruhen né Késhillii Evropés (2016) Kompetencat pér kulturén demokratike: té jetojmé sé bashku
sit & barabarté né shogéri demokratike té€ ndryshme nga piképamija kulturore Council of Europe
Publishing, Strasbourg, www.coe.int/en/éeb/education/competences-for-democratic-culture.
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Fig. 1. 20 Kompetencat e pérfshira né modelin e kompetencés

Vlerat Qéndrimet
Kompetenca

Njohurité

Aftésité dhe té kuptuarit kritik

Modeli propozon gé né kontekstin e kulturés demokratike dhe té dialogut ndérkul-
turor njé individ éshté i detyruar té veprojé me kompetencé dhe me efektivitet duke
mobilizuar dhe duke pérdorur disa ose té 20 kompetencat kur pérballet me kérkesat,
sfidat dhe mundésité qé paraqiten nga situatat demokratike dhe ndérkulturore.
Né vijim, pérshkruhen me hollési secili prej katér grupeve té kompetencave si dhe
kompetencat individuale té ¢do grupi.

Vlerat jané besime té pérgjithshme té cilat bartin synimet e déshiruara pér té cilat
duhet té pérpigen né jeté. Ato motivojné veprimet dhe shérbejné si parime drejtuese
pér té vendosur pér ményrén e té vepruarit. Vlerat ngrihen mbi veprimet dhe kon-
tekstet dhe bartin cilésiné normative pér até gé duhet té béhet ose t& mendohet né
situata té ndryshme. Vlerat ofrojné standarde ose kritere: pér vlerésimin e veprimeve
tona dhe té té tjeréve; pér justifikimin e opinioneve, géndrimeve dhe sjelljeve; pér
té pérzgjedhur alternativén e duhur; pér té planifikuar sjelljen dhe pér t'u pérpjekur
té ndikojmé tek té tjerét’.

Lexuesit gé jané té familjarizuar me skema té tjera té€ kompetencés mund té habiten
nga shfagja e vlerave si njé lloj i caktuar kompetence né modelin né fjalé. Megjithaté,

7. Logjika e modelit té modelit té kompetencés dhe té procesit pérmes té cilit jané identifikuar kompe-
tencat pérshkruhen né Késhillii Evropés (2016) Kompetencat pér kulturén demokratike: té jetojmé sé
bashku sit & barabarté né shogéri demokratike té ndryshme nga piképamija kulturore Council of Europe
Publishing, Strasbourg, www.coe.int/en/éeb/education/competences-for-democratic-culture.
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éshté e réndésishme té mbahet parasysh qé kétu termi“kompetencé” nuk pérdoret
si¢ pérdoret rastésisht né jetén e pérditshme, si sinonim i zotésisé, por né njé kuptim
mé teknik, pér t'iu referuar burimeve psikologjie (té tilla si géndrimet, vlerat, aftésité
dhe njohurité) qé duhet té mobilizohen dhe té pérdoren pér té plotésuar kérkesat
dhe sfidat e situatave demokratike dhe ndérkulturore. Vlerat jané njé lloj i vecanté
burimi. Né fakt, skemat e tjera t&¢ kompetencave nuk i pérfshijné vierat dhe, duke
i shkriré me géndrimet, déshtojné né identifikimin e tyre si té tilla. Né té kundért,
modeli yné bén dalllim té garté ndérmjet vlerave dhe géndrimeve, ku vetém té parat
karakterizohen nga cilésia pérshkruese normative.

Vlerat jané thelbésore né kuadrin e konceptualizimit té kompetencés gé mundéson
pjesémarrjen né njé kulturé demokratike. Kjo pér arsye té faktit se pa pércaktimin e
vlerés sé vecanté qé géndron né themel té kétyre kompetencave ato nuk do té ishin
kompetenca demokratike, por kompetenca mé té pérgjithshme politike gé mund
té shérbenin pér rende té tjera politike, duke pérfshiré edhe ata antidemokratiké.
Pér shembull, njé individ do té ishte njé qytetar i pérgjegjshém, i efektshém dhe i
mirinfomuar politikisht né njé diktaturé totalitariste nése gjykimet, vendimet ose
veprimet e tij do té bazoheshin né njé tjetér grup vlerash. Késhtu, vlerat qé pérm-
ban modeli i Kuadrit géndrojné né zemér té kompetencés demokratike dhe jané
thelbésore pér karakterizimin e késaj kompetence.

Vlerat gé jané géndrore pér pjesémarrjen né njé kulturé té& demokracisé né modelin
e Kuadrit ndahen né tre grupe, si mé poshté:

Vlerésimi i dinjitetit njerézor dhe i té drejtave té njeriut

Grupimi i paré i vlerave bazohet né besimin e pérgjithshém gé ¢do genie njerézore
ka vleré e dinjitet té njéjté dhe gézon té drejtén pér respekt té barabarté dhe pér
té njéjtin grup té drejtash té njeriut dhe té lirive themelore dhe duhet té trajtohet
né pérputhje me to. Ky besim nénkupton gé: té drejtat e njeriut jané universale, té
patjetérsueshme dhe té pandashme dhe zbatohen pér secilin pa dallim; té drejtat e
njeriut ofrojné mbrojtje gé geniet njerézore té jetojné né dinjitet; té drejtat e njeriut
ofrojné bazat thelbésore té liris€, té barazisé, té drejtésisé dhe té pages né boté. Ky
grupim vlerash pérfshin:

1. Pranimin e idesé se té gjithé njerézit ndajné humanizmin e pérbashkét dhe
kané té njéjtin dinjitet pavarésisht nga pérkatésia e tyre e vecanté kulturore,
statusi, zotésité ose rrethanat.

2. Pranimin e natyrés sé patjetérsueshme dhe té pandashme té té drejtave té
njeriut.

3. Pranimin se té drejtat e njeriut duhet té zhvillohen, té respektohen dhe té
mbrohen né ményré té pandérpreré.

4.  Pranimin se lirité themelore duhet té€ mbrohen vazhdimisht gé té€ mos minohen
ose té shkelen té drejtat e té tjeréve.

5.  Pranimin se té drejtat e njeriut sigurojné bazat e té jetuarit sé bashku si té
barabarté né shoqéri dhe pér liri, drejtési dhe page né boté.
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Vlerésimi i larmisé kulturore

Grupi i dyté i vlerave bazohet né besimin e pérgjithshém se pérkatésité e tjera
kulturore, ndryshueshméria e larmia kulturore dhe pluralizmi i kéndvéshtrimeve,
i piképamjeve dhe i praktikave duhet té vlerésohen dhe ¢mohen pozitivisht. Ky
besim nénkupton gé: larmia kulturore éshté njé vleré pér shogéring; njerézit mund
té mésojné dhe té pérfitojné nga kéndvéshtrimet e njerézve té tjeré; larmia kulturore
duhet té zhvillohet dhe té mbrohet; njerézit duhet té nxiten té ndérveprojné me
njéri-tjetrin pavarésisht nga ndryshimet e perceptuara kulturore; dialogu ndérkulturor
duhet té pérdoret pér té zhvilluar kulturén demokratike té té jetuarit sé bashku si
té barabarté né shogéri.

Duhet té& mbajmé parasysh tensionin e mundshém qé ekziston ndérmjet vlerésimit
té té drejtave té njeriut dhe vlerésimit té larmisé kulturore. Né njé shoqéri qé ka
miratuar té drejtat e njeriut si vleré parésore bazé, vlerésimi i larmisé kulturore do
té keté disa kufizime. Kéto kufizime vendosen nga nevoja pér té nxitur dhe pér té
zhvilluar respektin dhe mbrotjen e té drejtave té njeriut dhe té lirive themelore té
njerézve té tjeré.

Ky grupim vlerash pérfshin pranimin e idesé se:

1. Larmia kulturore dhe pluralizimiiideve, i botékuptimeve dhe i praktikave éshté
vleré pér shogériné dhe siguron mundésiné pér pasurimin e té gjithé anétaréve
té shoqérisé

2.  Tégjithé njerézit kané té drejté té jené té ndryshém dhe té drejtén té zgjedhin
kéndvéshtrimin, vlerat, besimet dhe opinionet e tyre.

3. Njerézit duhet té respektojné gjithmoné kéndvéshtrimet, piképamjet, besimet
dhe opinionet e njerézve té tjeré, me pérjashtim té rasteve kur kéto priren té
minojné té drejtat e njeriut dhe lirité e té tjeréve.

4, Njerézit duhet té respektojné gjihmoné ményrén dhe praktikat e jetésés sé
njerézve té tjeré, me pérjashtim té rastit kur kéto minojné ose shkelin té drejtat
e njeriut dhe lirité e té tjeréve.

5. Njerézit duhet té dégjojné dhe té pérfshihen né dialog me ata qé mendohen
se jané té ndryshém prej tyre.

Vlerésimi i demokracisé, i drejtésisé, i ndershmeérisé, i barazisé
dhe i shtetit té sé drejtés

Grupiitreté i vlerave bazohet né grupimin e besimeve pér ményrén si duhet té€ vepro-
jné dhe té geverisen shogérité, duke pérfshiré kétu besimet gé: té gjithé qytetarét
duhet té kené mundési té marrin pjesé si té barabarté (drejtpérdrejt ose né ményré
té térthorté pérmes pérfagésuesve té zgjedhur) né procedurat pérmes té cilave for-
mulohen dhe vendosen ligjet g€ pérdoren pér té rregulluar marrédhéniet shogérore;
té gjithé gytetarét duhet té pérfshihen aktivisht né procedurat demokratike gé
veprojné né shogéri (duke pranuar gé kjo mund té nénkuptojé edhe mospérfshirjen
pér arsye ndérgjegjeje ose rrethanash. ); megjithése vendimet merren nga shumica,
duhet té sigurohet edhe trajtimi i drejté dhe i ndershém i pakicave té ¢do lloji;
drejtésia shogérore, ndershméria dhe barazia duhet té veprojné né té gjitha nivelet
e shoqérisé; shteti i sé drejtés duhet té sundojé gé té mundésojé trajtimin e secilit
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anétar té shoqérisé né ményré té drejté, té ndershme, té paanshme dhe té barabarté
né pérputhje me ligjet g€ jané té njéjté pér té gjithé. Ky grupim vlerash pérfshin:

1. Mbéshtetjen pér proceset dhe procedurat demokratike (krahas pranimit té
idesé se procedurat demokratike ekzistuese mund té mos jené té duhurat dhe
pér kété arsye, mund té lindé nevoja pér t'i ndryshuar ose pérmirésuar pérmes
mjeteve demokratike).

2. Pranimin e réndésisé sé qytetarisé aktive (krahas pranimit té idesé qé mosp-
jesmarrja, né raste té caktuara, mund té justifikohet pér arsye té ndérgjegjes
ose té rrethanave).

Pranimin e réndésisé sé pérfshirjes gytetare né vendimmarrjen politike.

Pranimin e nevojés pér mbrojtjen e lirive civile, duke pérfshiré kétu lirité civile
té njerézve, piképamijet e té ciléve jané minoritet.

Mbéshtetjen pér zgjidhjen pagésore té konflikteve dhe mosmarréveshjeve.

Ndjenjén e drejtésisé shogérore, duke pérfshiré shanset e barabarta pér té
gjithé, pavarésisht nga origjina kombétare, etniciteti, raca, feja, gjuha,mosha,
seksi, gjinia, opinionet politike, lindja, origjina shogérore, prona, paaftésia,
orientimi seksual ose gjendje té tjera.

7. Mbéshtetjen pér shtetin e sé drejtés dhe trajtimin e barabarté dhe té paanshém
té té gjithé qytetaréve nén té njéjtin ligj, si mjet pér té siguruar drejtésiné.

Qéndrim éshté orientimi i pérgjithshém mendor té cilin njé individ e mban kundrejt
dikujt ose dickaje (p.sh. njé personi, njé grupi, njé institucioni, njé ¢éshtjeje, njé
ngjarjeje, njé simboli). Qéndrimet, zakonisht pérmbajné katér elemente: njé besim
ose opinion pér njé objekt té& géndrimit, njé emocion ose ndjenjé ndaj njé objekti, njé
vlerésim (pozitiv apo negativ) pér njé objekt dhe njé prirje t'u sjellé né njé ményré
té caktuar ndaj atij objekti.

Mé poshté vijojné gjashté géndrime g€ jané té réndésishme pér njé kulturé demokracie.

Té genit i hapur ndaj té ndryshmes kulturore dhe ndaj
besimeve, botékuptimeve dhe praktikave té tjera

Té genit i hapur éshté njé géndrim kundrejt njerézve gé mendohen t'u pérkasin
kulturave té ndryshme ose ndaj botékuptimeve, besimeve, vlerave dhe praktikave
gé jané té ndryshme nga té vetat. Qéndrimi i té genit i hapur ndaj té ndryshmes
kulturore duhet té dallohet nga géndrimi i té pasurit njé interes né mbledhjen e
pérvojave “ekzotike” thjesht pér arsye té kénagésisé ose pérfitimit personal.

Té genit i hapur pérfshin:

1. Ndjeshmériné ndaj larmisé kulturore dhe ndaj botékuptimeve, besimeve,
vlerave dhe praktikave té ndryshme nga tonat.

2. Kureshtjen dhe interesin pér té mésuar pér orientimet dhe pérkatésité e tjera
kulturore si dhe pér botékuptimet, besimet, vlerat dhe praktikat e tjera.

Njé model i kompetencés pér kulturé demokratike dhe dialog ndérkulturor  fage 43


http://p.sh

3. Vullnetin pér té pushuar gjykimet dhe dyshimet pér botékuptimet, besimet,
vlerat dhe praktikat e njerézve té tjeré dhe vullnetin pér té véné né dyshim
origjinalitetin e botékuptimeve, besimeve, vlerave dhe praktikave té veta.

4.  Gatishmériné emocionale pér té komunikuar me té tjerét gé i mendon té
ndryshém nga vetja.

5. Vullnetin pér té kérkuar ose pér té shfrytézuar mundésité pér té bashképunuar
dhe ndérvepruar me ata gé mendon gé kané pérkatési kulturore té ndryshme
nga té vetat, né njé marrédhénie barazie.

Respekti

Respekti éshté njé géndrim ndaj dikujt ose dickaje (p.sh. njé personi, njé besimi, njé
simboli, njé parimi, njé praktike) ku objekti i kétij géndrimi gjykohet té keté njé faré
réndésie ose vlere gqé garanton mendim pozitiv dhe vlerésimé. Respekti mund té
marré forma té ndryshme, né varési té natyrés sé objektit gé respektohet (respekti
pér regullat e njé shkolle/institucioni né raport me respektin ndaj mencurisé sé njé
té moshuari ose respekti pér natyrén).

Njé lloj respekti g€ €shté vecanérisht i réndésishém né kontekstin e njé kulture té
demokracisé, éshté respekti pér njerézit gé mendohet se kané pérkatési kulturore
ose besime, opinione a praktika té ndryshme nga té vetat. Ky lloj repsekti nénkupton
dinjitetin e brendshém dhe baraziné e té gjitha genieve njerézore dhe té drejtat e
tyre njerézore té patjetérsueshme pér té zgjedhur pérkatésing, besimet, opinionet
dhe praktikat e tyre. Eshté e réndésishme qé ky lloj respekti nuk kérkon pakésimin
ose shpérfilljen e ndryshimeve aktuale gé mund té ekzistojné ndérmjet vetes dhe té
tjeréve, té cilat, ndonjéheré mund té jené té réndésishme dhe té thella. Po késhtu, ky
respekt nuk kérkon pranimin, pérshtatjen me/ose ndryshimin né até qé respektohet.
Ai éshté njé géndrim gé pérfshin vlerésimin pozitiv té dinjitetit dhe té té drejtés sé
personit tjetér pér té mbajtur pérkatésing, besimet, opinionet ose praktikat, duke
pranuar né té njéjtén kohé ndryshimet qé ekzistojné ndérmjet vetes dhe tjetrit. Njé
géndrim respekti éshté i nevojshém pér té lehtésuar ndérveprimin demokratik dhe
dialogun ndérkulturor me njerézit e tjeré. Megjithaté, duhet t€ mbahen parasysh
edhe kufizimet gé duhet té vendosen pér respektin. Pér shembull, nuk duhet té keté
respekt pér pérmbaijtjet e besimeve dhe té opinioneve ose t€ ményrés sé jetesés
dhe praktikave té cilat minojné ose shkelin dinjitetin, té drejtat e njeriut dhe lirité
e té tjeréve.®

8. Kujtoni se respekti lidhet ngushté me vlerat né dy ményra: njé vleré mund té jeté njé objekt pér
t'u respektuar (p.sh. njé vleré gé mund té respektohet) dhe mund té jeté funksion i njé baze pér
respekt (p.sh. mund té respektohet dikush ose dicka sepse ato mund té thjeshtojné ose té zbatojné
né praktiké njé vleré té vecanté).

9. Né kéndvéshtrimin e té drejtave té njeriut, té drejtat e njé personi tjetér pér liriné e besimeve
duhet té respektohet gjithmoné, por respekti nuk duhet t'i jepet mé pérmbaijtjes sé besimeve qé
kérkojné té minojné ose té shkelin dinjitetin, té drejtat e njeriut dhe lirité themelore té té tjeréve.
Né rastin e besimeve, pérmbaijtja e té cilave nuk mund té respektohet, duhet té vendosen kufizime
jo pér té drejtén pér té pasur besime, por né né liriné pér té shfaqur ato nése kéto kufizimejané t& nev-
ojshme pérté siguriné publike, pér mbrojtjen e rendit publikose pér mbrojtjen e té drejtave dhe té lirive tété tieréve.
ShihNenin9té Konventés Evropiane pérté Drejtate Njeriut www.echr.coe.int/Documents/Convention_ENG.
pdf.
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Koncepti i respektit reflekton mé miré se koncepti i tolerancés géndrimin gé kérko-
het pér njé kulturé té demokracisé. Né disa kontekste, toleranca mund té pércjellé
thjesht idené e durimit ose té pranimit té té€ ndryshmes dhe té géndrimit superior
té tolerimit té dickaje té cilén do té parapélgente té mos e kishte té pranishme.
Toleranca né disa raste mund té interpretohet si njé akt pushteti gé lejon praniné e
té ndryshmes thjesht duke e toleruar até dhe pérmes kétij akti tolerance rrit pushte-
tin dhe autoritetin e individit gé toleron. Respekti éshté njé koncept mé i qarté se
toleranca, pasi bazohet né pranimin e dinjitetit, té té drejtave dhe té lirive té tjetrit
dhe né njé marrédhénie barazie ndérmjet vetes dhe tjetrit.

Né kété kuptim, repsekti pérfshin:

1. Mendimin pozitiv dhe vlerésimin pér diké ose dicka duke u bazuar né gjykimin
se ata kané réndési dhe vleré té brendshme.

2. Mendimin pozitiv dhe vlerésimin pér njerézit e tjeré si genie té barabarta
njerézore, té cilét ndajné dinjitetin e pérbashkét dhe kané té njéjtat té drejta
njerézore dhe liri pavarésisht nga pérkatésia e tyre e vecanté kulturore, besimet,
opinionet, ményrat ose praktikat e jetesés.

3. Mendimin pozitiv dhe vlerésimin pér besimet, opinionet, ményrat ose praktikat
e njerézve té tjeré pér sa kohé kéto nuk minojné ose shkelin dinjitetin, té drejtat
e njeriut dhe lirité e té tjeréve.

Mendésia qytetare

Mendésia qytetare éshté njé géndrim ndaj njé komuniteti ose grupi shogéror. Termi
“komunitet’, kétu pérdoret pér té cilésuar njé grup shoqgéror ose kulturor qé éshté
mé i gjeré se rrethi familiar dhe migésor, té cilit individi ndjen se i pérket. Llojet e
grupeve gé pérputhen me kété koncept jané té shumta, pér shembull, njerézit qé
jetojné né njé zoné té vecanté gjeografike (p.sh. fginjét, njé qytet, njé vend, njé grup
vendesh si Evropa ose Afrika ose veté bota, né rastin e komunitetit global), njé grup
té shpérndaré gjeografikisht (p.sh. njé grup etnik, grup fetar, grup argétimi, grup ori-
entimi seksual) ose njé ¢do lloj tjetér grupi shogéror ose kulturor tek i cili njé individ
ndjen se bén pjesé. Cdo individ bén pjesé njékohésisht né grupe té shumta, ndaj té
ciléve mund té ekzistojé géndrimii mendésisé qytetare. Mendésia qytetare pérfshin:

1. Ndjenjén e pérkatésisé ndaj njé komuniteti dhe identifikimi me té.

2.  Vetédijen pér njerézit e tjeré né komunitet, pér ndérlidhjen ndérmjet njerézve
dhe pasojat e veprimeve té veta tek té tjerét.

3. Ndjenjén e solidaritetit me njerézit e tjeré né komunitet, duke pérfshiré vull-
netin pér té bashképunuar dhe punuar me ta, ndjenjén e shgetésimit dhe té
kujdesit pér té drejtat dhe mirégenien e tyre dhe vullnetin pér té mbrojtur té
pafuqgishmit dhe té pafavorizuarit né komunitet.

4. Interesin dhe vémendjen ndaj ¢éshtjeve dhe shgetésimeve té komunitetit.

5. Ndjenjén e detyrimit gytetar, vullnetin pér té kontribuar aktivisht né jetén
e komunitetit, vullnetin pér té marré pjesé né vendimmarrjet gé lidhen me
¢céshtjet, shgetésimet dhe té mirén e pérbashkét té komunitetit dhe vullnetin
pér t'u pérfshiré né dialog me anétarét e tjeré té komunitetit, pavarésisht nga
pérkatésia e tyre kulturore.
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6.  Pérkushtimin pérté pérmbushur sa mé miré pérgjegjésité, detyrat dhe detyrimet
gé lidhen me rolet dhe pozicionet gé kané né komunitet.

7. Ndjenjén e pérgjegjésisé ndaj njerézve té tjeré né komunitet dhe pranimin e
llogaridhénies ndaj té tjeréve pér vendimet dhe veprimet.

Pérgjegjésia

Termi“pérgjegjési”ka shumé kuptime. Dy kuptimet gé lidhen né ményré té vecanté
me kulturén e demokracisé jané pérgjegjésia e rolit dhe pérgjegjésia morale. E para
éshté njé aspekt i mendésisé qytetare (shih mé sipér pikén 6); ne interesohemi mé
shumé me kuptimin e dyté. Pérgjegjésia morale é&shté géndrim ndaj veprimeve
vetjake. Ajo shfaget kur njé person ka njé detyrim pér té vepruar né njé ményré té
caktuar dhe meriton té vlerésohet ose té qortohet pér kryerjen e veprimit ose pér
moskryerjen né ményrén e pritur. Kusht i nevojshém pér individét pér t'u gjykuar
pozitivisht ose pér t'u qortuar éshté aftésia pér té reflektuar pér veprimet e tyre,
pér té vendosur géllimet pér ményrén e veprimit dhe aftésia pér té kryer veprimet e
pérzgjedhura (g€ kétej, kur mungesa e burimeve ose e kushteve strukturore pengon
kryerjen e njé veprimi, do té ishte e papérshtatshme té vlerésohej ose té qortohej
pér kété géllim). Pérgjegjésia mund té kérkojé guxim pér sa kohé qé zgjedhja e njé
géndrimi parimor mund té kérkojé té veprosh vetg, té ndérmarrésh veprime gé jané
kundér normave té njé komuniteti ose té sfidosh njé vendim kolektiv gé gjykohet i
gabuar. Késhtu, disa heré mund té lindin kundérshti ndérmjet mendésisé qytetare
(té kuptuar si solidaritet me njerézit e tjeré dhe besnikéri ndaj tyre) dhe pérgjegjésisé
morale. Késhtu, njé qéndrimi i pérgjegjésisé pér veprimet vetjake pérfshin:

1. Pérdorimin e njé gasjeje reflektive dhe térésore ndaj veprimeve vetjake dhe
pasojave té mundshme té kétyre veprimeve.

2. Identifikimin e detyrave dhe detyrimeve té veta dhe té ményrés si duhet té
veprojé né lidhje me njé situaté té vecanté, té bazuar njé njé vleré ose né njé
grup vlerash'™,

3. Marrjen e vendimeve pér veprimet gé duhet té ndérmerren (té cilat né disa
raste mund té mos merren), né varési té rrethanave.

4.  Marrjen e vendimeve (ose shmangjen e veprimeve) té pérshtatshme si njé
agjenti pavarur.

5. Vullnetin pér té ndjeré pérgjegjésiné pér natyrén ose pasojat e vendimeve dhe
veprimeve té veta.

6.  Vullneti pér vlerésuar dhe gjykuar veten.

7. Vullnetin pér té vepruar me guxim kur gjykohet e nevojshme.

10. Zbatimiigéndrimit té pérgjegjésisé né situata demokratike dhe ndérkulturore kérkon pérdorimin
e njékohéshém té njé ose mé shumé grupeve té tre grupimeve té vlerave té pérshkruara né kété
model (p.sh. vlerésimi i dinjitetit njerézor dhe i té drejtave té njeriut, vlerésimi i larmisé kulturore
ose vlerésimi i demokracisé, i drejtésisé, i ndershmérisé,i barazisé dhe i shtetit té sé drejtés) . Né
mungesé té pérdorimit té njékohshém té njé ose té disa grupeve té vlerave, pérgjegjésia nuk do
té ishte njé kompetencé demokratike por njé kompetencé mé e pérgjithshme politike .
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Té genit i efektshém

Té genit i efektshém éshté géndrimi ndaj vetes. Ai nénkupton besimin pozitiv né
zotésiné pér té ndérmarré veprime té cilat kérkojné arritjen e synimeve té vecanta.
Ky besim zakonisht pérfshin edhe besimin tjetér se njé individ mund té kuptojé até
gé kérkohet pér té marré vendimet e pérshtashme, mund té zgjedhé metodén pér
kryerjen e detyrés, mund té lundrojé me sukses népér pengesa, mund té ndikojé
né até gé ndodh dhe mund té ndryshojé dicka né rrjedhén e ngjarjeve gé ndikojné
né jetén toné dhe té té tjeréve. Né kété ményré, té genit i efektshém lidhet me
ndjenjén e vetébesimit né zotésiné individuale. Vetévlerésimii ulét mund té frenojé
sjelljien demokratike dhe ndérkulturore edhe kur personi éshté i zoti, ndérkohé gé, né
praktiké, shkalla e larté e efektshmérisé mund té ¢ojé né déshtim dhe zhgénjim. Njé
géndrim ideal, do té ishte harmonizimii njé niveli relativisht té larté té efektshmérisé
me njé nivel praktikisht té larté té aftésive, gé i nxit individét té pérballen me sfidat
dhe u jep atyre mundésiné té ndérmarrin veprime pér ¢éshtjet qé i shqetésojné. Té
genit i efektshém pérfshin:

1. Besimin né aftésité vetjake pér té kuptuar ¢éshtjet, pér té marré vendime dhe

pér té zgjedhur ményrén e duhur pér té kryer detyrat.

2. Besimin né zotésiné pér té organizuar dhe pér kryer radhén e veprimeve qé
kérkohen pér té arritur synimet e vecanta, pér té kapércyer pengesat gé mund
té lindin gjateé rrugés.

3. Ndjenjén e besimit pér t'u pérballur me sfidat e reja.

Njé ndjenjé besimi pér pérfshirjen demokratike dhe pér ndérmarrjen e vepri-
meve gé gjykohen té domosdoshme pér té arritur synimet demokratike (duke
pérfshiré sfidén dhe mbajtjen parasysh té individéve me pushtet dhe autoritet
né rastet kur vendimet ose veprimet gjykohen té pandershme dhe té padrejta).

5. Ndjenja e besimin pér t'u pérfshiré né dialog ndérkulturor me ata qé mendohen
se kané pérkatési kulturore té ndryshme nga té vetat.

Toleranca ndaj paqartésisé

Toleranca ndaj pagartésisé éshté njé géndrim ndaj objekteve, ngjarjeve dhe situ-
atave té cilat perceptohen té pagarta dhe jané objekt i konflikteve té shuméfishta
ose té interpretimeve té papajtueshme. Njerézit me shkallé té larté tolerance ndaj
paqartésisé vlerésojné kéto lloje objektesh, ngjarjesh dhe situatat né ményré pozi-
tive, me vullnetin pér té pranuar mungesén e gartésisé sé tyre té brendshme, jané
té gatshém pér té pranuar gé kéndvéshtrimet e njerézve té tjeré mund té jené té
pérshatshme sa edhe kéndvéshtrimet e tyre dhe trajtojné paqartésiné né ményré
konstruktive. Q& kétej termi“tolerancé” duhet té kuptohet pozitivisht, né kuptimin e
pranimit dhe té pérgafimit té pagartésisé (dhe jo né kuptimin e tij negativ té durimit
ose té pranimit té saj). Njerézit qé jané pak tolerant ndaj paqartésisé zgjedhin njé
kéndvéshtrim té vetém pér situatat dhe ¢éshtjet e paqgarta, pérgafojné njé géndrim
té mbyllur ndaj situatave dhe ¢éshtjeve té panjohura dhe pérdorin kategori fikse
dhe té pandryshueshme pér té menduar pér botén. Né kété ményré, né kontekstin
aktual, toleranca ndaj paqgartésisé pérfshin:

1. Njohjen dhe pranimin e idesé se mund té keté kéndvéshtrime té shumta dhe
interpretime pér ¢cdo situaté ose ¢éshtje té dhéné.
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2. Njohjen dhe pranimin e idesé se kéndvéshtrimi i tyre pér njé situaté mund té
mos jeté mé i miré se ai i té tjeréve.
3. Pranimin e kompleksitetit, té kontradiktave dhe té mungesés sé qartésisé.

Vullnetin pér té ndérmjarré detyra vetém kur informacioni éshté jo i ploté dhe
i pjesshém.

5. Vullnetin pér té toleruar pasiguriné dhe pér té trajtuar até né ményré konstruktive.

Njé aftési éshté zotésia pér té kryer modele té menduari ose sjelljeje komplekse
dhe té organizuara miré, né ményré té pérshtatur pér té arritur njé qéllim ose synim
té caktuar.

Né vijim jané paraqitur teté grupe aftésish gé jané té réndésishme pé njé kulturé
demokratike.

Aftésité e té mésuarit té pavarur

Aftésité e té mésuarit té pavarur jané ato aftési qé individét kérkojné pér té ndjekur,
pér té organizuar dhe pér té vlerésuar té mésuarit e tyre, né pérputhje me nevojat
e tyre, té drejtuar dhe té rregulluar nga ata veté, pa u shtyré nga té tjerét. Aftésité e
té mésuarit té pavarur jané té réndésishme pér njé kulturé té demokracisé sepse ato
u japin mundési individéve té mésojné pér vete dhe si té trajtojné ¢éshtjet politike,
gytetare dhe kulturore duke pérdorur burime té shumta dhe té larmishme prané
dhe larg tyre, pa u mbéshtetur né agjentét e mjedisit té tyre aktual pér té siguruar
informacionin pér kéto ¢éshtje. Aftésité e té& mésuarit té pavarur pérfshijné zotésiné
ose aftésiné:

1. pértéidentifikuar nevojat vetjake té t& mésuarit. Kéto nevoja mund té burojné
nga hendeku né fushén e njohurive dhe té kuptuarit, nga mungesa ose nga
zotérimi i ulét i aftésive ose nga véshtirésité qé mund té lindin si rrjedhojé e
géndrimeve ose e vlerave aktuale.

2. pérté identifikuar, lokalizuar dhe pérdorur burime té mundshme té informa-
cionit, késhilla ose udhézime té nevojshme pér té plotésuar nevojat e tyre.
Kéto burime mund té pérfshijné pérvoja vetjake, ndérveprime ose diskutime
me té tjerét, takime me njeréz qé perceptohen me pérkatési kulturore dhe
me besime, opinione ose botékuptime té ndryshme nga té tyret si dhe burime
pamore, té shtypura dhe té medies digjitale.

3. pér té gjykuar besueshmériné e burimeve té ndryshme té informacionit, té
késhillave ose té udhézimeve, duke i vlerésuar ato pér mundésiné e njéansh-
mérisé, té shtrembérimit dhe té pérzgjedhin burimet mé té pérshtatshme nga
ato gé jané té vlefshme.

4.  pérté pérpunuar dhe pér té mésuar informacionin, duke pérdorur strategjité
dhe teknikat mé té pérshtatshme té té mésuarit ose duke pérshtatur dhe ndjekur
késhilla ose udhézime nga burimet mé té besueshme, duke béré rregullimet e
duhura né repertorin e tyre té njohurive, té té kuptuarit, té aftésive, géndrimeve
ose vlerave.
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pér t& menduar pér até qé éshté mésuar, pér pérparimin qé éshté béré, pér
té vlerésuar strategjité e té mésuarit qé€ jané pérdorur dhe pér té nxjerré pér-
fundime pér té mésuarit e métejshém gé éshté e nevojshme té realizohet dhe
pér strategjité e reja té t& mésuarit gé duhen pérvetésuar.

Aftésité analitike dhe aftésité e té menduarit kritik

Aftésité analitike dhe aftésité e t& menduarit kritik pérfshijné njé grumbull té madh
dhe kompleks aftésish té ndérlidhura. Aftésité analitike té t&€ menduarit jané aftésité
e nevojshme pér té analizuar materiale té llojeve té ndryshme (p.sh. tekste, argu-
ment, interpretime, ¢éshtje, ngjarje, pérvoja) né ményré sistematike dhe logjike. Ato
pérfshijné zotésiné ose aftésité né:

1.

copétimin sistematik té materialeve né analizé né elementet pérbérése dhe
organizimin e tyre né ményré logjike.

identifikimin dhe né interpretimin e kuptimit té ¢do elementi, mundésisht
pérmes krahasimit dhe lidhjen e tyre me njohurité paraprake pér té si dhe né
identifikimin e ngjashmérive dhe dallimeve.

shqyrtimin e elementeve pérbérése né lidhje me njeri-tjetrin dhe né identifikimin
e lidhjeve gé ekzistojné ndérmjet tyre (p.sh. logjike, shkakésore, kohore).

identifikimin e mospérputhjeve, té kontraditave ose té divergjencave ndérmjet
elementeve.

identifikimin e kuptimeve t&€ mundshme alternative dhe e marrédhénieve pér
elementét individual, duke mundésuar krijimin e elementeve té rinj gé mund
té mungojné nga e téra, elementét gé ndryshojné né ményré sistematike pér
té pércaktura pasojat pér té térén dhe krijimin e sintezave té reja té elementéve
gé jané shqgyrtuar, duke pérfytyruar dhe eksploruar mundési dhe alternativa
té reja.

pérdorimin e rezultateve té analizés né ményré té organizuar dhe koherente
pér té ndértuar pérfundime logjike dhe té argumentuara pér té térén.

Aftésité e té menduarit kritik pérbéhen nga ato aftési qé kérkohen pér té vlerésuar
dhe pér té gjykuar materiale té& ndryshme. Kétu pérfshihen zotésité ose aftésité e:

1.

vlerésimit né bazé té koherencés sé brendshme dhe né bazé té koherencés
me faktet dhe pérvojén ekzistuese.

gjykimit pér vlefshmériné ose jo té materialeve té analizuara, pér saktésing,
pranueshméring, té qéndrueshmérisé, té pérshatshmérisé, té dobishmérisé
dhe besueshmérisé.

té kuptuarit dhe té vlerésuarit e koncepteve, té hamendésimeve dhe té pari-
meve té shkruara ose té komunikuara ku bazohen materialet.

trajtimit jo vetém té kuptimit té miréfillté té& materialit, por edhe té géllimeve
té gjera retorike ku pérfshihen motivet dhe géllimet bazé si dhe programet e
atyre g€ i kané prodhuar ose krijuar ato (né rastin e komunikimeve politike,
kétu pérfshihen aftésia pér té identifikuar propagandén dhe aftésia pér té
zbérthyer motivet, synimet dhe géllimet bazé té atyre qé e kané prodhuar
propagandén).
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5. vendosjes sé materialeve né kontekstin e tyre historik né té cilin jané prodhuar
pér té ndihmuar gjykimet vlerésuese pér materialet.

6.  krijimit dhe pérpunimit té opsioneve té ndryshme alternative, té mundésive
dhe té zgjidhjeve té pranishme né materialin né shqyrtim.

7. peshimit té faktoréve né favor dhe kundér gé lidhen me opsionet ekzistuese. Kjo
mund té pérfshijé edhe analizén e kostos dhe pérfitimit (né plan afatshkurtér
dhe afatgjaté), analizén e burimeve (vlerésimin e pranisé né praktiké té buri-
meve té kérkuara pér ¢do alternativé) dhe analizén e riskut (té kuptuarit dhe
té vlerésuarit e riskut gé shogéron cdo alternativé dhe si mund té menaxhohet
ai).

8.  nxjerrjes sé pérfundimeve té procesit vlerésues né ményré té organizuar dhe
koherente pér té ndértuar njé argument logjik né favor ose kundér njé inter-
pretimi té vecanté, pérfundimi ose veprimi, té bazuar né kritere, parime ose
vlera dhe fakte bindése té qarta dhe specifike.

9. njohjen e hamendésive dhe paragjykimeve vetjake gé mund té kené ndikuar
né ményré té njéanshme né procesin e vlerésimit dhe té pranimit té faktit qé
besimet dhe gjykimet jané gjithmoné té varura nga pérkatésité dhe kéndvésh-
trimet kulturore.

Té menduarit e efektshém analitik pérmban té menduarit kritik (vlerésimin e materi-
aleve gé analizohen), ndérsa té menduarit e efektshém kritik pérfshin té€ menduarit
analitik (nxjerren e pérfundimeve dhe bérjen e lidhjeve ndérmjet elementeve). Pér
kété arsye, aftésité e té€ menduarit analitik dhe kritik lidhen sé bashku né thelbin e tyre.

Aftésité e té dégjuarit dhe té vézhguarit

Aftésité e té dégjuarit dhe té vézhguarit jané aftési té nevojshme pér té kuptuar
té tjerét dhe pér té mésuar sjelljen e tyre. Pér té kuptuar ¢faré thoné té tjerét éshté
i nevojshém té dégjuarit aktiv i tyre, domethéné duhet t'i kushtohet vémendje jo
vetém asaj ¢faré thuhet por edhe ményrés si thuhet pérmes pérdorimit té tonit, into-
nacionit, volumit, intensitetit, rrjedhshmérisé sé zérit. VEmendje e vecanté duhet
t'i kushtohet gjuhés shogéruese té trupit, vecanérisht lévizjes sé syve, shprehjes sé
fytyrés dhe gjesteve. Vézhgimi kritik i sjelljes sé njerézve té tjeré mund té jeté njé
burim i réndésishém informacioni pér sjelljet gé jané mé té pérshtatshme dhe mé
té efektshme né mjedise shogérore dhe né kontekste kulturore té ndryshme dhe
mund té ndihmojné nxénésit né zotérimin e kétyre sjelljeve pérmes ruajtjes sé
informacionit dhe pérséritjes sé tij t&€ mévonshme né sjelljet e personave té tjeré né
situata té ngjashme. Né kété kéndvéshtrim, aftésité e té dégjuarit dhe té vézhguarit
pérfshijné zotésiné ose aftésiné:

1. pér té ndjekur me vémendje jo vetém até c¢faré thuhet, por edhe té ményrés
si thuhet, si edhe té gjuhés sé trupit.

pér té kérkuar kontradiktat ndérmjet mesazheve verbale dhe joverbale.

3. pérté kuptuar kuptimet e ndryshme dhe té asaj gé mund té jeté théné vetém
pjesérisht ose gé mund té jeté |éné pa théné me géllim.

4.  pérté kérkuar dhe pér té kuptuar marrédhéniet ndérmjet asaj qé éshté théné
dhe kontekstit shogéror né té cilin éshté théné.
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5.  pértikushtuar vémendje sjelljes sé njerézve té tjeré dhe pér té ruajtur infor-
macionin pér kété sjellje,vecanérisht té sjelljes sé té tjeréve gé mendohet seu
pérkasin kulturave té ndryshme nga e vetja.

6.  pért'ukushtuar vémendje ngjashmérive dhe dallimeve né ményrén si njerézit
reagojné né situata té njéjta, vecanérisht njerézit gé mendohen se u pérkasin
kulturave té ndryshme nga njéri-tjetri.

Empatia

Empatia éshté grupi i aftésive qé kérkohen pér té kuptuar dhe pér t'u lidhur me
mendimet, besimet dhe ndjenjat e njerézve té tjeré dhe pér té paré botén né kénd-
véshtrimin e té tjeréve. Empatia pérfshin zotésiné pér té dalé nga kuadri psikologjik
i vetes si piké referimi (pér té larguar nga gendra e kéndvéshtrimit vetjak) dhe
zotésiné pér té kapur né ményré imagjinare dhe pér té kuptuar kuadrin psikologjik
té referencés dhe kéndvéshtrimin e njé personi tjetér. Kjo aftési éshté themelore pér
té pérfytyruar pérkatésité kulturore, botékuptimet, besimet, interesat, emocionet,
déshirat dhe nevojat e njerézve té tjeré. Format e empatisé jané té ndryshme. Ndér
to dallojmé:

1. Identifikiminé kéndvéshtrimin njohés - zotésia pér té kapur dhe pér té kuptuar
perceptimet, mendimet dhe besimet e njerézve té tjeré.

2. Identifikimi né kéndvéshtrimin afektiv — zotésia pér té kapur dhe pér té kuptuar
emocionet, ndjenjat dhe nevojat e njerézve té tjeré.

3. Simpating, gé shpeh heré quhet empatia e dhembshurisé ose “shqetésimi empa-
tik”— zotésia pér té pérjetuar ndjenjén e dhembshurisé dhe té shgetésimit pér
njerézit e tjeré, duke u bazuar né kuptimin e gjendjes, té kushteve, té situatés
materiale ose té rrethanave.”

Fleksibiliteti dhe pérshtatshméria

Fleksibiliteti dhe pérshtatshméria jané aftési qé kérkohen pér té organizuar mendimet,
ndjenjat dhe sjelljet mbi bazén e parimeve né kontekste dhe situata té reja, pér
t'iu pérgjigjur né ményré té efektshme dhe té pérshtashme sfidave, kérkesave dhe
mundésive té reja. Fleksibiliteti dhe pérshtatshméria u japin mundési individéve
té pérshtaten pozitivisht ndaj té rejave dhe ndryshimeve dhe ndaj pritshmérive

11. Vini re vendin e empatisé si njé aftési né modelin aktual. Termi“empati” pérdoret edhe né ményra
té tjera né bisedat e pérditéshme. Pér shembull, ndonjéheré pérdoret kur njé person pérjeton té
njéjtin emocion me até té njé personi tjetér (p.sh. dukuria e “ngjitjes emocionale’, ku njé person kap
dhe ndan gézimin, frikén etj té njé personi tjetér etj.). Ndonjéheré ka té b&jé me ndjenjén e lidhjes
emocionale ose identifikimin me njé person tjetér (p.sh.”Uné pata shumé empati pér personazhin
drejtues né njé libér”) dhe ndonjéheré pérdoret pér té treguar dhimbjen ose shgetésimin pér njé
person tjetér gé rrjedh nga simpatia (p.sh. Uné ndjej empati pér ju né situatén e pakéndshme né
té cilén ndodhesh”). Termi“empati” pérdoret edhe pér té treguar njé grupim pérgjigjesh té dikujt
ndaj njé personi tjetér né té cilin hapja ndaj tjetrit, respekti pér tjetgrin, pérfshirja njohése dhe
emocionale me tjetrin dhe ndjenjat e lidhjes emocional nda tjetrit jané té ndérlidhura. Modeli
aktual e pérdor termin empati né njé ményré mé té vecanté dhe pérpiqget té tregojé njé grup
aftésish qé kérkohet pér té kuptuar dhe pér t'u lidhur me mendimet, besimet dhe ndjenjat e té
tjeréve, duke gené né kété ményré njé grup aftésish pér pjesémarrje né njé kulturé té demokracisé
. Ky pércaktim nuk synon té pengojé mobilizimin dhe pérdorimin e njékohéshém té empatisé, té
genit i hapur, té respektit etj. si njé grupim i téré kompetencash ose zotésish né situate té caktuara.
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shoqgérore dhe kulturore, stileve té komunikimit dhe sjelljeve té njerézve té tjeré. Ato
u japin mundési individéve té pérshtatiin modelet e tyre té té menduarit, ndjenjat
dhe sjelljet né pérgjigje té situatave, pérvojave, takimeve dhe informacioneve té reja
e té papritura. Né kété pércaktim, fleksibiliteti dhe pérshtatshméria duhet té dallohen
nga rregullimet pa parime, oportuniste té sjelljes pér pérfitime ose fitime personale.
Duhet béré dallimi edhe me pérshtatjet e béra nga shtréngimet e jashtme'2. N&é kété
ményré Fleksibiliteti dhe pérshtatshméria pérfshijné zotésité ose aftési té tilla si:

1. Pérshtatja e ményrés sé zakonshme té té& menduarit si rrjedhojé e ndryshimit té
rrethanave ose té shmangjes sé pérkohshme né njé kéndvéshtrim té ndryshém
njohés né pérgjigje té njé shtytési kulturor.

2. Rishqyrtimi i opinionit né dritén e fakteve té reja ose té argumenteve té
arsyeshme.

3. Kontrolli dhe rregullimi i emocioneve dhe ndjenjave pér t€ mundésuar njé
komunikim dhe bashképunim mé té efektshém dhe té pérshatshém me té
tjerét.

4.  Kapércimiianktheve, shgetésimeve dhe pasigurive pér takimet dhe ndérvep-
rimet me njeréz qé mendohet se u pérkatésin kulturave té ndryshme.

5. Rregullimi dhe pakésimi i ndjenjave negative ndaj anétaréve té njé grupi me
té cilin kané gené historikisht né konflikt.

6.  Rregullimi i sjelljes né njé sjellje té€ pérshatshme shogérore né pérputhje me
mjedisin kulturor sundues.

7. Pérshtatja ndaj stileve té ndryshme té komunikimit dhe té sjelljes dhe kalimi tek
stilet dhe sjelljet e komununikimit té pérshtatshém pér té shmangur shkeljen
e normave

Aftésité gjuhésore, komunikuese dhe shumégjuhéshe™?

Aftésité gjuhésore, komunikuese dhe shumégjuhéshe jané aftésié e nevojshme pér
té komunikuar né ményrén e duhur dhe té efektshme me té tjerét. Ato pérfshijné,
ndér té tjera zotésité dhe aftésité e méposhtme':

12. Pér shembull, asimilimi i detyruar i pakicave kulturore tek njé shumicé kulturore nuk duhet té
pranohet kurré. Té gjithé individét kané té drejta themelore té zgjedhin pérkatésiné e tyre kul-
turore, besimet dhe ményrén e jetesés kulturore té té tjeréve dhe pér té komunikuar me ta pérmes
mjeteve té kuptueshme pér ta.

13. Termi“gjuhé&” éshté pérdorur nga Kuadri pér té treguar sistemet gjuhésore nése njihen si gjuhé
ose trajtohen si varietete té gjuhéve té njohura, pavarésisht nga ményrat e ekzistencés sé tyre. Ai
pérfshin gjuhén e folur dhe té gjitha format e tjera té gjuhés jo té folur. Termat komunikim me
gojé (“verbal”) dhe né forma té tjera (“jo verbal”) né kété kontekst kané kuptimin“komunikim té
kryer me mjete gjuhésore” dhe” komunikim té kryer me mjete té tjera jo gjuhésore”

14. Sé pari dhe mbi té gjitha, komunikimii efektshém dhe i pérshtatshém kérkon aftési gjuhésore (pér
té prodhuar dhe pér té kuptuar fjalité dhe shprehjet e folura dhe té shkruara), aftési gjuhésore dhe
shoqérore (pér té pérpunuar theksin, dialektin, regjistrin dhe treguesit gjuhésore té€ marrédhénieve
shoqérore ndérmjet folésve) dhe aftésité e bashkébisedimit (pér té ndértuar shtrirje gjuhésore mé
té gjata e koherente pérmes pérdorimit té rregullave té pérshtatshme komunikuese dhe pér té
pérdorur ligjérata té foluara dhe té shkruara pér géllime té veganta komunikimi). Megjithaté, pér
shkak se jané aftési té pérgjithshme (si aftésia pér té lexuar dhe numeéruar) ato jané Iéné jashté
modelit té Kuadrit. Lexuesit e interesuar né njé pérshkrim té hollésishém té aftésive gjuhésore,
sociogjuhésore dhe ato té ligjérimit duhet té késhillohen me Kuadrin e Pérbashkét Evropian té
Referencés pér Gjuhét e Késhillit té& Evropés (2001)
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Aftésia pér té komunikuar garté né situtata té ndryshme pérfshin shprehjen e
besimeve, opinioneve, interesave dhe nevojave, duke shpjeguar dhe gartésuar
ideté, mbrojtjen, nxitjen, argumentimin, arsyetimin, diskutimin, debatin, bindjen
dhe negocimin.

Aftésia pér té plotésuar kérkesat e situatave ndérkulturore duke pérdorur mé
shumé se njé gjuhé ose larmi gjuhésh ose duke pérdorur njé gjuhé té pérbashkét
pér té kuptuar njé gjuhé tjetér.

Atésia pér t'u shprehur me vetébesim dhe pa agresivitet, edhe né situata ku
mund té ndjehet i pafavorizuar pérmes njé pabarazie pushteti dhe pér té
shprehur kundérshtimin e tij bazé ndaj njé personi tjetér e, megjithaté, té
ndjejé respekt pér dinjitetin dhe té drejtat e tjetrit.

Zotésia pér té pranuar format e ndryshme té shprehjes dhe rregullat e ndryshme
té komunikimit (me gojé dhe me forma té tjera) né komunikimet e pérdorura
nga grupe té tjera shoqgérore dhe kulturat e tyre.

Zotésia pér té pérshtatur dhe pér té ndryshuar sjelljen e komunikimit né ményré
qé té pérdoren rregullat komunikuese (me gojé ose me forma té tjera) qé
jané té pérshtatshme pér bashkébiseduesin e tij dhe pér mjedisin e kulturés
sunduese.

Zotésia pér té béré pyetjet e duhura sqaruese né rastet kur kuptimet e shpre-
hura nga personi tjetér jané té paqgarta ose kur vihen re kontradikta ndérmjet
mesazheve té folura dhe ato té shprehura me forma té tjera nga personi tjetér.

Zotésia pér té menaxhuar shképutjet né komunikim, pér shembull, duke iu
kérkuar té tjeréve té pérsérisin ose té riformulojné mesazhin e tyre ose duke
rishprehur, rishikuar ose thjeshtuar komunikimin e kegkuptuar.

Zotésia pér té vepruar si ndérmjetés gjuhésor né shkémbime ndérkulturore, qé
pérfshijné aftési pérkthyese, interpretuese dhe shpjeguese dhe pér té vepruar si
ndérmjetés ndérkulturor duke ndihmuar té tjerét té kuptojné dhe té vlerésojné
karakteristikat e dikujt ose té dickaje gé perceptohet té keté pérkatési kulturore
té ndryshme nga té vetat.

Aftésité pér té bashképunuar

Aftésité pér té bashképunuar jané ato aftési gé nevojiten pér té marré pjesé
me sukses me té tjerét né veprimtari, detyra dhe ndérmarrje té pérbashkéta.
Ato pérfshijné zotési ose aftési:

1.

Pér té shprehur piképamjet dhe opinionet né grup dhe pér té nxitur anétarét e
tjeré té grupit pér té shprehur piképamjet dhe opinionet e tyre né kété mjedis.

Pér ndértimin e konsensusit dhe té kompromisit brenda grupit.

Pér té€ ndérmarré veprime sé bashku me té tjerét né ményré té ndérsjellé dhe
té koordinuar.

Pér té identifikuar dhe pér té vendosur detyra né grup.

Pér té ndjekur synimet e njé grupi dhe pér té pérshtatur sjelljen pér arritjen e
kétyre géllimeve.
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10.

Pér té vlerésuar talentet dhe pikat e forta té té gjithé anétaréve té grupit duke
ndihmuar té tjerét té zhvillohen né fushat ku kané nevojé dhe déshirojné té
pérmirésohen.

Pér té nxitur dhe pér té motivuar anétarét e tjeré té grupit pér té bashképunuar
dhe pér té ndihmuar njéri-tjetrin pér arritjen e géllimeve té grupit.

Pér té ndihmuar té tjerét kur éshté e nevojshme.

Pér té ndaré njohurité, pérvojén ose ekspertizén e duhur me grupin dhe pér
té bindur anétarét e tjeré té grupit té b&jné té njéjtén gjé.

Pér té pranuar konfliktet né grup, duke pérfshiré identifikimin e shenjave
emocionale té konfliktit tek vetja dhe tek té tjerét dhe pér t'iu pérgjigjur si
duhet pérmes pérdorimit té€ mjeteve paqgésore dhe dialogut.

Aftésité pér zgjidhjen e konflikteve

Aftésité pér zgjidhjen e konflikteve jané aftésité e nevojshme pér té trajtuar, pér
té menaxhuar dhe pér té zgjidhur konflikte né ményré paqgésore. Kétu pérfshihen
zotési ose aftési:

1.

10.

Pér té reduktuar ose parandaluar agresionin dhe negativitetin dhe pér té krijuar
njé mjedis neutral né té cilin njerézit té€ ndihen té liré té shprehin opinionet e
tyre té ndryshme dhe shqgetésimet pa frikén e hakmarrjes.

Pér té nxitur dhe pér té rritur interesat, mirékuptimin e ndérsjellé dhe besimin
ndérmjet paléve né konflikt.

Pér té pranuar dallimet né pushtet dhe né status té paléve né konflikt dhe pér
té ndérmarré hapa pér reduktimin e ndikimit té€ mundshém té kétyre dallimeve
né komunikimin ndérmjet tyre.

Pér té menaxhuar me efektivitet dhe pér té rregulluar emocionet — zotésia pér
té interpretuar bazat e emocioneve dhe motiveve vetjake si dhe ato té tjeréve
dhe pér té trajtuar stresin emocional, ankthin dhe pasiguriné tek vetja dhe tek
té tjerét.

Pér té dégjuar dhe pér té kuptuar kéndvéshtrimet e ndryshme té paléve té
pérfshira né konflikt.

Pér té shprehur dhe pér pérmbledhur piképamjet e ndryshme té paléve né
konflikt.

Pér té kundérshtuar dhe pér té reduktuar perceptimet e gabuara té paléve né
konflikt.

Pér té pranuar qé ndonjéheré mund té jeté e nevojshme pér njé periudhe
heshtjeje, armépushimi ose mosveprimi pér t'u dhéné mundési paléve né
konflikt té reflektojné pér kéndvéshtrimet e té tjeréve.

Pér té identifikuar, pér té analizuar, pér té lidhur dhe pér té kontekstualizuar
shkaqet dhe aspektet e tjera té konfliktit.

Pér té identifikuar bazén e pérbashkét pér ndértimin e marréveshjes ndérmjet
paléve né konflikt, duke identifikuar alternativat pér zgjidhjen e konflikteve
dhe pér té gartésuar kompromiset ose zgjidhjet.

fage 54 Kuadri i referencés pér kompetencat pér kulturé demokratike - Véllimi 1



11.  Pér té ndihmuar té tjerét pér zgjidhjen e konfliktit pérmes rritjes sé kuptimit
té zgjidhjeve té mundshme.

12. Pérté ndihmuar dhe pér té drejtuar palét e pérfshira pér té réné dakord pér
njé zgjidhje té arsyeshme dhe té pranueshme té konfliktit.

Me njohuri kuptohet térésia e informacionit gé zotérohet nga njé person, ndérkohé
gé té kuptuarit pérfshin procesin e kapjes sé ploté dhe térésore té idesé/mesazhit etj.
Termi té kuptuarit kritik pérdoret pér té theksuar nevojén pér té kupuar né térésiné
e veté kuptimin e idesé/mesazhit né kontekstin e proceseve demokratike dhe té
dialogut ndérkulturor pér t'u pérfshiré né reflektim aktiv pér até qé éshté kuptuar
dhe interpretuar dhe pér té reflektuar né ményré kritike pér té (né ndryshim nga
interpretimi automatic, rutiné dhe jo reflektiv)

Format e ndryshme té njohurisé dhe té té kuptuarit kritik qé kérkohen pér njé kulturé
demokratike ndahen né tre grupime, si mé poshté:

Njohurité dhe té kuptuarit kritik té vetes

Vetédija dhe té kuptuarit e vetes jané jetésore pér pjesémarrje té efektshme né njé
kulturé té demokracisé. Njohurité dhe té kuptuarit kritik té vetes pérfshin aspektet
e méposhtme:

1. Njohurité dhe té kuptuarit e pérkatésisé vetjake kulturore

2. Njohurité dhe té kuptuarit e kéndvéshtrimit vetjak té botés dhe té aspekteve
njohése, emocionale dhe motivuese si dhe té njéanshmérive.

3. Njohurité dhe té kuptuarit e ideve dhe té paragjykimeve qé géndrojné né
themel té kéndvéshtrimit vetjak pér botén.

4.  Té kuptuarit e ményrés se si kéndvéshtrimi vetjak pér botén dhe ideté e par-
agjykimet jané té té kushtézuara dhe varen nga pérkatésia kulturore dhe
pérvojat dhe ato, nga ana e tyre, ndikojné né perceptimet, gjykimet dhe sjelljen
ndaj njerézve té tjeré.

5.  Vetédija pér emocionet, ndjenjat dhe motivimet vetjake, vecanérisht né kon-
tekste gé pérfshijné komunikimin dhe bashképunimin me njeréz té tjeré.

6.  Njohurité dhe té kuptuarit e kufizimeve e kompetencave dhe té pérvojés
personale.

Njohurité dhe té kuptuarit kritik té gjuhés dhe té komunikimit
Njohurité dhe té kuptuarit kritik t& gjuhés dhe té komunikimit kané aspekte té
ndryshme gé pérfshijné:

1. Njohurité pér rregullat e komunikimit me gojé ose me forma té tjera, shogérisht
té pranueshme né gjuhén e pérdorur.

2. Tékuptuarit e faktit g€ njeréz nga pérkatési té tjera kulturore mund té ndjekin
rregulla té ndryshme té komunikimit me gojé dhe forma té tjera, té€ ndryshme
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nga ato vetjake, té cilat kané vleré né kéndvéshtrimin e tyre, edhe kur né
komunikim pérdoret e njéjta gjuhé .

Té kuptuarit e faktit qé njerézit gé u pérkatésin kulturave té ndryshme mund
té perceptojné ndryshe ideté dhe mesazhet gé komunikohen.

Té kuptuarit e faktit gé ményrat e té folurit né njé gjuhé té caktuar jané té
shumta, sikurse jané té larmishme edhe ményrat e pérdorimit té té njéjtés
gjuhé.

Té kuptuarit e pérdorimit té gjuhés si njé praktiké kulturore gé vepron si bartés
i informacionit, i kuptimeve dhe identiteteve qé qarkullojné né kulturén né té
cilén éshté rrénjosur kjo gjuhé.

Té kuptuarit e faktit qé gjuha mund té shprehé ide té pérbashkta kulturore né
ményra té vecanta ose té shprehé ide té vecanta gé mund té jené té véshtira
pér t'u kutpuar pérmes njé gjuhe tjetér.

Té kuptuarit e ndikimit shogéror dhe té pasojave tek té tjerét té stileve té ndry-
shme té komunikimit, duke pérfshiré dhe té kuptuarit e ményrés se si stilet e
ndryshme té komunikimit mund té pérplasen ose té ¢ojné né ndérprerjen e
komunikimit.

Té kuptuarit e ményrés se si ideté, paragjykimet, perceptimet, besimet dhe
gjykimet e njé individi lidhen me gjuhén e vecanté té cilén ai flet.

Njohurité dhe té kuptuarit kritik té botés (qé pérfshin politikén,
ligjin, té drejtat e njeriut, kulturén, kulturat, feté, historiné,
medien, ekonomité, mjediset dhe géndrueshmeériné).

Njohurité dhe té kuptuarit kritik té€ botés pérfshin njé varg té gjeré dhe kompleks
njohurish dhe té kuptuari né fusha té larmishme qé pérshijné:

(a) Njohurité dhe té kuptuarit kritik té politikés dhe ligjit:

1.

Njohurité dhe té kuptuarit e politikés dhe té koncepteve ligjore, gé pérfshijné
demokracing, liring, drejtésiné, barazing, qytetaring, té drejtat dhe pérgjegjésité,
nevojén e ligjeve dhe té rregullave dhe té shtetit té sé drejtés.

Njohurité dhe té kuptuarit e proceseve demokratike, e ményrés sé funksion-
imit té institucioneve demokratike, duke pérfshiré rolin e partive politike, té
proceseve zgjedhore dhe té votimit.

Njohurité dhe té kuptuarit e ményrave té ndryshme né té cilat qytetarét mund té
marrin pjesé né diskutimet dhe né vendimarrjet publike dhe mund té ndikojné
né politiké dhe shoqéri, duke pérfshiré té kuptuarit e rolit té shoqérisé civile
dhe té OJF-ve né kété drejtim.

Té kuptuarit e marrédhénieve té pushtetit, t&€ mosmarréveshjeve politike dhe
té konflikteve té ideve né shoqérité demokratike dhe té rrugés paqgésore té
zgjidhjes sé tyre.

Njohurité dhe té kuptuarit e ¢éshtjeve aktuale, problemeve bashkékohore
shogérore dhe politike dhe té piképamjeve politike té té tjeréve.

Njohurité dhe té kuptuarit e rrezigeve bashkékohore ndaj demokracisé.
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(a) Njohurité dhe té kuptuarit kritik té té drejtave té njeriut qé
pérfshijné:

1.

Njohurité dhe té kuptuarit e idesé gé té drejtat e njeriut i kané rrénjét né
dinjitetin e brendshém té té gjitha genieve njerézore.

Njohurité dhe té kuptuarit e faktit gé té drejtat e njeriut jané universale, té
patjetérsueshme dhe té pandashme dhe ¢do individ nuk gézon vetém té drejtat
e njeriut por ka edhe pérgjegjésiné pér té respektuar té drejtat e té tjeréve,
pavarésisht nga origjina e tyre kombétare, etnia, raca, feja, gjuha, mosha,seksi,
gjinia, opinioni politik, lindja, origjina shogérore, pasuria,paaftésia, orientimi
seksual dhe statuse té tjera.

Njohurité dhe té kuptuarit e detyrimeve té shteteve dhe té geverive né lidhje
me té drejtat e njeriut.

Njohurité dhe té kuptuarit e historisé sé té drejtave té njeriut, ku pérfshihet
Deklarata e Pérgjithshme e té Drejtave té Njeriut, Konventa Evropiane e té
Drejtave té Njeriut dhe Konventa e Kombeve té Bashkuara pér té Drejtat e
Fémijés.

Njohurité dhe té kuptuarit e marrédhénieve ndérmjet té drejtave té njeriut,
demokracisé, lirisé, drejtésisé, pages dhe sigurisé.

Njohurité dhe té kuptuarit e faktit g€ mund té keté ményra té ndryshme té
interpretimit dhe té pérjetimit té té drejtave té njeriut né shoqéri dhe kultura
té ndryshme, por edhe té faktit gé larmité e mundshme kufizohen nga instru-
mentet ligjore té pranuara né nivel ndérkombétar, té cilat vendosin standardet
minimale pér té drejtat e njeriut pavarésisht kontekstit kulturor.

Njohurité dhe té kuptuarit e ményrés si zbatohen parimet e té drejtave té
njeriut né praktiké né varési té situatave té vecanta, si mund té lindin shkeljet
e té drejtave té njeriut, si mund té trajtohen shkeljet e té drejtave té njeriut dhe
si mund té zgjidhen konfliktet e mundshme ndérmjet té drejtave té njeriut.

Njohurité dhe té kuptuarit e sfidave té réndésishme té té drejtave té njeriut né
boté.

(c) Njohurité dhe té kuptuarit kritik té kulturés dhe té kulturave,
té cilat pérfshijné:

1.

Njohurité dhe té kuptuarit e ményrés si pérkatésia kulturore e njerézve modelon
botékuptimet, paragjykimet, perceptimet, besimet, vlerat, sjelljet e tyre dhe
ndérveprimin me té tjerét.

Njohurité dhe té kuptuarit e faktit gé té gjitha grupet kulturore, thelbin e tyre
jané té ndryshueshme dhe heterogjene, nuk kané karakteristika té brendshme
té pandryshueshme, pérmbajné individé gé kundérshtojné dhe sfidojné vlerat
e traditave kulturore dhe jané né zhvillim dhe ndryshim té vazhdueshém.

Njohurité dhe té kuptuarit e ményrés se si veprojné strukturat e pushtetit,
praktikat diskriminuese dhe pengesat institucionale brenda dhe ndérmjet
grupeve kulturore pér té kufizuar shanset pér individét pa pushtet.

Njohurité dhe té kuptuarit e besimeve, e vlerave, e normave, e komunikimit
dhe produkteve té vecanta gé mund té pérdoren nga njerézit me pérkatési
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té ndryshme kulturore, vecanérisht ato té pérdorura gjaté ndérveprimit dhe
komunikimit me njeréz qé kané pérkatési té ndryshme nga njéri-tjetri.

(d) Njohurité dhe té kuptuarit kritik té feve qé pérfshijné:

1.

Njohurité dhe té kuptuarit e aspekteve kryesore té historisé sé traditave té
vecanta fetare, té teksteve dhe té doktrinave kryesore té vecanta té traditave
fetare dhe té ngjashmérive dhe dallimeve té ndryshme qé ekzistojné ndérmjet
traditave té ndryshme fetare.

Njohurité dhe té kuptuarit e simboleve té ndryshme fetare, ritualeve fetare
dhe té pérdorimit fetar té gjuhés.

Njohurité dhe té kuptuarit té tipareve kryesore té besimeve, vlerave, praktikave
dhe pérvojave té individéve qé praktikojné fe té ndryshme.

Té kuptuarit e faktit gé pérvoja subjektive dhe shprehjet personale té feve mund
té ndryshojné né ményra té ndryshme nga tekset standarde qé i pérfagésojné
kéto fe.

Njohurité dhe té kuptuarit e faktit gé té gjitha grupet fetare kané individé gé
kundérshtojné dhe sfidojné vlerat e traditave té& ndryshme fetare, nuk kané
karakteristika té brendshme té pandryshueshme dhe jané né zhvillim dhe
ndryshime té pandérpreré.

(e) Njohurité dhe té kuptuarit kritik té historisé qé pérfshin:

1.

Njohurité dhe té kuptuarit e rrjedhshmérisé natyrore té historisé dhe té ményrés
se siintepretimet e sé kaluarés mund té ndryshojné né kohé dhe né kultura
té ndryshme.

Njohurité dhe té kuptuarit e pérshkrimeve té vecanta, nga kéndvéshtrime té ndry-
shme, pér forcat dhe faktorét historiké qé kané modeluar botén bashkékohore.

Té kuptuarit e proceseve té kérkimit historik, né ményré té vecanté té ményrés
sé pérzgjedhjes dhe té mbledhjes sé fakteve dhe té& ményrés sé trajtimit té tyre
si evidencé pér prodhimin e e pérshkrimeve, shpjegimeve dhe argumenteve
historike.

Té kuptuarit e nevojés pér té pérdorur burimet alternative té informacionit pér
historiné sepse, shpeshheré, kontributet e grupeve té pérjashtuara (p.sh. pakicat
kulturore dhe graté), pérjashtohen nga pérshkrimet historike standarde.

Njohurité dhe té kuptuarit e ményrés se si historia, jo rallg, paraqitet dhe
mésohet né kéndvéshtrimin etnocentrik.

Njohurité dhe té kuptuarit e ményrave té ndryshme té zhvillimit té koncepteve
demokraci dhe gytetari né kultura dhe kohé té ndryshme.

Njohurité dhe té kuptuarit e ményrés se si stereotipat jané njé formé e diskri-
minimit gé éshté pérdorur pér té mohuar individualitetin dhe larminé e genieve
njerézore dhe pér té minuar té drejtat e njeriut dhe, né disa raste, kané cuar né
krime kundér njerézimit.

Njohurité dhe té interpretuarit e sé kaluarés né dritén e té sotmes dhe né
orientimin drejt sé ardhmes dhe té kuptuarit té réndésisé sé té kaluarés me
shqetésimet dhe ¢éshtjet e botés bashkékohore.
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(f) Njohurité dhe té kuptuarit kritik té medies, qé pérfshin:

1.

Njohurité dhe té kuptuarit e proceseve pérmes té cilave masmedia pérzgjedh,
interpreton dhe redakton informacionin pérpara se ta transmetojé ata pér
konsum publik.

Njohurité dhe té kuptuarit e masmedies siléndé e paré qé pérfshin prodhues
dhe konsumatoré dhe té motiveve, té synimeve dhe té géllimeve té mundshme
té prodhuesve pér pérmbajtjen, pamjet, mesazhet dhe reklamat e masmedies.

Njohurité dhe té kuptuarit e medies digjitale dhe t& ményrés si prodhohen
pérmbajtja, pamjet, mesazhet dhe reklamat e medies digjitale dhe té€ motiveve,
synimeve dhe té géllimeve té mundshme té atyre qé i prodhojné ose i riprod-
hojné ato.

Njohurité dhe té kuptuarit e ndikimeve gé ka pérmbajtja e masmedies dhe e
medies digjitale né gjykimet dhe né sjelljet e individéve.

Njohurité dhe té kuptuarit e ményrés se si prodhohen mesazhet dhe propa-
ganda politike dhe fjalimet gé bartin urrejtje, si mund té identifikohen kéto
forma té komunikimit dhe si mund té ruajné e té mbrojné veten individét
kundér pasojat e kétyre komunikimeve.

(g) Njohurité dhe té kuptuarit té ekonomisé, té mjedisit dhe té
géndrueshmérisé, qé pérfshin:

1.

Njohurité dhe té kuptuarit e ekonomive dhe té proceseve ekonomike dhe
financiare gé ndikojné né funksionim e shoqérisé, duke pérfshiré marrédhéniet
ndérmjet punésimit, fitimeve, pérfitimeve, taksimit dhe shpenzimeve geveritare.

Njohurité dhe té kuptuarit e marrédhénieve ndérmjet té ardhurave dhe shpen-
zimeve, té natyrés dhe té pasojave té borxhit, té kostos reale dhe rrezikut té
geramarrjes pértej aftésisé pérta shlyer até.

Njohurité dhe té kuptuarit e ndérvarésisé ekonomike té komunitetit global dhe
té ndikimit té zgjedhjeve dhe té modeleve personale té konsumit né pjesé té
tjera té botés.

Njohurité dhe té kuptuarit e mjedisit natyror, té faktoréve qé mund té ndikojné
né té, té rrezigeve qé lidhen me démet mjedisore, sfidat aktuale mjedisore
dhe té nevojés pér konsum té pérgjegjéshm, mbrojtje té mjedisit dhe té
géndrueshmérisé.

Njohurité dhe té kuptuarit e lidhjeve ndérmjet proceseve ekonomike, shogérore,
politike dhe mjedisore, vecanérisht né kéndvéshtrimin global.

Njohurité dhe té kuptuarit e ¢éshtjeve etike gé lidhen me globalizimin.

Koncepti i rishikuar i grupimit té kompetencave

Si e kemi véné né dukje mé lart, sipas Kuadrit, kéto 20 kompetenca ralléheré mund
té mobilizohen dhe té pérdoren mé vete, té palidhura me té tjera. Sjellja kompetente
pérfshin aktivizimin dhe zbatimin e njékohshém ose té njépasnjéshém té njé grupi
té téré kompetencash né ményré dinamike dhe té harmonizuar, gjé gé i jep mundési
individit té pérshtatet si duhet dhe né ményré té efektshme ndaj kérkesave dhe
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sfidave té vecanta gé paraget njé situaté e dhéné. Kompetencat né ¢do grupim jané
marré, sipas rastit, nga térésia e vlerave, e géndrimeve, aftésive, e njohurive dhe té
kuptuarit kritik. Kjo do té thoté q€, pérdoruesi i Kuadrit gé synon té hartojé njé kur-
rikul té re arsimore, duhet t'u kushtojé vémendje té katér grupeve té€ kompetencave.

Mund té ndodhé gé né kurrikul té mos pérfshihen té gjitha kompetencat. Kjo mund té
jeté pasojé e kufizimeve té burimeve materiale qé mund té pérdoren nga edukatorét
ose pasojé e mungesés sé kohés sé mjaftueshme pér kété géllim. Kjo mund té jeté
pasojé edhe e vendimeve té politikébérésve té cilét diktojné kompetencat parésore
ose e njé kuadri mé té gjeré té shgetésimeve politike dhe kulturore, gé e béjné té
papranueshém trajtimin e disa prej kompetencave pérmes edukimit.

Nése merren vendime pér té Iéné jashté kurrikulés disa kompetenca, pérdoruesit e
Kuadrit duhet té mbajné parasysh dy gjéra. Sé pari, deri tani kemi pércjellé idené se
sjellja kompetente kérkon nga individi té mbéshtetet né njé grupim térésor kompe-
tencash. Nése ky individ nuk ka gené i pajisur me té gjitha kompetencat, atéherg,
né ményré té pashmangshme, atij mund t'i ndodhé qé té mos jeté né gjendje té
pérgjigjet me kompetencé ndaj njé situate té caktuar. Pérdoruesit e Kuadrit duhet
té pérfshijné né procesin e vendimarrjes edhe pasojat e pérjashtimit nga kurrikula té
kompetencave té vecanta. Sé dyti, duhet t'i kushtohet vémendje edhe faktit qé pér-
jashtimet mund té minojné té gjithé logjikén térésore té Kuadrit, i cili nxit dhe mbron
demokracing, té drejtat e njeriut dhe dialogun ndérkulturor. Pér shembull, té lésh
jashté vlerat do té thoté qé nxénésit do té pajisen jo me kompetencén demokratike,
por me njé kompetencé politike té pérgjithshme e cila, si¢c éshté pérmendur mé lart,
mund té vihet né shérbim té regjimeve politike jo demokratike (me fjalé té tjera, té
pérjashtosh vlerat nga kurrikula nuk i bén domosdoshmérisht neutrale njohurité dhe
aftésité). Po késhtu, duke u pérgendruar vetém né aftésité, njohurité dhe té kuptuarit
kritik dhe duke 1€né jashté vlerat do té thoté qé megjithése nxénésit do té pajisen
me aftésité e duhura, njohurité dhe té kuptuarit kritik, ata do té jené pak té prirur
pér t'i pérdorur ato né praktiké, pér arsye se jané pikérisht vlerat dhe géndrimet ato
géi shtyjné njerézit té pérdorin aftésité, njohurité dhe té kuptuarit kritik.

Shkurt, duhet t'i kushtohet kujdes ¢éshtjes sé pérjashtimit té kompetencave té
veganta nga kurrikula. Kéto vendime duhet té merren vetém né dritén e shqyrtimit
té ploté té pasojave t& mundshme té pérjashtimit té propozuar.
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Kapitulli 7
Treguesit-pérdorimi
dhe géllimet

Nevoja pér tregues té kompetencave

Njé kulturé demokratike mbéshtetet né gqytetaré gé jané té pajisur me vlerat, gén-
drimet, njohurité dhe té kuptuarit kritik té pérshkruar nga modeli i kompetencave.
Elementet e genésishme pér té siguruar zhvillimin e kompetencave pér kulturé
demokratike tek nxénésit jané dy:

1. Mundésia pér té pérdorur nivelin aktual té zotésisé sé nxénésit né ¢do kom-
petencé, né kéndvéshtrimin e identifikimit té nevojave té té mésuarit dhe té
fushés sé zhvillimit.

2. Referencat pér arsimtarét té cilét mund té ndihmojné pér hartimin, zbatimin
dhe vlerésimin e ndérhyrjeve arsimore, né mjedise formale dhe joformale.

Pér té plotésuar kéto nevoja, Kuadri ofron treguesit pér secilén prej 20 kompetencave
gé pérshkruhen né model. Kéta tregues ndihmojné né pérkthimin e kompetencave
né objektiva pér t€ mésuarit, duke siguruar né kété ményré njé mjet té dobishém
pér planifikimin kurrikular, pér mésimdhénien dhe té mésuarit si dhe pér vlerésimin.
Treguesit jané pohime qé pérshkruajné sjellje té vézhgueshme qé tregojné nése
personi iinteresuar ka arritur njé nivel té caktuar té zotésisé gé lidhet me njé kom-
petencé. Qé t'i shérbejné planifikimit kurrikular, mésimdhénies, té€ mésuarit dhe
vlerésimit, treguesit duhet té formulohen né gjuhén e objektivave té té mésuarit.
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Si u zhvilluan treguesit

Pér té formuluar treguesit e Kuadrit, u pérdoren kriteret e méposhtme:

Meényra e té shprehurit : treguesit duhet té formuloheshin duke pérdorur gjuhén
e objektivave té té mésuarit, duke filluar me njé folje vepruese té garté dhe
duke pérshkruar sjelljen e vézhgueshme té lidhur me njé arritje té té mésuarit.

Gjatésia: Pérshkrimi i treguesit duhet té jeté, mundésisht me jo mé shumé se
25 fjalé.

Karakteripohues: ¢do tregues duhet té shprehé zotésiné me njé shprehje pohuese
(p.sh. mund, éshté né gjendje, shpreh, mbéshtet), dhe jo mohuese (p.sh. nuk
mundet, déshton t&, éshté i kufizuar etj.). Né rastin mé té miré&, synimi éshté
té sigurojé qé ¢cdo tregues t'i japé mésuesit mundésiné té thoté: “Po, ky person
mund ta béjé kété ose ka kété (vleré, géndrim, aftési, njohuri, té kuptuar)” ose
“Jo, ky person nuk éshté né gjendje ta béjé kété/nuk e ka kété (vleré, géndrim,
aftési, njohuri, té kuptuar)”.

Qartésia: ¢do tregues duhet té jeté transparent dhe jo i ngarkuar me zhargon
dhe i shkruar duke pérdorur gramatiké relativisht té thjeshté.

Pavarésia: ¢do tregues duhet té jeté i pavarur nga té gjithé treguesit e tjeré.
Me fjalé té tjera, ¢do tregues nuk duhet té keté kuptime gé lidhen vetém me
tregues té tjeré. Pér kété arsye, treguesit shmangén pérdorimin e shpeshté té
shprehjeve té njéjta pér té formuar njé grup thjesht duke zévendésuar njé fjalé
cilésuese ose njé frazé té pérfshiré né pohim (p.sh. dobét/disi dobét/miré, pak/
disa/shumé, disi e pérgjithshme/shumé e pérgjithshme) gjé qé do té thoté gé
treguesit nuk jané té pavarur nga njéri-tjetri.

Pércaktimi: cdo tregues duhet té pérshkruajé njé sjellje ose arritje konkrete qé
té tregojé nése éshté pérvetésuar/zotéruar nga individi vlera, géndrimi, aftésia,
njohurité, té kuptuarit e synuar.

Duke pérdorur kéto kritere, u pérgatit njé grup fillestar prej 2085 tregusish gé
mbulonin 20 kompetencat. Kéta tregues u pakésuan né ményré progresive dhe u
pérmirésuan duke u bazuar né vlerésimet, detyrat klasifikuese, detyrat vlerésuese
dhe pérshkallézuese né té cilat morén pjesé 3094 mésues nga e gjithé Evropa. Té
dhénat e mbledhura nga kéto detyra u pérdorén pér té identikuar 447 tregues té
pérzgjedhur dhe njé grup mé i vogél prej 135 treguesish kryesoré gé u gjykuan té
dobishém vecanérisht pér pérshkrimin e arritjes sé 20 kompetencave té modelit
té Kuadrit."”

Té dhénat e mbledhura nga mésuesit gé morén pjesé u pérdorén pér té pérshkallézur
treguesit né tre nivele té zotésisé, njé bazé, njé i ndérmjetém dhe njé i pérparuar.
Njé ndér gjetjet éshté qé shumé nga treguesit mund té lidheshin garté me njé ndér
kéto nivele. Megjithaté, disa prej treguesve, edhe pse u gjykuan té vlefshém, u pa
gé pérfshiheshin ose ndérmjet nivelit bazé dhe atij té ndérmjetém ose ndérmjet
nivelit t& ndérmjetém dhe atij té pérparuar’s.

15. Pérshkrimi i hollésishém i procesit té zhvillimit té trequesve béhet né Véllimin 2 té kétij botimi
16. Njé pérshkrim i ploté i procesit pérmes té cilit u pérzgjodhén treguesit jepen né véllimin e dyté té
késaj pakete.
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Pérmes késaj pune té madhe empirike, u zhvilluan treguesit e pérshkallézuar pér té
20 kompetencat. Kéta tregues tregojné gé njé person gé shfaq sjelljen pérkatése
né ményré té vazhdueshme, do té keté mé shumé mundési té arrijé edhe nivelin
pérkatés té zotésisé (bazé, té ndérmjetém, té pérparuar) pér kompetencén pérkatése.
Lista e ploté e treguesve kryesoré dhe grupi i madh i treguesve té certifikuar jané
paragitur né Véllimin 2 té kétij botimi dhe té jané té shpallur né uebsajtin e Késhillit
té Evropés gé i kushtohet Kuadrit.

Shembuj té treguesve kryesoré té pérshkallézur jepen né tabelén 6 dhe 7

Tab 6: Treguesit kryesoré pér aftésité e té dégjuarit dhe té vézhguarit
— Niveli bazé i zotésisé
- Dégjon me vémendje njerézit e tjeré
- Dégjon me kujdes opinionet e ndryshme

- Niveli mesatar/i ndérmjetém i zotésisé
- Mund té dégjojé me efektivitet pér té zbérthyer kuptimin dhe géllimet
- Dégjon gjestet e folésit dhe gjuhén e tij té trupit pér té zbuluar mé miré
¢faré po thoté.
- Nivelii pérparuar i zotésisé
- | kushton vémendje asaj gqé njerézit nénkuptojné ose nuk e thoné.

- V@ re se si njerézit me pérkatési té tjera kulturore u pérgjigjen ndryshe
situatave té njéjta.

Tab 7: Treguesit kryesoré pér njohurité dhe té kuptuarit kritik té politikés, té
ligjit dhe té té drejtave té njeriut.

- Niveli bazé i zotésisé
- Mund té shprehé kuptimin e koncepteve politike té konceptit demokraci,
liri, qytetari, té drejta dhe pérgjegjési.
- Mund té shpjegojé qé secili ka pérgjegjésiné té respektojé té drejtat e té
tjeréve.
- Niveli mesatar/i ndérmjetém i zotésisé

- Mund té shpjegojé natyrén e pérgjithshme, té patjetérsueshme dhe té
pandashme té té drejtave té njeriut.

- Mund té refletojé né ményré kritike pér rrénjét e shkeljeve té té drejtave té
njeriut, duke pérfshiré rolin e stereotipave dhe té paragjykimeve né proceset
g€ cojné né abuzimet e té drejtave té njeriut.

- Nivelii pérparuar i zotésisé

- Mund té pérshkruajé rrugét e ndryshme me té cilat mund té ndikojné
politikén

- Mund té reflektojé né ményré kritike pér natyrén evoluese té Kuadrit té
tédrejtave té njeriut dhe té zhvillimit té vazhdueshém té té drejtave té
njeriut né rajone té ndryshme té botés.
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Pérdorimi i treguesve

Procesi i zhvillimit té treguesve prodhoi dy grupe té certifikuar dhe té pérshkallézuar
treguesish: banka e ploté me 447 tregues (disa prej treguesve lidhen me tri nivelet e
zotésisé dhe disa té tjeré vendosen ndérmjet dy niveleve) dhe njé néngrup té reduk-
tuar prej 135 treguesish gé lidhen qgarté me secilin prej tre niveleve té zotésisé. Njé
ide bazé (qé mbéshtetet né procedurén statistikore té pérdorur pér té pérshkallézuar
treguesit) &shté gé nése njé person shfaq njé sjellje gé pérputhet me njé tregues né
nivelin e pérparuar, atéheré ka shumé té ngjaré qé ky person do té€ jeté né gjendje
té shfaqgé sjelljet gé lidhen me treguesit e nivelit mesatar/té ndérmjetém dhe té
niveleve bazé pér té njéjtén kompetencé.

Té dyja listat e treguesve mund té pérdoren né disa drejtime. Megjithaté, mund té
ndodhé gé té keté edhe kegpérdorime té mundshme té cilat duhet té shmangen.

Treguesit mund té pérdoren né ményra té mundshme né kuadrin e arsimit formal
dhe jo formal. Megé jané formuluar né gjuhén e objektivave té té mésuarit, ata
shérbejné si pika referimi pér zhvillimin e kurrikulés né nivele té ndryshme, nga
kurrikula kombétare tek kurrikula né bazé shkolle, si dhe pér hartimin, zbatimin dhe
vlerésimin e veprimtarive té té mésuarit.

Meqé zakonisht kompetencat mobilizohet né grupime, arsimtarét mund té skico-
jné veprimtari mésimore gé u japin mundési nxénésve té shfaqin dhe té ushtrojné
sjelljet té shogéruara me harmonizimin e treguesve nga kompetenca té ndryshme.
Pér kéto arsye, kéto veprimtari do té& ndihmojné né zhvillimin e kétyre kompetencave.
Megjithaté, treguesit mund té pérdoren edhe si burim frymézimi pér arsimtarét né
hartimin e veprimtarive mésimore dhe objektivat e t&€ mésuarit mund té pércaktohen
duke harmonizuar dhe pérshtatur treguesit ekzistues.

Kjo e bén mé té thjeshté detyrén pér arsimtarét, gé pérmes mundésive pérkatése té
té mésuarit, t€ mbulojné sa mé shumé nga 20 kompetencat. Do té ishte e gabuar té
mendohet gé arsimtarét duhet t€ mbulojné, me ané té veprimtarive té vecanta té té
mésuarit, té gjithé grupin e treguesve (447 tregues) ose té treguesve kryesoré (135
tregues). S€ pari, grupi i trequesve duhet té shihet si njé instrument ngai cili duhet
té merren dhe té harmonizohen elementet me té pérshtatshme, né pérputhje me
nivelin e nxénésve dhe kontekstin e tyre té vecanté. Grupimi i trequesve nuk duhet
té shihet sinjé listé detyrash. Sé dyti, kur zgjedhin treguesit mé té pérshatshém pér
té vendosur rezultatet e pritshme té t€ mésuarit, mésuesit duhet té marrin parasysh
veprimtarité mésimore té nevojshme pér t& mundésuar shanse gé té gjithé nxénésit
té mund té lévizin né nivele mé té larta té zotésisé ose té vendosin dhe té konso-
lidojné zotésiné pérmes kompetencave té ndryshme. Né kété ményré, nuk duhet
té vendosen objektiva shumé té larté, duke u pérgéndruar né treguesit e nivelit té
larté, kur numri mé i madh i nxénésve nuk jané pérgatitur pér kété gjé. Po késhtu,
objektivi nuk duhet té jeté as shumé i ulét duke zgjedhur vetém tregues té nivelit
bazé kur mundésité e nxénésve jané mé té larta.

Kjo lidhet edhe me njé pérdorim tjetér té réndésishém té treguesve, me vlerésimin.
Megé ato jané rezultate té& mésuari, éshté e pérshtatshme gé treguesit té pérdoren
edhe si pika referimi pér géllime vlerésim. Megjithaté, duhet té nénvizohet qé treguesit
lidhen me zotésiné dhe jo me pérformancén e treguar né njé situaté té vecanté.
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Kjo do té thoté gé éshté e mundur gé njé nxénés té shfaqé rastésisht njé sjellje té
caktuar né njé kontekst té caktuar, pér shembull, né kontekstin e njé veprimtarie,
por pa riprodhuar sjelljen né mjedise té tjera. Duke vézhguar njé nxénés qé prod-
hon njé sjellje qé pagsyrohet né njé tregues, né njé rast té vecanté, nuk do té thoté
domosdoshmérisht gé nxénési ka arritur nivelin e zotésisé qé tregohet né tregues.

Né ményré té ndérsjellé, fakti gé njé nxénés nuk e shfaq sjelljen qé pasqyrohet né
njé tregues, né njé situaté mésimore, nuk éshté e mjaftueshme pér té dalé né pér-
fundimin se nxénési ka nivel té ulét té zotésisé. Kjo mund té lidhet me faktin, gé né
até situaté té vecanté, né até cast té vecants, sjellja e tij nuk ishte e dukshme, por né
rrethana té tjeré nxénési do té jeté i afté té shfaqé sjelljet pérkatése.

Pérvec késaj, pér shkak té karakterit rrités té treguesve (dhe té vlefshmérisé sé
pérshkallézimit , té bazuar né njé proceduré statistikore rigoroze), kur kryejné njé
vlerésim, mésuesit nuk kané nevojé té pérdorin listén e trequesve si njé listé detyrash,
pér té gené té sigurté qé i mbulojné té gjithé. Pér shembull, nése njé nxénés shfaq né
ményré té géndrueshme sjelljen qé pasqyrohet né njé tregues né nivelin mesatar/té
ndérmjetém pér njé kompetencé té vecanté, nuk éshté e nevojshme ta verifikosh me
ané té treguesve té tjeré né kété nivel pér té njéjtén kompetencé ose pér treguesit
né nivelin bazé, sepse ka shumé té ngjaré gé ato kané gené pérvetésuar. Pérkundrazi,
mésuesi duhet té verifikojé nése nxénési shfaq sjelljen pérkatése té treguesit pér
kété kompetencé né nivelin e pérparuar dhe nése kéto sjellje nuk vézhgohen, kjo
pércakton edhe fokusin pér veprimtarité e ardhshme mésimore.

Meqé jané formuluar né terma pozitivé, pohues, pérdorimi i trequesve mundéson
té dallosh cfaré nxénési éshté né gjendje té béjé dhe mungesa e sjelljeve duhet té
drejtojé ndérhyrjet e ardhshme dhe jo té pérdoret pér t'i etiketuar nxénésit negativ-
isht. Si¢ mund té vérehet nga inspektimi i treqguesve té pérshkallézuar gé tregohet
né tabelat 6 dhe 7, edhe treguesit e nivelit bazé kérkoné njé shkallé té réndésishme
té zotésisé.

Njé ndér rreziqet e keqpérdorimit &shté kur sjellja gé pasqyrohet né njé tregues né
nivelin bazé nuk vézhgohet. Né kété rast do té ishte e gabuar té dilnim né pérfundimin
gé nxénési nuk ka asnjé nivel zotésie. Edhe né kété rast, nxénési mund té keté njé
nivel té zotésisé dhe treguesit e nivelit bazé mund té jené objektiv pér té& mésuarit.

Pérvec pérdorimeve té ndryshme nga mésuesit né mjedise té arsimit formal dhe
joformal, treguesit mund t'u shérbejné edhe nxénésve né ményra té ndryshme.

Sic pérfshin Kuadri aftésiné e té genit i efekshém dhe té mésuarit e pavarur, ashtu edhe
nxénésit mund té reflektojné pér treguesit pér té 20 kompetencat pér té planifikuar
dhe pér té zbatuar rrugét e tyre té zhvillimit. Lista e treguesve mund té ndihmojé
pér té orientuar synimet e tyre té té mésuarit né ményré progresive, té pavarur dhe
té arritshme, duke rritur shanset pér sukses dhe fuqizim.

Treguesit lidhen edhe me vetévlerésimin dhe ndihmojné pér reflektim kritik ndaj
té mésuarit, nése kjo ndodh né mjedise arsimore formale, jo formale ose informale.

Nxénési mund té pérdoré treguesit pér té€ analizuar si jané sjellé né situata té vecanta
né té kaluarén dhe ¢faré mund té béjné né té ardhmen. Né lidhje me vlerat, nxénésit
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mund té reflektojné edhe ¢faré mund té ndodhé né shogéri nése qyetarét do té
shpérfillin ose do té pérjashtojné pérmbajtjen e treguesve pérkatés.

Si pérfundim mund té themi gé treguesit pérfagésojné njé instrument me vleré si
pér mésuesit ashtu edhe pér nxénésit. Rreziget e mundshme té keqgpérdorimit té
tyre mund té shmangen nése merren parasysh parimet dhe sugjerimet e pérfshira né
kapitullin udhézues té Véllimit té treté té kétij botimi, né ményré té vecanté, kapitulli
pér kurrikulén, pedagogjing, vlerésimin dhe gasjen mbaré shkollore. Pérdoruesit
e Kuadrit rekomandohen té kosultohen me kéta kapituj pérpara se té fillojné té
pérdorin treguesit.
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Perfundime

pérshkrim té hollésishém té kompetencave gé duhet té zotérohen nga nxé-

nésit pér t'u béré qytetaré té efektshém dhe aktivé dhe pér té jetuar né page
sé bashku me té tjerét, si té€ barabarté né shogéri demokratike té ndryshme nga
piképamja kulturore. Treguesit sigurojné njé mjet pér konkretizimin e kompetencave
pér t'u pérdorur nga edukatorét pér planifikimin e kurrikulés, pér mésimdhénie, pér
té mésuarit dhe vlerésimin.

S i kemi véné né dukje mé paré, modeli i kompetencés né kété véllim, ofron njé

Shpresojmé gé modeli i kompetencés dhe treguesit do té jené té dobishém pér
vendimmarrjet dhe planifikimin né fushén e arsimit dhe do té€ ndihmojé né pérdorimin
e sistemeve arsimore pér té pérgatitur nxénésit pér jetén si gytetaré kompetent nga
ana demokratike dhe ndérkulturore.

Po késhtu, ne shpresojmé gé Kuadri do t'u japé sistemeve arsimore mundésiné té
fugizojné nxénésit si agjenté shoqéroré té pavarur, té afté té zgjedhin dhe té kérkojné
pérmbushjen e synimeve té tyre né jeté, brenda Kuadrit té siguruar nga institucionet
demokratike dhe respekti pér té drejtat e njeriut. Disa prej kompetencave té model
lidhen né ményré té vecanté me kété géllim.

Pér shembull, nése nxénésit zhvillojné njé géndrimin e té genit té hapur ndaj kul-
turave, besimeve, botékuptimeve dhe praktikave té€ tjera, ata do té kené vullnetin
pér té eksploruar dhe shqyrtuar kéndvéshtrimet e tjera dhe ményrat e jetesés gé
shkojné pértej atyre tradicionale dhe horizonteve té tyre. Nése fitojné aftésité e té
mésuarit té pavarur, ata do té jené né gjéndje té& mésojné né ményré té pavarur
pér kéndvéshtrimet e reja dhe ményrat e jetesés dhe nuk do té jené té varur vetém
ngainformacionet e ofruara nga té tjerét né mjedisin e tyre té afért. Nése ata fitojné
aftésité e té menduarit analitik dhe kritik, ata do té jené né gjendje té shqyrtojné hol-
I&sisht kéndvéshtrimet alternative, ményrat e jetesés si dhe informacionin dhe ideté
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e reja dhe do té jené té afté té formojné gjykimet e tyre vlerésuese pér t'i pranuar
apo jo ato. Né ményré té ngjashme, nése té rinjté mésojné té vlerésojné dinjitetin
njerézor dhe té drejtat e njeriut, larminé kulturore dhe demokracinég, atéheré kéto
vlera do té pérdoren si bazé pér té gjitha zgjedhjet dhe veprimet e tyre dhe ata do
té kené edhe vullnetin gé té ndjekin njé ményré jetese qé respekton dinjitetin dhe
té drejtat e njeriut té njerézve té tjeré dhe parimet e demokracisé.

Me pakfjalé, pajisja e nxénésve me kompetencat e konkretizuara nga Kuadri, pérbén
njé hap té réndésishém gé duhet té ndérmerret pér t'u dhéné atyre mundésiné té
zgjedhin dhe té ndjekin synimet e tyre né jeté né kontekstin e respektit pér té drejtat
e njeriut dhe proceset demokratike. Pajisja e tyre me kéto kompetenca pérmes sis-
temeve arsimore, duke ndérmarré edhe veprimet pér té trajtuar disavantazhet dhe
pabarazité strukturore, éshté thelbésore pér té siguruar shéndetin e ardhshém té
shogérive tona demokratike té larmishme nga ana kulturore dhe té fugizojmé dhe
té zhvillojmé té gjithé té rinjté gé jetojné né to.
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Fjalori i termave kryesore

Lista e termave né rend alfabetik

Aftési

Arsim formal

Arsim informal

Arsim jo formal
Demokraci

Dialogu ndérkulturor

Edukimi pér qytetari demokratike(EQD)

Efektshméria vetjake

Edukimi pér té drejtat e njeriut (HRE)

Empati

Etnocentrizém
Kéndvéshtrime té shumta
Kompetenca
Kompetenca ndérkulturore
Kulturé

Kulturé demokratike
Mendési qytetare

Njohuri

Pérgjegjési

Prirje

Qéndrim

Qytetar

Qytetari

Respekt

Rezultat té& mésuari
Shumégjuhésia

Té kuptuarit kritik
Tolerancé

Tolerancé ndaj paqartésisé
Tregues

Vlera
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Lista e termave sipas kategorive

Terma qé lidhen me pérmbajtjen

Terma tekniké

Qytetar

Qytetari

Mendési gytetare

Kulturé

Demokraci

Kulturé demokratike

Edukimi pér gytetari demokratike
(EQD)

Empati

Etnocentrizém

Edukimi pér té drejtat e njeriut (EDNJ)
Kompetenca ndérkulturore
Dialog ndérkulturor
Kéndvéshtrime té shumta
Shumégjuhésia

Respekt

Pérgjegjési

Efektshméria vetjake

Toleranca

Toleranca ndaj pagartésisé

Qéndrim

Kompetencé

Té kuptuarit kritik
Tregues

Prirje

Arsim formal

Arsim informal Njohuri
Rezultat té mésuari
Arsimi jo formal

Aftési

Vlera

Fjalor

Qéndrim

Qéndrimi éshté njé orientim i pérgjithshém mendor i individit ndaj dikujt ose dickaje
(p.sh. njé person, njé grup, njé institucion, njé ¢éshtje, njé ngjarje, njé simbol).
Qéndrimet, zakonisht pérbéhen nga katér pérbérés: njé besim ose opinion pér njé
objekt té géndrimt, njé emocion ose ndjenjé ndaj njé objekti, njé vlerésim (pozitiv
ose negativ) té njé objekti dhe njé prirje pér t'u sjellé né njé ményré té caktuar ndaj
njé objekti.

Qéndrimet ndryshojné nga fugia, d.m.th, nga géndrueshméria dhe ndikimi né
sjellje. Dallohen géndrimet e hapura dhe té nénkuptuara. Qéndrimet e hapura
mund té perceptohen dhe té kontrollohen me vetédije dhe mund té shprehen
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me gojé. Qéndrimet e nénkuptuara nuk mund té ndeshen ose té kontrollohen me
vetédije dhe shprehen pérmes sjelljeve té nénkuptuara té tilla si shfagjet e fytyrés,
gjuha e trupit dhe kohén e reagimit. Ndryshimet ndaj géndrimeve té hapura mund
té& mos pasqyrohen né ndryshime pérkatése né géndrime té nénkuptuara. Eshté e
mundshme gé té mbahen dy ose mé shumé géndrime té ndryshme ndaj té njéjtin
objekt né raste té ndryshme, t&€ mbahen géndrime té papércaktuara dhe shfagen
ndjenja dhe vlerésime kontradiktore pér géndrimet e hapura dhe té nénkuptuara
né lidhje me té njéjtin objekt.

Qytetar

Termi “qytetar” ka dy kuptime té ndryshme:

dikush gé ka statusin ligjor objektiv té qytetarisé té njé shteti qé pércaktohet
nga ligjet dhe rregullimet ligjore té kétij shteti; ky status zakonisht regjistrohet
nga fakti qé personi ka apo jo njé pasaporté té kétij shteti

¢do individ gé ndikohet nga vendimmarrja politike ose civile e njé komuniteti
dhe éshté né gjendje té pérfshihet né proceset politike pérmes njé mjeti ose
njé tjetér. Jo té gjithé ata qé jané qytetaré né kété kuptim té gjeré jané edhe
qytetaré ligjérisht. Pé shembull, brezi i paré i migrantéve mund té mos kené
qgytetari ligjore té vendit ku jetojné. Megjithaté edhe nése ata nuk jané né
gjndje té votojné né zgjedhjet kombétare, ata jané né gjendje té marrin pjesé
né proceset civile dhe politike pérmes mjeteve té tjera té larmishme, duke
pérfshiré organizatat komunitare, anétarésimin né sindikata dhe né bashkime
politike dhe anétarésim né grupe presioni (p.sh. organizata antiracist, té té
drejtave té njeriut ose mjedisore.

Né kontekstin e Kuadrit, termi “qytetar” pérdoret pér té treguar té gjithé individét
gé ndikohen nga vendimmarrjet demokratike dhe gé mund té pérfshihen né pro-
ceset dhe institucionet demokratike (né vend qé té tregohen vetém ata gé bartin
gytetariné ligjore té njé shteti té caktuar).

Qytetaria

Termi “qytetari” ka dy kuptime té ndryshme:
Statusi ligjor i njé personi né lidhje me njé shtet (qé provohet me njé pasaporté);

Ushtrimi i té drejtave dhe pérgjegjésive té njé qytetari né njé shogéri demokra-
tike (pjesémarrése).

Njé person mund té jeté njé qytetar i njé shteti pa gené i pérfshiré né ¢éshtje publike
ndérsa njé person qé nuk éshté njé qytetar (né statusin ligjor) mund té demonstrojé
gytetariné aktive pérmes pérfshirjes sé tij né veprimtari té€ ndryshme qytetare.

Né kontekstin e Kuadrit, termi “gytetari” nénkupton pérfshirjen aktive té qytetaréve
né proceset dhe institucionet demokratike, duke ushtruar té drejtat dhe pérgjegjésité
e tyre.

Fjalori i termave kryesore Page 71


http://p.sh

Mendaésia qytetare

Mendésia qytetare €shté njé géndrim ndaj njerézve té tjeré, pértej familjes dhe
migve. Ajo nénkupton ndjenjén e pérkatésisé né njé grup ose komunitet, vetédijen
pér njerézit e tjeré né grup, vetédijen pér pasojat gé kané veprimet e tij tek kéta
njeréz, solidaritetiin me anétarét e tjeré té grupit, ndjenjén e detyrimit qytetar ndaj
grupit. Grupet ose komunitetet né lidhje me té cilét mund té shprehet mendésia
gytetare, duke pérfshiré njerézit gé jetojné né njé zoné té vecanté gjeografike (si
njé lagje, njé qytet, njé vend, njé grup vendesh si Europa ose Afrika ose edhe veté
bota, kur béhet fjalé pér “komunitetin global”) grupet etnike, grupe besimi, grupe
argétimi ose ¢do lloj tjetér grupi shogéror ose kulturor ndaj té cilit njé individ ndjen
se bén pjesé. Cdo individ bén pjesé né grupe té shumta dhe géndrimi i mendésisé
gytetare mund té drejtohet ndaj cdonjérit prej tyre.

Shogérité demokratike kané nevojé pér njeréz té orientuar nga komuniteti dhe
interesohen pér mirégenien e tij. Interesi dhe besimi i ndérsjellé, sé bashku me qél-
limet e pérbashkéta dhe larminé e burimeve té con né pérkushtim dhe pérfshirje.
Kur njerézit besojné se kané dicka pértej interesit té tyre individual té castit, ata
pérfshihen né jetén shogérore. Mendésia qytetare né shoqériné demokratike bashké-
kohore ndryshon nga detyrimi qytetar i imponuar nga regjimet totalitare (njerézit
me mendje gytetare mendojné dhe veprojné mbi bazén e bindjeve dhe vendimeve
té tyre té vérteta) ose shgetésimi pér té& mirén e pérbashkét né shoqérité kolektiviste
(njerézit me mendje qytetare nuk heqin doré nga interesi i tyre vetjak pér interesin
e komunitetit, por veprojné sé bashku me individét e tjeré pér té trajtuar interest e
pérbashkéta dhe té pérgjithshme).

Kompetenca

Kompetenca éshté zotésia pér té mobilizuar dhe pérdorur vlerat, géndrimet, aftésité,
njohurité dhe/ose té kuptuarit pér té€ gené né gjendje t'u pérgjigjen si duhet dhe
me efektivitet kérkesave, sfidave dhe mundésive gé paragiten né njé kontekst té
caktuar. Kjo nénkupton pérzgjedhjen, aktivizimin, bashkérendimin dhe organizimin
e vlerave, e géndrimeve, e njohurive, e té kuptuarit dhe e aftésive dhe zbatimin e
tyre pérmes sjelljeve té pérshtatshme pér kéto situata. Pérveg kétij pérdorimi global
dhe térésor té termit “kompetencé’, termi “kompetenca” (né shumés) pérdoret né
Kuadér pér té treguar burimet e vecanta individuale (d.m.th. vlerat, géndrimet,
aftésité, njohurité e vecanta dhe té kuptuarit) gé mobilizohen dhe zbatohen pér té
prodhuar sjelljen kompetente.

Té kuptuarit kritik

Té kuptuarit kritik lidhet me kapjen e ploté dhe térésore té kuptimeve dhe pérfshin
njé ményré té caktuar té lidhjes me njohurité. Ai kérkon reflektim pér njohurité, ana-
lizén kritike té pérmbajtjes dhe té burimeve té saj, duke krahasuar kéndvéshtrimet e
ndryshme pér té njéjtén temé, duke lidhur njohurité e fituara rishtazi me njohurité
paraprake té fituara nga burime té ndryshme, duke e vendosur dijen né njé kontekst
té caktuar shogéror dhe kulturor, duke i dhéné karakter relativ kuptimit té saj dhe
duke vlerésuar ideté dhe géndrimet e ndryshme té bazuara né njé larmi argumentesh.
Né kété kéndvéshtrim, té kuptuarit kritik pérfshin reflektimin aktiv dhe vlerésimin
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kritik té asaj gé kuptohet dhe interpretohet (ndryshe nga interpretimi automatik, i
zakonshém dhe jo reflektues). Té kuptuarit kritik demonstrohet pérmes zotésisé jo
vetém pér té riprodhuar njohurité, por edhe pér ta zbatuar até né njé kontekst té ri
dhe né ményré krijuese.

Kultura

Kultura éshté njé grup tiparesh dalluese shpirtérore, materiale, intelektuale dhe
emocionale ose njé grup shoqéror gé pérfshin jo vetém artin dhe letérsing, por
edhe stilet e jetesés, ményrat e té jetuarit sé bashku, sistemet e vlerave, traditat dhe
besimet. Njé dallim mund té béhet ndérmjet materiales (prodhimet fizike si ushqgimi,
veshjet, strehimim, té mirat, mjetet dhe produktet artistike etj.), shogérores (gjuha,
feja, ligjet, strehimi, straktuarave té familjes, modeleve té punés, folklori, ikonat
kulturore etj.) dhe subjektive (njohurité e pérbashkéta besimet, kujtimet, ifentitetet,
géndrimet, vlerat dhe praktikave), aspektet e kulturés. Ky grup i burimeve kulturore
éshté i shpérndaré tek grupet sociale me ¢do anétar té grupit, duke pérshtatur dhe
pérdorur vetém njé néngrup té burimeve kulturore, mundésisht té pranishém tek
ta. Kjo shpjegon larminé brenda, ¢do grupi kulturor dhe mund té ¢ojé né rezultate
té kundérshtuara ose té turbullta té grupeve.

Né kété kéndvéshtrim, ¢cdo grup shogéror mund té keté njé kulturé dhe té gjitha
kulturat jané dinamike dhe né ndryshim té pandérpreré. Pérkatésité kulturore jané
té rrjedhshme dhe dinamike, duke pasur, né té njéjtén kohé edhe njé dimension
subjektiv.

Demokracia

Demokracia éshté geverisja nga ose né emér té popullit ku njé ndér tiparet themelore
té geverisjes éshté pérgjegjésia ndaj piképamjeve té shumicés. Pushteti suprem, né
njé demokracii besohet popullit dhe ushtrohet drejtpérdrejt prej tyre (demokracia
e drejtpérdrejté) ose nga agjentét e tyre té zgjedhur né njé sistem té liré zgjedhor
(demokracia e pérfagésuar).
Shtyllat e demokracisé jané:

Sovraniteti i popullit

Qeverisja e bazuar né pélgimin e té geverisurve

Sundimi i shumicés

Té drejtat e pakicés

Sigurimi i té drejtave bazé té njeriut

Zgjedhje té lira dhe té ndershme

Barazia pérpara ligjit

Proces i ndershém ligjor

Kufizimet kushtetuese ndaj geverisé

Pluralizmi shogéror, ekonomik dhe politik, duke pérfshiré njohjen e organizatave
té pavarura té shogérisé civile

Vlerat e bashképunimit, té konkurrimit t&€ ndershém dhe té kompromisit
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Standardet e sotme demokratike shkojné pértej demokracisé klasike pérfagésuese,
ku roli kryesor i gytetaréve éshté t'u delegojné pérfagésuesve té tyre, me ané té votés,
pérgjegjésiné pér pérpunimin dhe zbatimin e politikave publike. Standardet e sotme
marrin formén e demokracisé pjesémarrése, ku institucionet publike pérputhen me
parimet e geverisjes sé miré dhe gytetarét kané fuginé ligjore té pérfshihen né té
gjitha fazat e ciklit té politikés publike.

Kultura demokratike

Demokracia éshté mé shumé se shuma e institucioneve té saj. Njé demokraci e
shéndetshme varet gjerésisht né zhvillimin e kulturés qytetare demokratike.

Termi “kulturé demokratike” thekson faktin gé ndérsa demokracia nuk mund té
ekzistojé pa institucionet dhe ligjet demokratike dhe institucione e ligje té tilla nuk
mund té funksionojné pa u bazuar né njé kulturé demokratike, domethéné né vlera,
géndrime dhe praktika demokratike té pranuara nga qytetarét dhe institucionet.
Ndér té tjera, kéto pérfshijné pérkushtimin ndaj shtetit té sé drejtés dhe té drejtave
té njerézve, pérkushtimin ndaj sferés publike, bindjen gé konfliktet duhet té zgjid-
hen pagésisht, pranimin e respektit pér larminé, vullnetin pér té shprehur opinionin
vetjak, vullnetin pér té€ dégjuar opinionet e té tjeréve, pérkushtimin ndaj vendimeve
té marra nga shumica, pérkushtimin pér té mbrojtur pakicat dhe té drejtat e tyre dhe
vullnetin pér t'u pérfshiré né dialog pérmes dasive kulturore. Ai pérfshin shgetésimin
pér mirégenien e géndrueshme té genieve njerézore, si dhe té mjedisit ku jetojmé.

Treguesi

Njé tregues éshté pohimi gé pérshkruan njé sjellje té vézhgueshme dhe té matshme
té njé nxénési i cili demonstron arrtijen e njé niveli té caktuar té zotésisé né lidhje
me njé kompetencé té caktuar. Treguesit jané formuluar né ményré pohuese dhe
jané té pavarur nga njéri-tjetri.

Prirjet

Njé prirje éshté njé organizimin i brendshém i vazhdueshém i faktoréve psikologjiké
gé shprehet né njé prirje té€ géndrueshme pér té shfaqur njé model té vecanté té
menduari, ndjesie ose sjelljeje né kuadrin e rrethanave té shumta té mungesés sé
detyrimit té jashtém ose té shpérblimeve té jashtme. Prirjet duhet té dallohen nga
aftésité. Pér shembull, njerézit mund té jené né gjéndje té prodhojné argumente
pér njé ¢éshtje té caktuar gé bien ndesh me prirjet e tyre vetjake, kur u kérkohet
njé gjé e tillé (ata e kané zotésiné), por ata né pérgjithési priren t€ mos veprojné né
kété ményré (u mungon prirja). Po késhtu, njerézit mund té kené aftésité, njohurité
dhe té kuptuarit qé kérkohen pér t'u pérfshiré né njé lloj sjellje, por u mungon prirja
pér t'i pérdorur ato. Né kété kuptim, njé prirje éshté grupi i parapélgimeve dhe i
synimeve dhe i grupit té aftésive gé i japi mundésiné kétij grupi té realizohet né njé
ményré té caktuar. Prirjet pérjashtohen nga Kuadri, sepse ato nénkuptohen né pér-
caktimin e kompetencave gé géndrojné né themel té té Kuadrit, pra té kompetencés
si mobilizim dhe té zbatimit t&€ kompetencés pérmes sjelljes. Nése kompetencat
nuk mobilizohen dhe nuk zbatohen (nése mungojné prirjet pér t'i shndérruar ato
né sjellje), atéhere njé individ nuk mund té gjykohet pér té genit kompetent. Me
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fjalé té tjera, prirja pér t'i pérdorur kompetencat né sjellje éshté thelbésore pér veté
nocionin e kompetencés. Nuk ka kompetencé pa prirje.

Edukimi pér qytetari demokratike (EQD)

Edukimi pér qytetari demokratike éshté edukim, trajnim, rritje e vetedijes, informa-
cion, praktik dhe veprimtari té cilat, pérmes pajisjes sé nxénésve me njohuri, aftési
dhe té kuptuarit dhe pérmes zhvillimit té& géndrimeve té tyre, synojné t'i fugizojné
ata té ushtrojné dhe té mbrojné té drejat dhe pérgjegjésité e tyre demokratike né
shogéri, té vlerésojné larminé dhe té luajné rol aktiv né jetén demokratike, pér té
nxitur, zhvilluar dhe mbrojtur demokraciné dhe shtetin e sé drejtés. Meqgé gytetaria
demokratike nuk kufizohet né statusin ligjor dhe né té drejtén e votés té qytetaréve,
ky status kérkon qé edukimi pér qytetari demokratike té pérfshijé té gjitha aspektet
e jetés né shogériné demokratike dhe pér kété arsye ai lidhet me tema té tilla si zhvil-
limi i géndrueshém, pjesémarrja e njerézve me paaftési né shoqgéri, céshtja gjinore,
parandalimi i terrorizmit dhe me shumé té tjera.

Empatia

Empatia éshté grupi i aftésive té kékuara pér té kuptuar dhe pér t'u lidhur me
mendimet, besimet dhe ndjenjat e njerézve té tjeré dhe té shohésh botén né
kéndvéshtrimin e tyre. Empatia pérshin zotésiné pér t'u distancuar nga kuadri
psikologjik vetjak i referimit (pér t'u larguar nga kéndvéshrimi vetjak) dhe zotésia
g€ né ményré imagjinare, té kapésh dhe té kuptosh kuadrin psikologjik té referimit
dhe kéndvéshtrimin e njé personi tjetér. Kjo aftési &shté themelore pér té pérfytyruar
pérkatésité kulturore, botékuptimet, besimet, interesat, emocionet, déshirat dhe
nevojat e njerézve té tjeré.

Né modelin KKD-sé, empatia trajtohet si aftési, megjithése né jetén e pérditshme
ose né diskutimet shkencore ekzistojné edhe kuptime té tjera (pér shembull, né
lidhje me “infektimin”emociomal, ku njé person “kap” dhe bén té tijat emocionet e
njé personi tjetér. Dallohen tri forma té ndryshme té empatisé:

Identifikimi né kéndvéshtrimin njohés — zotésia pér té kapur dhe pér té kuptuar
perceptimet, mendimet dhe besimet e njerézve té tjeré.

Identifikimi né kéndvéshtrimin afektiv - zotésia pér té kapur dhe pér té kuptuar
emocionet, ndjenjat dhe nevojat e njerézve té tjeré.

Simpatinég, gé shpeh heré quhet empatia e dhembshurisé ose “shqetésimi empa-
tik” - zotésia pér té pérjetuar ndjenjén e dhembshurisé dhe té shgetésimit pér
njerézit e tjeré, duke u bazuar né kuptimin e gjendjes, té kushteve, té situatés
materiale ose té rrethanave

Etnocentrizmi

Etnocentrizmi éshté kéndvéshtrimi pér gjérat gé vendos né gendér té gjithckaje
kulturén e vet parésore, ndérkohé gé té tjerat pérshkallézohen dhe renditen né
lidhje me té. Etnocentrizmi trajtohet edhe si njé paragjykim i shprehur me ané té
idesé se ményrat e té menduarit té grupit ku bén pjesé jané superior ndaj té tjerave.
Dallohen tri forma té etnocentrizmit:
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mohues: paaftésia ose kundérshtimi pér té kuptuar né kéndvéshtrimin njohés,
ndryshimet kulturore, té cilat té cojné né vézhgime injorante ose naive pér
kulturat e tjera.

mbrojtés: pranimiilarmisé kulturore duke e shogéruar me njé vlerésim negativ té
atyre gé jané té ndryshme nga kultura vetjake dhe duke u bazuar né géndrimin
sa mé i madh ndryshimi, ag mé negativ éshté edhe vlerésimi, i karakterizuar
nga dualiteti i t&¢ menduarit“ne dhe ata”

minimizimi i té€ ndryshmes: njohja dhe pranimii sipérfagshém i larmisé kulturore,
i shogéruar me idené gé té gjitha geniet njerézore jané né thelb té njéjta, duke
vendosur theksin né ngjashmériné ndérmjet njerézve dhe té pérbashkétat qé
kané vlerat bazé, por duke i pércaktuar bazat e té pérbashkétave né kéndvésh-
trimin etnocentrist (té gjithé&, né thelb, jané si“ne”)

Arsimi formal

Arsimiformal éshté sistemii strukturuariarsimit dhe i trajnimit gé pérfshin arsimin
parashkollor deri tek ai universitar. Si rregull, ai pérfshin institucionet e arsimit té
pérgjithshém ose profesional qé pérfundojné me certifikimin pérkatés.

Edukimi pér té drejtat e njeriut (EDNJ)

Edukimi i té drejtave té njeriut éshté edukimi, trajnimi, rritja e vetédijes, informa-
cioni, praktika dhe veprimtarité qé synojné, pérmes pajisjes sé nxénésve me njohuri,
aftési dhe té kuptuarit dhe pérmes zhvillimit té géndrimeve dhe té sjelljeve té tyre,
synojné t'i fugizojné nxénésit pér té kontribuar pér ndértimin dhe mbrojtjen e
kulturés sé pérgjithshme té té drejtave té njeriut né shoqéri, pér nxitjen, zhvillimin
dhe mbrojtjen e té drejtave té njeriut dhe té lirive themelore. Edukimi i té drejtave
té njeriut pérfshin tri dimensione;

té mésuarit pér té drejtat e njeriut, njohurité pér té drejtat e njeriut, ¢faré jané
dhe si ruhen dhe mbrohen;

té mésuarit pérmes té drejtave té njeriut, duke pranuar gé konteksti dhe
pedagogjia e té mésuarit té té drejtave té njeriut duhet té jeté né pérputhje
me vlerat e té drejtave té njeriut (p.sh. pjesémarrja, liria e mendimit dhe e
shprehjes) dhe gé procesi i té mésuarit né edukimin pér té drejtat e njeriut ka
té njéjtén réndési me pérmbajtjen gé mésohet.

té mésuarit pér té drejtat e njeriut, pérmes zhvillimit té aftésive, té géndrimeve
dhe té vlerave qé nxénésit té zbatojné vlerat e té drejtave té njeriut né jetén
e tyre dhe té ndérmarrin veprime, vetém ose me té tjerét pér zhvillimin dhe
mbrojtjen e té drejtave té njeriut.

Arsimi informal

Arsimi informal éshté procesi qé zhvillohet gjaté gjithé jetés, ku ¢do individ fiton
géndrime, vlera, aftési dhe njohuri nga ndikime dhe burime arsimore né mjedin ku
jeton dhe vepron dhe nga pérvoja e jetés sé pérditshme (familje, moshataré, fqinj,
takime, biblioteké, mas media, media online, puna, loja etj.)
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Kompetenca ndérkulturore

Kompetenca ndérkulturore éshté zotésia pér té mobilizuar dhe pér té pérdorur né
ményré té pérshtatshme dhe me efektivitet burimet e duhura psikologjike, pér t'iu
pérgjigjur kérkesave, sfidave dhe mundésive qé paragiten né situata ndérkulturore.
Né ményré té vecanté, ajo pérfshin harmonizimin e vlerave, géndrimeve, aftésive,
njohurive dhe té kuptuarit kritik té zbatuar pérmes veprimeve gé i japin mundési
individit:

té kuptojé dhe té respektojé njerézit qé perceptohen me pérkatési kulturore

té ndryshme nga té vetat;

té pérgjigjet né ményrén e pérshtatshme, me efektivitet dhe me respekt né
ndérveprimet dhe komunikimin me kéta njeréz;

té vendosé marrédhénie pozitive dhe konstruktive me njeréz té tillé.

o

“Respekti” nénkupton géndrimin, té& ¢muarit dhe té vlerésuarit pozitiv té tjetrit; “i
pérshtatshém” nénkupton qé té gjithé pjesémarrésit né njé situaté pranojné njélloj
ndérveprimin gé ndodh né kuadrin e normave té pritshme kulturore; “i efektshém”
do té thoté qé té gjithé personat e pérfshiré jané né gjendje té arrijné, té paktén
pjesérisht, objektivat e tyre né kété ndérveprim.

Dialogu ndérkulturor

Dialogu ndérkulturor éshté shkémbimi i hapur i piképamjeve né bazé té mirékupti-
mit dhe respektit té& ndérsjellé ndérmjet individéve ose grupeve gé e shohin veten
si pjesé té pérkatésive té ndryshme kulturore. Kjo kérkon liriné dhe zotésiné pér té
shprehur vetveten si dhe vullnetin pér té dégjuar piképamjet e té tjeréve. Dialogu
ndérkulturor rrit pérfshirjen konstruktive ndérmjet dasive kulturore, ul intolerancén,
paragjykimin dhe stereotipizimin dhe ndihmon né integrimin politik, shogéror,
kulturor dhe ekonomik dhe né kohézimin e shoqgérive té larmishme nga piképamja
kulturore. Ai rrit dhe edukon barazing, dinjitetin njerézor dhe ndjenjén e géllimit
té pérbashkét. Ai synon té zhvillojé té kuptuarit e thellé té botékuptimeve dhe té
praktikave té larmishme, té rrisé bashképunimin djhe pjesémarrjen (ose liriné pér
té béré zgjedhje), té mundésojé zhvillimin dhe shndérrimet vetjake dhe té zhvillojé
respektin pér tjetrin.

Dialogu ndérkulturor éshté njé process i véshtiré. Kjo véshtirési rritet né rastet kur
pjesémarrésit e shohin njéri-tjetrin si pérfagésues té kulturave me té cilat kané gené
né marrédhénie konfliktuale (p.sh. si pasojé e njé konflikti té€ armatosur né té kaluarén
ose aktual) ose kur njé pjesémarrés beson se grupi i vet kulturor ka pérjetuar vuajtje
té réndésishme (p.sh. diskriminim té hapur, shfrytézim material ose genocid) nga
grupi tjetér né té cilin ata mendojné se bén pjesé dialoguesi i tyre. Né rrethana té
tilla, dialogu ndérkulturor mund té jeté shumé i véshtiré dhe kérkon nivel té larté té
kompetencés ndérkulturore, ndjeshméri té larté emocionale dhe shogérore, durim
dhe guxim.

Njohurité

Njohurité pérbéhen nga bloku i strukturuar dhe i ndérllidhur i informacionit gé
zotéron njé individ, i cili éshté i lidhur ngushté me nocionin e té kuptuarit. Né arsim,
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njohurité vlerésohen si pjesé thelbésore e kurrikulés. Shpesh heré kjo quhet edhe
pérmbajtja e kurrikulés dhe pérfshin elementet thelbésore té grumbulluar nga
njerézimi né ecuriné e tij kohore dhe té cilén shkolla mendohet t[‘ia kalojé brezave
té rinj pér té ecur pérpara né rrugén e té kuptuarit té botés dhe té pérparmit té
shoqérisé njerézore.

Rezultatet e pritshme té té mésuarit

Rezultati i pritshém i t€ mésuarit €shté pohimi i asaj qé pritet té dihet, té kuptohet
dhe té demonstrohet nga nxénési né pérfundim té njé procesi té& mésuari.

Kéndvéshtrimi i shuméfishté

Kéndvéshtrimi i shuméanshém éshté analiza dhe paraqitja e situatave, e ngjarjeve,
e praktikave, e dokumenteve, e paraqgitjeve té medies, e shoqérive dhe kulturave
duke marré parasysh piképamjet e shuméfishta qé ekzistojné pérvec asaj vetjake.
Kéndvéshtrimi i shuméfishté nénkupton:

pranimin e idesé gé ¢do individ, duke pérfshiré edhe veten bart kéndvéshtrime
té pjesshme dhe té njéanshme té cilat pércaktohen nga prejardhjet kulturore,
arsimore, historité personale, personaliteti dhe proceset njohése dhe afektive;

pranimn e idesé se kéndvéshtrimet e njerézve té tjeré mund té jené té vlef-
shme sa edhe ato vetjake kur shikohen nga kéndvéshrtimet e tyre kulturore
dhe personale.

vullneti dhe zotésia pér té pérshtatur piképamjet psikologjike té njerézve té
tjeré né pérpjekjen pér té para botén me syté e tyre (aftésia e pérgafimit té
kéndvéshtrimit té tjetrit, si njé aspekt i empatisé).

Arsimi jo formal

Arsimi jo formal éshté ¢cdo program edukativ gqé synon t'i shérbejé pérmirésimit té
disa aftésive dhe kompetencave, jashté mjedisit formal arsimor.

Shumégjuhésia

Shumégjuhésia éshté mundésia e njé individi pér té pérdorur disa gjuhé, né ményré
té hapur dhe produktive, pavarésisht nga niveli i zotérimit té secilés gjuhé.

Respekti

Respekti éshté njé géndrim ndaj dikujt ose dickaje (p.sh. njé personi, njé besimi, njé
simbol, njé parim, njé praktiké) ku objekti i kétij géndrimi gjykohet té keté njé faré
réndésie ose vlere gqé garanton mendim pozitiv dhe vlerésim. Respekti mund té
marré forma té ndryshme, né varési té natyrés sé objektit qé respektohet (respekti
pér regullat e njé shkolle/institucioni né raport me respektin ndaj mencurisé sé njé
té moshuari ose respektin pér natyrén).

Njé lloj respekti g€ €shté vecanérisht i réndésishém né kontekstin e njé kulture té
demokracisé éshté respekti pér njerézit gé mendohet se kané pérkatési kulturore
ose besime, opinione a praktika té ndryshme nga té vetat. Ky respekt nuk kérkon
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pranimin, pérshtatjen me/ose ndryshimin né até qé respektohet. Ai éshté njé gén-
drim gé pérfshin vlerésimin pozitiv té tjetrit dhe té ndryshimeve qé ai ka né raport
me ne, ndérkohé gé pranon ndryshimet gé ekzistojné. Njé géndrim respekti éshté
i nevojshém pér té lehtésuar ndérveprimin demokratik dhe dialogun ndérkulturor
me njerézit e tjeré. Megjithaté, duhet té mbahen parasysh edhe kufizimet gé duhet
té vendosen pér respektin. Pér shembull, nuk duhet té keté respekt pér pérmbajtjet
e besimeve dhe té opinioneve ose té& ményrés sé jetesés dhe praktikave té cilat
minojné ose shkelin dinjitetin, té drejtat e njeriut dhe lirité e té tjeréve

Né kété kuptim, repsekti pérfshin:

Mendimin pozitiv dhe vlerésimin pér diké ose dicka duke u bazuar né gjykimin
se ata kané réndési dhe vleré té brendshme.

Mendimin pozitiv dhe vlerésimin pér njerézit e tjeré si génie té barabarta
njerézore, pavarésisht nga pérkatésia e tyre e vecanté kulturore, besimet,
opinionet, ményrat ose praktikat e jetesés.

Mendimin pozitiv dhe vlerésimin pér besimet, opinionet, ményrat ose prakti-
kat té njerézve té tjeré pér sa kohé kéto nuk minojné ose shkelin dinjitetin, té
drejtat e njeriut dhe lirité e té tjeréve.

Pérgjegjésia
Pérgjegjésia éshté qéndrimi ndaj veprimeve vetjake. Ajo nénkupton reflektimin
ndaj veprimeve personale, formimit té synimeve pér ményrén e pérshtatshme

moralisht té té vepruarit, té kryerjes sé vetédijshme té veprimeve dhe té ndjenjés
S€ pérgjegjésisé pér rezultatet e tyre.

Pérgjegjésia shfaget kur njé person ka njé detyrim moral pér té vepruar né njé ményré
té caktuar dhe meriton té vlerésohet ose té qortohet pér kryerjen e veprimit ose pér
déshtimin né kryerjen e tij né ményrén e kérkuar. Pérgjegjésia mund té kérkojé guxim
pér sa kohé gé zgjedhja e njé géndrimi parimor mund té kérkojé té veprosh veté, té
ndérmarrésh veprime gé jané kundér normave té njé komuniteti ose té sfidosh njé
vendim kolektiv qé gjykohet i gabuar. Késhtu, disa heré mund té lindin kundérshti
ndérmjet mendésisé qytetare (té kuptuar si solidaritet me njerézit e tjeré dhe besnikéri
ndaj tyre) dhe pérgjegjésisé morale. Qéndrimi i pérgjegjésisé pér veprimet vetjake
kérkon marrjen e vendimeve pér veprimet qé duhet té€ ndérmerren (té€ cilat né disa
raste mund té mos merren), né varési té rrethanave.

Té genit i efektshém

Té genit i efektshém éshté géndrimi ndaj vetes. Ai nénkupton besimin pozitiv né
zotésiné pér té ndérmarré veprime té cilat kérkojné arritjen e synimeve té vecanta.
Ky besim zakonisht pérfshin edhe besimin tjetér se njé individ mund té kuptojé até
gé kérkohet pér té marré vendimet e pérshtashme, mund té zgjedhé metodén pér
kryerjen e detyrés, mund té lundrojé me sukses népér pengesa, mund té ndikojé né
até gé ndodh dhe té sjellé njé ndryshim né boté.

Né kété ményré, té genit i efektshém lidhet me ndjenjén e vetébesimit né zotésiné
individuale. Vetévlerésimi i ulét mund té frenojé sjelljen demokratike dhe ndérkul-
turore edhe kur personi éshté i zoti, ndérkohé gé, né praktiké, shkalla e larté e
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efektshmérisé mund té ¢ojé né déshtim dhe zhgénjim. Njé géndrim ideal, do té ishte
harmonizimiinjé niveli relativisht té larté té efektshmérisé me njé nivel praktikisht té
larté té aftésive, gé i nxit individét té pérballen me sfidat dhe u jep atyre mundésiné
té ndérmarrin veprime pér ¢éshtjet qé i shqetésojné.

Té genit i efektshém pérfshin edhe njé ndjenjé besimi pér pérfshirjen demokratike
dhe pér ndérmarrjen e veprimeve gé gjykohen t&€ domosdoshme pér té arritur syni-
met demokratike (duke pérfshiré sfidén dhe mbajtjen parasysh individét me pushtet
dhe autoritet né rastet kur vendimet ose veprimet gjykohen té pandershme dhe té
padrejta) dhe njé ndjenjé besimi pér t'u pérfshiré né dialog ndérkulturor me ata qé
mendohen se kané pérkatési kulturore té ndryshme nga té vetat.

Aftésite

Né kontekstin e Kuadrit, njé aftési éshté zotésia pér té kryer modele té& menduari ose
sjelljeje komplekse dhe té organizuara miré, né ményré té pérshtatur pér té arritur
njé géllim ose synim té caktuar

Toleranca

Toleranca mund té trajtohet si njé dukuri shogérore ose si njé géndrim individual.
Dallohen tre interpretime té&€ mundshme té tolerancés si géndrimi i njé individi:

si e kundérta e intolerancés, qé nénkupton pranimin dhe té genit i hapur, pa
detyruar té tjerét té pranojné piképamjen ose praktikén ténde;

sinjé géndrim superioriteti, i lidhur me etimologjiné latine; tolerance si pranim
i dickaje qé nuk e pélgejmé ose edhe e urrejmé. Shpesh heré ky interpretim
shoqgérohet me foljen toleroj, e cila nénkupton né marrédhénie té pabarabarté
ndérmjet atij qé toleron dhe atij gé tolerohet;

sinjé ide e vlefshme né trajtimin e ¢éshtjes sé pajtimit né nivel individual besimin
né vlerén dhe dinjitetin e barabarté té té gjitha genieve njerézore né njé situaté
ku vlerat, besimet ose praktikat vendosen né kushtet e njé mosmarréveshjeje
té forté ndérmjet tyre.

Piképamja e treté nénkupton edhe nevojén e pranisé sé tre kushteve pér té siguruar
tolerancén:

parakushti: njé situaté ndryshimi ose konflikti me njé person tjetér;

procedura: njé angazhim pér té shmangur ¢do lloj dhune, duke kérkuar pér
rrugé paqésore pér té zgjidhur mosmarréveshjet ose pér té pranuar konfliktin.

motivimi: vendimi pér té kérkuar njé zgjidhje pagésore ose pér té pranuar
mosmarréveshjen, e cila mbéshtetet né vlerésimin e té drejtave dhe té dinjitetit
té njerézve té tjeré.

Ka raste kur nuk duhet té jemi toleranté. Pér shembull, ne nuk duhet té tolerojmé
racizmin . Qasja e treté mé sipér, e bazuar né respektin pér dinjitetin e té gjitha
genieve njerézore dhe pér baraziné themelore té té drejtave té njeriut mishérohet
né pércaktimet gé Kuadri i kushton respektit.
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Toleranca ndaj paqartésisé

Toleranca ndaj paqartésisé éshté njé géndrim ndaj objekteve, ngjarjeve dhe situ-
atave té cilat perceptohen té paqgarta dhe jané objekt i konflikteve té shuméfishta
ose té interpretimeve té papajtueshme. Njerézit me shkallé té larté tolerance ndaj
paqgartésisé vlerésojné kéto lloje objektesh, ngjarjesh dhe situatat né ményré posi-
tive dhe i trajtojné ato né ményré konstruktive. Njerézit qé jané pak tolerant ndaj
pagartésisé zgjedhin njé kéndvéshtrim té vetém pér situatat dhe ¢éshtjet e paqarta,
pérqgafojné njé géndrim té mbyllur ndaj situatave dhe ¢éshtjeve té panjohura dhe
pérdorin kategori fikse dhe té pandryshueshme pér té& menduar pér botén.

Vlerat

Vlera éshté njé besim pér njé synim té déshiruar gé motivon veprimin dhe shérben
si parim drejtues né jeté né situate té& ndryshme. Vlerat kané cilésiné e njé norme
fikse pér cfaré duhet béré ose duhet menduar. Vlerat ofrojné standarde ose kritiere:
pér vlerésimin e veprimeve tona dhe té té tjeréve; pér justifikimin e opinioneve,
géndrimeve dhe sjelljeve; pér té pérzgjedhur alternativén e duhur; pér té planifikuar
sjellien dhe pér t'u pérpjekur té ndikojmé tek té tjerét; dhe pér ta paraqgitur veten
tek té tjerét. Vlerat lidhen me emocionet. Kur aktivizohen ato shkrihen me ndjenjat.
Ato ofrojné edhe strukturat pérreth té cilave organizohen géndrimet. Ato ndikojné
né géndrimet dhe duke vlerésuar vlerat e njerézve, ato ndihmojné té parashikohen
edhe géndrimet dhe sjelljet e tyre. Njerézit i organizojné vlerat e tyre né hierarki, duke
u nisur nga réndésia e tyre relative dhe nga réndésia relative e vlerave, shpeshheré
ndryshon né kohg, gjaté jetés sé njeriut. Né nivelin e psikologjisé individuale, vlerat
jané perfagésime shogérore ose besime morale té brendésuara, té cilave njerézit
u drejtohen si justifikime té veprimeve té tyre. Megjithaté, vlerat nuk jané thjesht
traktate individuale por marréveshje shoqérore pér ¢faré éshté e drejté, e miré ose
gé duhet té vlerésohet. Ato jané kode ose parime té pérgjithshme gé drejtojné
veprimet, pa gené veté veprime ose njé listé e vecanté detyrash pér t'u pérmbushur
né kohén e duhur. Vlerat géndrojné né themel té€ ndéshkimeve pér disa nga sjelljet
e zgjedhura dhe té shpérblimit pér disa té tjera. Njé sistem vlerash paraqet ¢faré
pritet dhe shpresohet, cfaré kérkohet dhe ¢faré éshté e ndaluar.
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Késhilli i Evropés nxit, zhvillon dhe mbron té drejtat e njeriut,
demokraciné dhe shtetin e sé drejtés. Kéto parime kané gené gurét e
themelit té shoqérive evropiane dhe té sistemeve politike pér dekada
té téra, té cilat duhet té ruhen, té ushgehen vecanérisht né kohét e
krizave ekonomike dhe politike.

Sot, shumica e njeréve pranojné qé demokraci do té thoté njé
formé e geverisjes nga ose né emér té popullit dhe ajo nuk mund
té veprojé pa institucionet gé sigurojné zgjedhje té rregullta, té lira
dhe té ndershme, sundimin e shumicés dhe pérgjegjshmériné e
geverisé. Megjithaté, kéto institucione mund té funksionojné vetém
nése qytetarét jané aktivé dhe té pérkushtuar ndaj vlerave dhe
géndrimeve demokratike. Arsimi luan rol géndror né kété drejtim
dhe ky Kuadér Reference mbéshtet sistemet arsimore né fushén e
mésimdhénies, té té mésuarit dhe té vlerésimit té kompetencave pér
kulturé demokratike dhe siguron koherencén e gasjeve té pérdorura.

Ky véllim i paré pérmban modelin e kompetencave pér kulturé
demokratike qé u miratua njézéri nga ministrat Evropiané té arsimit
né konferencén e mbajtur né prill té vitit 2016, né Bruksel. Ai ofron
edhe tabloné né té cilén u zhvillua Kuadri, ofron disa udhézime pér
pérdorimin e tij, na njeh me rolin e treguesve qé pérfshihen né
vellimin e dyté dhe pérfundon me njé fjalor té termave kryesoré.
Udhézime té métejshme pér zbatimin e Kuadrit té Referencés jepen
né Véllimin e treté.
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Késhilli i Evropés éshté organizata drejtuese e

Kontinentit né fushén e té drejtave té njeriut.

Ai pérbéhet nga 47 shtete anétare, 28 prej té

cilave jané anétaré té Bashkimit Evropian. Té
www.coe.int gjitha shtetet anétare té Késhillit té Evropés kané

firmosur Konventén Evropiane pér té Drejtat e

Njeriut, njé traktat gé synon té mbrojé té drejtat

e njeriut, demokraciné dhe shtetin e sé drejtés.

Gjykata Evropiane e té Drejtave té Njeriut mbikéqyr

zbatimin e konventés né shtetet anétare.
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